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ศูนย์วทิยทรัพยากร  จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 

 
ลาํดับ กจิกรรม รายละเอยีด ผู้รับผดิชอบ 

1. Ask Librarian เปิดช่องทางไวใ้นบริการ Virtual  Reference ฝ่ายบริการคน้ควา้วิจยัฯ 
2. Book  Fair /Chulalinet  Day  และ

กจิกรรมต่างๆในงาน 
จดังานคดัเลือกหนงัสือเฉพาะหนงัสือภาษาต่าง 
ประเทศเป็นประจาํต่อเน่ือง ปีละ 1 คร้ัง  ภายใน
งานจดักิจกรรมบรรยาย  เสวนา  สาธิต  ในเร่ืองท่ี
เก่ียวขอ้ง  ใหร้างวลัสุดยอดนกัยมื   

ฝ่ายพฒันาทรัพยากรสาร 
สนเทศ 
ฝ่ายบริการผูอ่้าน 

3. Delivery  Service  บริการส่งหนงัสือจากหอสมุดกลางไปยงัผูย้มืท่ี
หอ้งสมุดคณะในจุฬาฯ  ทุกเชา้วนัทาํการ  โดยมี
ขอ้ตกลงในการดาํเนินงานร่วมกบัหอ้งสมุดใน 
Chulalinet 

 จดัใหมี้ตูรั้บคืนหนงัสือของหอ้งสมุดคณะรัฐ 
   ศาสตร์ไวท่ี้ศูนยว์ิทยทรัพยากร 

ฝ่ายบริการจ่ายรับ 
 
 
 
หอ้งสมุดคณะรัฐศาสตร์ 

4. Road  Show  บรรณารักษเ์ดินสายสอนการสืบคน้ขอ้มูลไปยงั
ภาควิชาต่างๆ 

 ออกบูธหอ้งสมุดในงานจุฬาวิชาการ 

ฝ่ายบริการผูอ่้าน 
ฝ่ายบริการคน้ควา้วิจยัฯ 
ฝ่ายบริการผูอ่้าน 

5. Focus Group จดัข้ึนเป็นคร้ังคราว  เพื่อนาํมาปรับปรุงการบริการ 
สอดรับกบัการดาํเนินงานประกนัคุณภาพ 

คณะกรรมการประกนั
คุณภาพ 

6. ขยายเวลาให้บริการถึง 24 ช่ัวโมง เปิดบริการกรณีพิเศษในช่วงใกลส้อบและสอบ
ประจาํภาคการศึกษา ปีละ 2 คร้ัง 

ฝ่ายบริการผูอ่้าน 

7. จอ LCD ประชาสัมพนัธ์ จดัตั้ง และใหบ้ริการข่าวท่ีมุมกาแฟทุกวนัท่ีเปิดทาํ
การ 

คณะกรรมการ
ประชาสมัพนัธ์ 

8. 
 

แจ้งผลการยมืส่ิงพมิพ์ /  การทวง /
ด้วยระบบห้องสมุดอตัโนมัต ิ

นาํส่งดว้ยไปรษณียอิ์เลก็ทรอนิกส์ ฝ่ายบริการจ่ายรับ 

9. บทวทิยุ จดัรายการสารคดี 3 นาที ชุด สารสนเทศจากศูนย์
วิทยทรัพยากร  เผยแพร่ทางสถานีวิทยจุุฬาฯ/
เวบ็ไซตศู์นยฯ์  ออกอากาศทุกวนัอาทิตย ์

ฝ่ายบริการผูอ่้าน 

10. บริการห้องประชุม ส่งเสริมใหมี้การจดับริการอยา่งมีศกัยภาพในการ
ขอใชห้อ้งประชุมจากหน่วยงานต่างๆของ
มหาวิทยาลยั 

สาํนกังานเลขานุการ 
ฝ่ายระบบสารสนเทศ 
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ลาํดับ กจิกรรม รายละเอยีด ผู้รับผดิชอบ 
11. สารบัญวารสาร จดัทาํสารบญัวารสารภาษาไทยและภาษาองักฤษ

ประเภทวิชาการใส่แฟ้มออกใหบ้ริการ 
ฝ่ายบริการผูอ่้าน 

12. กจิกรรมค้นหาบุคคลคุณภาพ/ดาว
ในดวงใจผู้ใช้ 

เปิดรับเสียงโหวตจากผูใ้ชบ้ริการ คณะกรรมการประกนั
คุณภาพ 

13. จัดทาํของทีร่ะลกึของศูนย์ฯ จดัทาํของท่ีระลึกท่ีมีสญัลกัษณ์ของศูนยฯ์ เผยแพร่
ในกิจกรรมต่าง ๆ 

สาํนกังานเลขานุการ, 
คณะกรรมการ
ประชาสมัพนัธ์ 

14. จัดนิทรรศการสัญจรร่วมกบั
หน่วยงานภายนอก 

เป็นนิทรรศการท่ีเก่ียวขอ้งกบัหอ้งสมุด  เช่น  จดั
นิทรรศการหนงัสือในร้านอาหาร   นิทรรศการ
ประกอบการประชุมวิชาการอ่ืนๆ 

ฝ่ายบริการผูอ่้าน 

15. ให้บริการ Mobile Unit ใหบ้ริการถ่ายทาํ/ถ่ายทอดสญัญาณเสียง/ 
บนัทึกภาพ/บนัทึกเทปโทรทศัน์  แก่หน่วยงาน
ต่างๆภายในมหาวิทยาลยั 

ศูนยโ์สตทศันศึกษากลาง 

16. ประชาสัมพนัธ์เชิงรุก จดักิจกรรมบรรยายทางวิชาการ 
การฝึกอบรม 
การสอนการสืบคน้ขอ้มูลต่างๆ 
ใหก้ารศึกษาดูงาน 
ปฐมนิเทศ 

ฝ่ายบริการผูอ่้าน 
ฝ่ายบริการคน้ควา้วิจยัฯ 
ศูนยโ์สตทศันศึกษากลาง 
คณะกรรมการประชา 
สมัพนัธ์ 

17. จัดกจิกรรมเพือ่สังคม  มอบหนงัสือแก่โรงเรียนท่ีขาดแคลน 
 มอบทุนการดาํเนินงานและเคร่ืองใชต่้างๆ แก่
โรงเรียนสอนคนตาบอด 

 มอบเงินบริจาคจากค่าปรับหนงัสือในช่วงเวลา
หน่ึงแก่เดก็ผูด้อ้ยโอกาส 

 ตั้งกล่องรับบริจาคขององคก์รการกศุลต่างๆ 
 ใหค้วามสนบัสนุนในการออกค่ายอาสาพฒันา
ชนบทของนิสิต 

ฝ่ายพฒันาทรัพยากรฯ 
ฝ่ายบริการผูอ่้าน 
 
ฝ่ายบริการจ่าย-รับและ
หอ้งสมุดคณะในจุฬาฯ 
ฝ่ายบริการจ่าย-รับ 
ฝ่ายบริการผูอ่้าน 

18. ส่งเสริม/อนุรักษ์วฒันธรรมไทย จดัใหมี้การสรงนํ้าพระในประเพณีวนัสงกรานต ์ สาํนกังานเลขานุการ 
 




