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                                                สํานักวทิยบริการ มหาวทิยาลยัมหาสารคาม 

 
ลาํดับ กจิกรรม รายละเอยีด ผู้รับผดิชอบ 

1 สารบัญวารสารภาษาต่างประเทศ
ออนไลน์ (Current  Content)  

บริการฐานขอ้มูลสารบญัวารสารภาษาต่างประเทศท่ี
ใหบ้ริการผา่นเวบ็ไซตข์องสาํนกัวิทยบริการ 

งานวารสารและ
หนงัสือพิมพ ์

2 เวยีนวารสาร การใหบ้ริการวารสารแก่บุคลากรของสาํนกัวทิยบริการ 
โดยหมุนเวยีนกนัเฉพาะในช่วงเวลา  16.30-9.00 น. ของ
วนัรุ่งข้ึน 

งานวารสารและ
หนงัสือพิมพ ์

3 จัดบอร์ดแจ้งข่าวจาก 
งานวารสารฯ 

แจง้เก่ียวกบังานวารสาร  รวมทั้งบทความต่าง ๆ ท่ี
น่าสนใจ 

งานวารสารและ
หนงัสือพิมพ ์

4 แนะนําหนังสือ/วารสาร ใหม่และ 
ทีน่่าสนใจ 

จดัโตะ๊แนะนาํ วารสารฉบบัใหม่ท่ีน่าสนใจ งานวารสารและ
หนงัสือพิมพ ์

5 บริการรวบรวมบรรณานุกรม บริการท่ีจดัข้ึนสาํหรับผูใ้ชบ้ริการท่ีตอ้งการรายการ
บรรณานุกรมในเน้ือหาท่ีสนใจ   จากฐานขอ้มูลสาํนกั
วิทยบริการ 

งานบริการสารสนเทศ 

6 บริการสําเนาบทความวารสาร ใหบ้ริการสาํเนาบทความวารสารท่ีมีใหบ้ริการใน 
สาํนกัวิทยบริการ  มหาวิทยาลยัมหาสารคามโดย
ดาํเนินการจดัส่งเอกสารในแบบอิเลก็ทรอนิกส์ไฟล ์ผู ้
มีสิทธ์ิใชบ้ริการไดแ้ก่ สมาชิกหอ้งสมุดซ่ึงสงักดั
ศูนยบ์ริการการศึกษา ของมหาวิทยาลยัมหาสารคาม 

งานบริการสารสนเทศ 

7 บริการห้องอ่าน  24  ช่ัวโมง บริการท่ีอาํนวยความสะดวกแก่นิสิตของมหาวิทยาลยั
จะไดมี้ท่ีศึกษาคน้ควา้  ท่ีมีบรรยากาศเยน็สบายสงบ
เงียบ  เอ้ือต่อการเรียนรู้และศึกษาคน้ควา้อยา่งต่อเน่ือง  
สามารถนาํคอมพิวเตอร์ Note Book  มาสืบคน้ขอ้มูล  
ทาํการบา้นและใชบ้ริการ Wireless 

งานบริการสารสนเทศ 

8 บริการ  Information Corner เป็นบริการท่ีคัดเลือกข่าวสารใหม่ ๆ จากเว็บไซต ์ 
หนงัสือพิมพ ์หรือวารสาร มาจดัแสดงให้ผูใ้ชบ้ริการ
ได้อ่าน ทาํให้ผูใ้ช้บริการสามารถเขา้ใช้บริการอ่าน
ข่าวสารไดอ้ยา่งสะดวกสบาย 

งานบริการสารสนเทศ 

9 บริการเรียกคนืหนังสือ กรณีหนังสือ ท่ีผู ้ใช้บ ริการต้องการใช้ด่วนแต่มี
ผูใ้ช้บริการคนอ่ืนยืมไปแล้วมีกาํหนดส่งเป็นระยะ 

งานบริการสารสนเทศ 
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เวลานาน สํานักวิทยบริการมีบริการเรียกคืนหนังสือ
รายการนั้น ๆ 

10 บริการ Information Literacy  เป็นบริการแนะนาํทรัพยากรสารสนเทศ การสืบคน้ 
สารสนเทศ และบริการต่าง ๆ ทางเวบ็ไซต ์

งานบริการสารสนเทศ 

11 บริการ Digital Collection   เพื่อใหบ้ริการสารสนเทศแก่ผูใ้ชบ้ริการผา่นระบบ
เครือข่ายอินเตอร์เน็ตผูใ้ชบ้ริการสามารถ  เขา้สืบคน้
ตลอดจนเรียกดู รายการสารสนเทศไดโ้ดยไม่จาํกดั
เวลาและสถานท่ี สาํหรับรายการ สารสนเทศท่ีสาํนกั
วิทยบริการไดจ้ดัทาํใหบ้ริการไดแ้ก่  หนงัสือ
อิเลก็ทรอนิกส์  ส่ือภาพและเสียงอิเลก็ทรอนิกส์ และก
ฤตภาค 

-กลุ่มงานส่ือโสตทศัน์    
และส่ืออิเลก็ทรอนิกส์  
-กลุ่มงานนวตักรรม
และสารสนเทศ
อิเลก็ทรอนิกส์ 

12 บริการข่าวสารทางอเีมล์ เป็นการส่งข่าวสารขอ้มูลต่าง ๆ ใหแ้ก่ผูใ้ชบ้ริการทาง
อีเมล ์

งานบริการสารสนเทศ 

13 บริการ Information Resources 
Delivery Service (IRDS)   

คือ บริการนาํส่งทรัพยากรสารสนเทศภายใน
มหาวิทยาลยัมหาสารคามท่ีผูใ้ชบ้ริการตอ้งการ 

งานบริการสารสนเทศ 

14 บริการวชิาการแก่ชุมชน   บริการท่ีนาํสารสนเทศออกใหบ้ริการแก่ชุมชนใน
ทอ้งถ่ินเพื่อใหป้ระชาชนในชุมชนนาํสารสนเทศไป
ประยกุตใ์ชใ้นการดาํรงชีวิต 

งานบริการสารสนเทศ 

15 บริการห้องหนังสือนานาชาติ   โดยจดัใหบ้ริการหนงัสือและส่ือสารสนเทศ
ภาษาต่างประเทศท่ีมหาวิทยาลยัเปิดสอน  จาํนวน  6  
ภาษา  ไดแ้ก่  จีน  เวยีดนาม  เขมร  ลาว  ญ่ีปุ่น  และ
เกาหลี   

งานบริการสารสนเทศ 

16 บริการขยายเวลาให้บริการถึง 
22.00 น. 

เป็นการขยายเวลาใหบ้ริการในช่วงสอบ ปีละ 2 คร้ัง งานบริการสารสนเทศ 

17 บริการ  Information Corner เป็นบริการมุมความรู้  ท่ีคดัเลือกข่าวสารใหม่ ๆ จาก
เวบ็ไซต ์ หนงัสือพิมพ ์หรือวารสาร มาจดัแสดงให้
ผูใ้ชบ้ริการไดอ่้าน 

งานบริการสารสนเทศ 

18 ห้องเรียนรู้รายบุคคล  และราย
กลุ่ม   

เป็นบริการหอ้งสาํหรับประชุม ทาํรายงานหรือ
คน้ควา้วจิยัเป็นรายบุคคลเด่ียว  และกลุ่มตั้งแต่ 3-8 คน 
สาํหรับนิสิตและบุคลากรมหาวิทยาลยัมหาสารคาม 

กลุ่มงานส่ือโสตทศัน์     
และส่ืออิเลก็ทรอนิกส์  
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19 บริการ Call Center Book 

Request @2406   
เป็นบริการจองหนงัสือผา่นทางโทรศพัทภ์ายใน
มหาวิทยาลยัมหาสารคาม  เพื่ออาํนวยความสะดวก
ใหก้บัอาจารย ์นกัวจิยั และบุคลากรของมหาวิทยาลยั
ใหไ้ดรั้บสารสนเทศท่ีสะดวกและรวดเร็ว 

งานบริการสารสนเทศ 

20 บริการตรวจสอบค่า Impact 
Factor ของวารสาร 

เป็นบริการท่ีเปิดใหม่  เพื่อความสะดวกสาํหรับนกัวิจยั  
นิสิตระดบับณัฑิตศึกษาท่ีตอ้งการตรวจสอบ ก่อนนาํ
บทความไปลงตีพิมพเ์ผยแพร่ 

งานบริการสารสนเทศ 

21 บริการ E-Request เป็นการรวบรวมบริการออนไลน์ท่ีมีลกัษณะคลา้ยคลึง
กนัเขา้มาไวใ้นจุดเดียวกนั 

งานบริการสารสนเทศ 

22 บริการยมื กระเป๋าผ้ากลบับ้าน บริการยมื กระเป๋าผา้เพื่อใส่หนงัสือกลบับา้นได ้ งานบริการยมื-คืน 
23 วทิยุออนไลน์  Library Radio เป็นรายการวทิยอุอนไลน์บนเวบ็ไซตส์าํนกัวิทย

บริการ มีบุคลากรตวัแทนกลุ่มงาน มาร่วมเป็นผูจ้ดั
รายการ  เพื่อเป็นการประชาสมัพนัธ์กลุ่มงานของ
ตวัเอง 

งานประชาสมัพนัธ์ 

24 รายการวทิยุกระจายเสียง เป็นการนาํข่าว กิจกรรม ความเคล่ือนไหวต่าง ๆ ของ
สาํนกัวิทยบริการ ในแต่ละเดือนมานาํเสนอ และมี
บทความหรือสาระน่ารู้ท่ีน่าสนใจเปิดสลบักบับทเพลง 
ออกอากาศทางคล่ืน  F.M. 102.25 MHz. ทุกวนัอาทิตย ์ 
เวลา 11.00-11.30 น. ทางสถานีวิทยกุระจายเสียง
มหาวิทยาลยัมหาสารคาม 

งานประชาสมัพนัธ์ 

25 โทรทศัน์วงจรปิด การประชาสมัพนัธ์ข่าวสารต่าง ๆ ของสาํนกัวิทย
บริการ  เผยแพร่สารสนเทศท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริการ 
ส่ือแนะนาํการใชบ้ริการ การสืบคน้ขอ้มูลต่าง ๆ 

-กลุ่มงานส่ือโสตทศัน์    
และส่ืออิเลก็ทรอนิกส์  
-งานประชาสมัพนัธ์ 

26 ห้องสมุดพบเพือ่เรียนรู้  การออกไปใหบ้ริการตามคณะต่าง ๆ -งานบริการสารสนเทศ 
-กลุ่มงานบริการชุมชน
และส่งเสริมการใช้
บริการ 

27 ถามตอบบรรณารักษ์ออนไลน์ / 
MSN 

การใหบ้ริการตอบคาํถามผา่นทางเวบ็ไซตข์องสาํนกั
วิทยบริการ และทาง MSN 

งานบริการสารสนเทศ 
 

28 บริการสารสนเทศเพือ่การวิจัย  เป็นบริการท่ีช่วยใหผู้ท้าํวจิยัสามารถเขา้ถึงแหล่ง งานบริการสารสนเทศ 
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สารสนเทศไดอ้ยา่งรวดเร็วสมบูรณ์ โดยมี
วตัถุประสงคเ์พื่อช่วยเหลือและสนบัสนุนผูท้าํวิจยัท่ี
กาํลงัพฒันาหวัขอ้การวจิยัและผูท่ี้กาํลงัดาํเนินการทาํ
วิจยั  

 

29 บริการจัดทาํข้อมูลรายการ 
บรรณานุกรม (CIP) 

 

การใหร้ายละเอียดขอ้มูลทางบรรณานุกรมของ
หนงัสือตามหลกัเกณฑใ์นการทาํบตัรรายการ กาํหนด
เลขหมู่หนงัสือ และหวัเร่ือง เพื่อใหเ้กิดความสะดวก
ในการคน้ควา้หรือคน้คืนตวัเล่มหนงัสือ 

กลุ่มงานเทคนิค
สารสนเทศ 

30 แนะนําส่ังซ้ือทรัพยากรออนไลน์ การแนะนาํสัง่ซ้ือทรัพยากรผา่นทางเวบ็ไซตข์องสาํนกั
วิทยบริการของผูใ้ชบ้ริการ 

-งานพฒันาทรัพยากร
สารสนเทศ 
-งานวารสารและ
หนงัสือพิมพ ์

31 งานออกร้านหนังสือ (Book Fair) จาํหน่ายหนงัสือจากสาํนกัพิมพร้์านคา้ใหก้บั
ผูใ้ชบ้ริการ และผูใ้ชบ้ริการไดแ้นะนาํหนงัสือเขา้
สาํนกัวิทยบริการ 

- งานพฒันาทรัพยากร
สารสนเทศ 

32 สายตรงผู้อาํนวยการ เป็นการสอบถาม การแสดงความคิดเห็น ขอ้ร้องเรียน 
ขอ้คาํถามหรือขอ้ติชมต่าง ๆ ต่อผูอ้าํนวยการ ผา่นทาง
เวบ็ไซตข์องสาํนกัวิทยบริการ 

-ผูอ้าํนวยการ 
- บุคคลท่ีผูอ้าํนวยการ
หมอบหมายให้
รับผดิชอบแทน  

32 วดีิทศัน์แนะนํากจิกรรม เป็นวดิีทศัน์ท่ีแนะนาํเก่ียวกิจกรรมหรือบริการ 
ต่าง ๆ ของสาํนกัวิทยบริการ 

-กลุ่มงานส่ือโสตทศัน์    
และส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ 
-งานบริการสารสนเทศ 
 

33 One Stop Service เป็นรวบรวมบริการต่าง ๆ ไว ้ณ จุดเดียว เพือ่อาํนวย
ความสะดวกและประหยดัเวลาของผูใ้ชบ้ริการ 

-งานบริการสารสนเทศ 
 

34 บริการแจ้งเตอืนวนักาํหนดส่ง
และค่าปรับทางอเีมล์  

เป็นการแจง้เตือนใหผู้ใ้ชท้ราบถึงกาํหนดส่งเพื่อไม่ให้
ผูใ้ชบ้ริการเสียค่าปรับ 

-งานบริการสารสนเทศ 
 

35 มุมรักษ์สุขภาพ จดัมุมสาํหรับใหผู้ใ้ชบ้ริการไดอ้อกกาํลงักาย และมี
เคร่ืองเล่นสาํหรับใหอ้อกกาํลงักาย รวมทั้งมีหนงัสือ 
วารสาร เก่ียวกบัสุขภาพ ใหอ่้าน และมีโทรทศัน์ใหดู้ 

-งานบริการสารสนเทศ 
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36 บริการคนืได้ทุกหน่วยบริการ เป็นบริการคืนทรัพยากรสารสนเทศท่ียมืไป แลว้

สามารถส่งคืนไดทุ้กหน่วยบริการ โดยผูใ้ชบ้ริการไม่
จาํเป็นตอ้งไปคืนยงัหน่วยบริการท่ีขอยมื 

-งานบริการสารสนเทศ 
 

37 บริการจัดทาํข้อมูลรายการ
บรรณานุกรม  (CIP)  บน  
Internet 

เป็นบริการสาํรวจเกบ็รวบรวมขอ้มูล  ในการจดัทาํลง
รายการบรรณานุกรมของนิสิตและบุคลากรของ
มหาวิทยาลยั  เพื่อความสะดวกในการลงรายการ
บรรณานุกรมส่ิงพิมพ ์
ของหนงัสือใหถู้กตอ้งตามหลกัเกณฑท์างบรรณารักษ ์

 

38 บริการ  SSL  VPN เป็นระบบท่ีช่วยให ้ อาจารย ์ นิสิต  อาจารย ์ และ
บุคลากรของมหาวิทยาลยัมหาสารคามท่ีใชก้ารส่ือสาร
ผา่น  MODEM,  ADSL  หรือ  บริการจาก  ISP  ค่าย
ต่าง ๆ  สามารถใชบ้ริการสืบคน้ฐานขอ้มูลออนไลน์  
E-Book  ฐานขอ้มูลส่ือดิจิทลั  ไดเ้สมือนอยูภ่ายใน
มหาวิทยาลยั  หรือตอ้งการใชง้านระบบต่าง ๆ  ท่ี
จาํเป็นตอ้งใช ้ IP  Address  ของมหาวิทยาลยั
มหาสารคามได ้ โดยไม่ตอ้งเดินทางมาถึงมหาวิทยาลยั
มหาสารคาม 
 

-งานบริการสารสนเทศ 
 

39 บทเรียนออนไลน์  Web OPAC เป็นการจดัทาํบทเรียนเก่ียวกบัการสืบคน้รายการ
ทรัพยากรจาก Web OPAC ของ 
สาํนกัวิทยบริการ มหาวิทยาลยัมหาสารคาม โดย
ผูใ้ชบ้ริการสามารถเขา้ไปศึกษาบทเรียนไดจ้าก
เวบ็ไซตข์องสาํนกัวิทยบริการ  

- กลุ่มงานบริการ
ชุมชนและส่งเสริมการ
ใชบ้ริการ 
-งานบริการสารสนเทศ 
 

40 ข่าวประชาสัมพนัธ์/จดหมายข่าว  
ออนไลน์ 

เป็นการแจง้ข่าวเก่ียวกบัการใหบ้ริการ เร่ืองทัว่ ๆ ไป 
ของสาํนกัวิทยบริการ ทางเวบ็ไซต ์

-งานประชาสมัพนัธ์ 

41 แจ้งข่าวสารทาง 
facebook/twitter 

เป็นการแจง้ข่าวสาร กิจกรรมต่าง ๆ ของสาํนกัวิทย
บริการทาง Facebook และ Twitter 

-งานบริการสารสนเทศ 
 

42 นิทรรศการหมุนเวยีน เป็นการจดันิทรรศการหมุนเวียนตามวนัสาํคญัหรือ
เหตุการณ์สาํคญัต่าง ๆ 

-กลุ่มงานส่ือโสตทศัน์    
และส่ืออิเลก็ทรอนิกส์  
-งานบริการสารสนเทศ 
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ลาํดับ กจิกรรม รายละเอยีด ผู้รับผดิชอบ 
 

43 บริการเสียงตามสายในห้องสมุด เป็นการแจง้ข่าวสาร ประชาสมัพนัธ์กิจกรรมต่าง ๆ 
รวมทั้งเสียงเพลงสาํหรับการออกกาํลงักายในช่วง 
เวลา 9.00 น. และ 15.00 น.    

-งานประชาสมัพนัธ์ 
-งานบริการสารสนเทศ 

44 บริการห้องละหมาด จดัใหบ้ริการหอ้งละหมาดสาํหรับนิสิตมุสลิม เพ่ือ
เป็นการอาํนวยความสะดวก  
ใหแ้ก่นิสิตในการปฏิบติัศาสนกิจของศาสนา
อิสลาม 

-งานบริการสารสนเทศ 
-กลุ่มงานส่ือโสตทศัน์    
และส่ืออิเลก็ทรอนิกส์  
 

 
 




