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ฝ่ายหอสมุดจอห์น เอฟ เคนเนดี ้สํานักวทิยบริการ มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ 	

วทิยาเขตปัตตานี 

 
ลาํดับ กจิกรรม รายละเอยีด ผู้รับผดิชอบ 

1. DD.JFK บริการนาํส่งทรัพยากรสารสนเทศถึงมือ
ผูรั้บบริการ (DD.JFK) เป็นบริการนาํส่งทรัพยากร
สารสนเทศใหแ้ก่อาจารยแ์ละบุคลากรตามคณะ
และหน่วยงานต่าง ๆ ตามท่ีมีการร้องขอ โดยออก
บริการทุกสปัดาห์ในวนัองัคารและวนัพฤหสับดี 
บริการน้ีหอสมุดฯ ไดรั้บรางวลัการปฏิบติัท่ีเป็น
เลิศ (Best Practice) ในปีการศึกษา 2550 

งานบริการสารสนเทศ 

2. EDDS.JFK หอสมุดฯ จดัโครงการบริการนาํส่งเอกสาร
อิเลก็ทรอนิกส์ (Electronic Document Delivery 
service - EDDS.JFK) เป็นการสแกนบทความ
วารสารท่ีหอสมุดฯ บอกรับ ตามคาํขอของ
ผูใ้ชบ้ริการ และส่ง URL ของบทความใหท้าง E-
mail หอสมุดฯ จดัทาํโครงการน้ีข้ึนเพื่ออาํนวย
ความสะดวกแก่ผูใ้ชบ้ริการท่ีไม่มีเวลามาใชบ้ริการ
หอสมุดฯ หรืออาจติดภาระงาน และเป็นการ
ส่งเสริมใหมี้การใชว้ารสารฉบบัพิมพท่ี์มีบริการใน
หอสมุดฯ เพิ่มมากข้ึน 

งานบริการสารสนเทศ 

3. PR Services @ JFK Library PR Services (Proactive Reference Services)  
เป็นบริการตอบคาํถามเชิงรุก เพื่อตอบคาํถามและ
ช่วยเหลือผูใ้ชใ้นการคน้หาทรัพยากรสารสนเทศท่ี
ผูใ้ชต้อ้งการ ไม่วา่ผูใ้ชบ้ริการจะอยูจุ่ดใดใน
หอสมุดฯ สามารถสอบถามบรรณารักษ ์PR 
Services   ในวนัและเวลาดงัน้ี 
วนัและเวลาใหบ้ริการ 
จ.,พ.,ศ. 10.00-11.00 น. 
อ.,พฤ. 14.00-15.00 น. 

งานบริการสารสนเทศ 



131 
 

ลาํดับ กจิกรรม รายละเอยีด ผู้รับผดิชอบ 
4. บริการสารสนเทศอเิลก็ทรอนิกส์คดั

สรร 
บริการคัดสรรสารสนเทศอิเล็กทรอนิกส์ตาม
สาขาวิชา โดยคดัเลือกหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ตาม
สาขาวิชาหลกัของแต่ละคณะ และแจง้ให้อาจารย์
ผูส้อนทราบทางอีเมล ์

งานพฒันาระบบ
สารสนเทศและ
เทคโนโลยสีารสนเทศ 

5. ประเมินความพร้อมการใช้งาน
ฐานข้อมูลอเิลก็ทรอนิกส์ 

ประ เ มินความพ ร้อมการใช้ง านฐานข้อ มูล
อิเล็กทรอนิกส์ทุกสัปดาห์ โดยแจง้ให้ผูใ้ชบ้ริการ
ทราบทางอีเมล ์

งานพฒันาระบบ
สารสนเทศและ
เทคโนโลยสีารสนเทศ 

6. Road Show แนะนาํบริการท่ีน่าสนใจและฐานขอ้มูลให้
คณาจารยแ์ละบุคลากรในท่ีประชุมประจาํปีของ
คณะ 

งานบริการสารสนเทศ 

7. JFK เพิม่วนัยมื ย๊าว ยาว หอสมุดฯ จดักิจกรรม "JFK เพิ่มวนัยมื ยา๊ว ยาว" 
เพื่อเปิดโอกาสใหน้กัศึกษาไดย้มืหนงัสือกลบัไป
อ่านท่ีบา้นในช่วงปิดภาคเรียน เป็นการส่งเสริมให้
มีการใชท้รัพยากรสารสนเทศอยา่งคุม้ค่าและใช้
เวลาวา่งใหเ้ป็นประโยชน์ มีวิธีการใหบ้ริการ มี
ดงัน้ี 
1.  นกัศึกษาท่ีสนใจ ลงช่ือเขา้ร่วมกิจกรรมไดท่ี้
เคาน์เตอร์ยมื-คืน  
2.  นกัศึกษาท่ีลงช่ือเขา้ร่วมกิจกรรม สามารถยมื
หนงัสือและนาํหนงัสือมาคืนในเวลาท่ีกาํหนด 

งานบริการสารสนเทศ 

8. JFK on  Facebook & Twitter ประชาสมัพนัธ์ข่าวของหอ้งสมุดท่ี Facebook และ 
Twitter 

งานพฒันาระบบ
สารสนเทศและ
เทคโนโลยสีารสนเทศ/
งานบริการสารสนเทศ 

9.  JFK Time ประชาสมัพนัธ์ข่าวสาร การใหบ้ริการและกิจกรรม
ของหอ้งสมุดผา่น รายการวทิย ุ“JFK Time” ทาง
สถานีวิทย ุCom Science ของคณะวิทยาการส่ือสาร 
ทุกวนัพธุ เวลา 11.00-12.00 น. 

งานพฒันาระบบ
สารสนเทศและ
เทคโนโลยสีารสนเทศ/
งานบริการสารสนเทศ 

 




