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	 การวจิยัครัง้น้ีมวีตัถุประสงคเ์พือ่ศกึษาความสมัพนัธร์ะหวา่งทศันคตต่ิอหลกั

ปรชัญาของเศรษฐกจิพอเพยีง	คณุภาพชวีติการท�างาน	และพฤตกิรรมการเป็นสมาชกิ

ทีด่ขีององคก์ารและสงัคม	รวมทัง้ศกึษาความสามารถในการท�านายพฤตกิรรมการเป็น

สมาชกิทีด่ขีององคก์ารและสงัคมของทศันคตต่ิอหลกัปรชัญาของเศรษฐกจิพอเพยีง	และ

คณุภาพชวีติการท�างาน	ด�าเนินการเกบ็รวบรวมขอ้มลูจากกลุม่ตวัอยา่งซึง่เป็นพนกังาน

บรษิทัเอกชนแห่งหน่ึง	 จ�านวน	 352	คน	 เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มูลคอื

แบบสอบถาม	ซึง่วเิคราะหข์อ้มลูโดยการหาคา่สมัประสทิธิส์หสมัพนัธเ์พยีรส์นั	และความ

ถดถอยพหคุณูแบบขัน้ตอนเพือ่ทดสอบสมมตฐิาน

	 ผลการวเิคราะหข์อ้มลู	พบวา่	1)	ทศันคตต่ิอหลกัปรชัญาของเศรษฐกจิพอเพยีง

มคีวามสมัพนัธ์ทางบวกกบัพฤตกิรรมการเป็นสมาชกิทีด่ขีององค์การและสงัคม	 2)	

คณุภาพชวีติการท�างานโดยรวมมคีวามสมัพนัธท์างบวกกบัพฤตกิรรมการเป็นสมาชกิ

ทีด่ขีององคก์ารและสงัคม	และ	3)	ทศันคตติ่อหลกัปรชัญาของเศรษฐกจิพอเพยีงและ	

	 1	บทความน้ีเป็นสว่นหน่ึงของวทิยานิพนธป์รญิญามหาบณัฑติ	สาขาการพฒันาทรพัยากร

มนุษยแ์ละองคก์าร	คณะพฒันาทรพัยากรมนุษย	์สถาบนับณัฑติพฒันบรหิารศาสตร	์ โดยม	ีรศ.ดร.

บงัอร	โสฬส	เป็นอาจารยท์ีป่รกึษา

 2	นกัศกึษามหาบณัฑติ	สาขาการพฒันาทรพัยากรมนุษยแ์ละองคก์าร	คณะพฒันาทรพัยากร

มนุษย	์สถาบนับณัฑติพฒันบรหิารศาสตร์



ทัศนคติต่อหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง คุณภาพชีวิตการท�างาน 

และพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีขององค์การและสังคม

2

พัชรี  ปานแก้ว

คุณภาพชวีติการท�างาน	 สามารถร่วมกนัท�านายพฤตกิรรมการเป็นสมาชกิที่ดขีอง

องคก์ารและสงัคมไดร้อ้ยละ	32.3	และ	32.5	ตามล�าดบั		จากผลการวจิยัทีพ่บมขีอ้เสนอ

ขอ้เสนอแนะคอื	การเพิม่พฤตกิรรมการเป็นสมาชกิทีด่ขีององคก์ารและสงัคมแก่พนกังาน

นัน้	องคก์ารหรอืผูท้ีม่สีว่นเกีย่วขอ้งควรสง่เสรมิใหพ้นกังานมทีศันคตทิีด่ต่ีอหลกัปรชัญา

ของเศรษฐกจิพอเพยีงเพิม่ขึน้	 และส่งเสรมิการพฒันาคุณภาพชวีติการท�างานของ

พนกังานอยา่งต่อเน่ือง	ซึง่ควรท�าการวจิยัเพือ่ศกึษาหาวธิกีารทีม่ปีระสทิธภิาพในการ

ฝึกอบรมและพฒันาทศันคตต่ิอหลกัปรชัญาของเศรษฐกจิพอเพยีงและพฒันาคุณภาพ

ชวีติการท�างานต่อไป

ค�าส�าคญั:     1.	ทศันคตติ่อหลกัปรชัญาของเศรษฐกจิพอเพยีง.	2.	คณุภาพชวีติ	 	

	 						การท�างาน.	3.	พฤตกิรรมการเป็นสมาชกิทีด่ขีององคก์ารและสงัคม.
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Abstract

 The objectives of this research were to study the relationships among 

attitudes toward sufficiency economy philosophy, quality of work life, and social 

and organizational citizenship behaviors, and to study the ability to predict social 

and organizational citizenship behaviors of attitudes toward sufficiency economy 

philosophy	and	quality	of	work	 life.	Data	was	collected	 from	samples	of	352	

employees	in	a	private	company.	Questionnaires	were	used	as	a	tool	for	collecting	

data and analyzed by the Pearson’s Product Moment correlation coefficient and 

stepwise	multiple	regression	analysis	for	hypothesis	testing.

	 The	results	of	this	study	revealed	that:	(1)	Attitudes	toward	sufficiency	

economy philosophy were positively related to social and organizational citizenship 

behaviors;	(2)	Quality	of	work	life	as	a	whole	was	positively	related	to	social	and	

organizational	 citizenship	behaviors	of	employees	and	 (3)	Attitudes	 toward	

sufficiency economy philosophy and quality of work life could forecast organizational 

citizenship	behaviors	and	social	citizenship	behaviors	at	32.3	and	32.5	percent	

respectively.	The	findings	could	suggest	that	to	increase	social	and	organizational	

citizenship behaviors, organization or stakeholders should aim to improve attitudes 

on	sufficiency	economy	and	develop	the	quality	of	work	life	continuously.	Future	

study should investigate effective training and development methods for improving 

attitudes	toward	sufficiency	economy	philosophy	and	quality	of	work	life.

Keywords:	1.	Attitudes	toward	sufficiency	economy	philosophy.	2.	Quality	of		 	

	 					work	life.	3.	Social	and	Organizational	citizenship	behaviors.
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ท่ีมาและความส�าคญั

	 การเปลีย่นแปลงอยา่งรวดเรว็ของโลกทีต่อ้งเผชญิกบัความทา้ทายจากกระแส

โลกาภวิตัน์	ท�าใหอ้งคก์ารตอ้งเพิม่ขดีความสามารถในการบรหิารจดัการเพือ่การเจรญิ

เตบิโตทางเศรษฐกจิ	เทคโนโลย	ีทนุทางปญัญา	และกา้วทนัการเปลีย่นแปลงทีไ่มห่ยดุ

ยัง้	(ธงชยั	สมบรูณ์,	2549	:	13-14)	การสรา้งองคก์ารรวมทัง้สงัคมทีเ่กีย่วขอ้งใหม้คีวาม

เจรญิเตบิโตอยา่งยัง่ยนืเป็นความปรารถนาสงูสดุทีทุ่กองคก์ารตอ้งการสรา้งใหเ้กดิขึน้	

(ผลนิ	ภูจ่รญู,	2551	:	202-224)	โดยมกีารมุง่เน้นทีท่รพัยากรมนุษยซ์ึง่เป็นปจัจยัทีส่�าคญั

ทีส่ดุในการพฒันาและสรา้งความส�าเรจ็ขององคก์ารและสงัคม	(ธงชยั	สมบรูณ์,	2549	:	

9)	หลายองคก์ารไดใ้หค้วามส�าคญัในการบรหิารจดัการทรพัยากรมนุษย	์เพือ่สง่เสรมิให้

บุคลากรมพีฤตกิรรมการเป็นสมาชกิทีด่ขีององคก์าร	(Bolino,	Turnley	and	Bloodgood,	

2002	 :	505-522)	นอกจากพฤตกิรรมการเป็นสมาชกิทีด่ขีององคก์ารแลว้	ทัง้องคก์าร

และสงัคมมกีารมุง่หวงัใหบุ้คลากรขององคก์ารมพีฤตกิรรมการเป็นพลเมอืงดขีองสงัคม

ดว้ย	เพือ่สง่เสรมิใหเ้กดิการพฒันาความเจรญิกา้วหน้าควบคูก่นัไปทัง้องคก์ารและสงัคม	

ดงัจะเหน็ไดจ้ากการน�าหลกัปรชัญาของเศรษฐกจิพอเพยีงมาใชอ้ยา่งกวา้งขวางและแพร่

หลายในการพฒันาและแกป้ญัหาทางเศรษฐกจิ	สงัคม	และสิง่แวดลอ้ม	(อภชิยั	พนัธเสน,		

2549	 :	3)	หลายองคก์ารมกีารน�าหลกัปรชัญาของเศรษฐกจิพอเพยีงมาประยกุตใ์ชก้บั

การบรหิารจดัการทรพัยากรมนุษยโ์ดยมุง่เน้นทีเ่ป้าประสงคแ์ละกจิกรรมภายในองคก์าร	

เชน่	การพฒันาและการจดัการสภาพแวดลอ้ม	เพือ่สง่เสรมิใหบุ้คลากรกระท�าพฤตกิรรม

ที่ดใีนการสร้างความสงบสุขของคนทุกคนในสงัคม	 และการเตบิโตอย่างยัง่ยนืของ

องคก์าร	(สมบตั	ิกุสมุาวล,ี	2553	:	293-335)	มกีารกลา่วถงึคณุภาพชวีติการท�างานวา่

เป็นอกีหน่ึงปจัจยัส�าคญัทีช่ว่ยสง่เสรมิสขุภาพกายและสขุภาพจติใหบุ้คคลเกดิความรูส้กึ

ทีด่ต่ีอตนเอง	ต่องานและองคก์าร	อนัน�าไปสูก่ารพฒันาตนเองใหเ้ป็นบุคคลทีม่คีณุภาพ

ขององคก์าร	(Organ	and	Bateman,	1991)

	 การวจิยัครัง้น้ีผูว้จิยัเลอืกศกึษาในบรษิทัเอกชนแห่งหน่ึง	ซึง่เป็นบรษิทัผลติ

และจ�าหน่ายของเลน่ทีไ่ดร้บัรางวลัชนะเลศิอนัดบัสองจากการแขง่ขนัเศรษฐกจิพอเพยีง

แห่งชาตดิว้ยการน�าหลกัปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีงมาปรบัใชใ้นธุรกจิหลงัจากประสบ

ผลกระทบจากวกิฤตแฮมเบอรเ์กอร	์และใหค้วามส�าคญักบัคณุภาพชวีติการท�างานของ

พนกังาน	โดยมกีารน�าระบบการจดัการอาชวีอนามยัและความปลอดภยัของพนกังานมา

ใชใ้นการบรหิารภายในองคก์าร	ทัง้น้ีผูว้จิยัสนใจศกึษาความสมัพนัธร์ะหวา่งทศันคตต่ิอ

หลกัปรชัญาของเศรษฐกจิพอเพยีง	คุณภาพชวีติการท�างาน	และพฤตกิรรมการเป็น

สมาชกิทีด่ขีององคก์ารและสงัคม	รวมทัง้ศกึษาความสามารถในการท�านายพฤตกิรรม

การเป็นสมาชกิทีด่ขีององคก์ารและสงัคม	ของทศันคตต่ิอหลกัปรชัญาของเศรษฐกจิพอ
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เพยีง	และคณุภาพชวีติการท�างานของพนกังานบรษิทัดงักลา่ว	เพือ่เป็นองคค์วามรูท้าง

วชิาการและการน�าไปประยกุตใ์ชใ้นการก�าหนดกลยทุธ	์วางแผน	และการบรหิารจดัการ

ใหเ้กดิประสทิธภิาพ	เพือ่บรรลุตามเป้าหมายขององคก์ารต่อไป

จุดมุ่งหมายในการวิจัย

	 1)	 เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างทัศนคติต่อหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอ

เพยีง	คณุภาพชวีติการท�างาน	และพฤตกิรรมการเป็นสมาชกิท่ีดีขององค์การและสงัคม

ของพนักงาน

	 2)	 เพื่อศึกษาความสามารถในการท�านายพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีของ

องค์การและสังคม	โดยทัศนคติต่อหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงและคุณภาพชีวิต

การท�างานของพนักงาน

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง

 พฤติกรรมการเป็นสมาชิกท่ีดีขององคก์ารและสงัคม

	 นักวชิาการหลายท่านได้ให้ความหมายพฤตกิรรมการเป็นสมาชกิที่ดขีอง

องคก์ารวา่	เป็นพฤตกิรรมของพนกังานทีอ่งคก์ารไมไ่ดก้�าหนดไวใ้หป้ฏบิตั	ิเกดิจากการ

ตดัสนิใจดว้ยตนเอง	ไมไ่ดเ้กีย่วขอ้งกบัการใหร้างวลัหรอืการลงโทษโดยตรง	แต่พนกังาน

มคีวามเตม็ใจกระท�าเพือ่ใหก้ารด�าเนินงานขององคก์ารเป็นไปอยา่งด	ี (Schnake	and	

Dumler,	 1997	 :	 216-229)	 โดยเป็นพฤตกิรรมทีช่่วยส่งเสรมิและสนับสนุนใหเ้กดิ

ประสทิธภิาพภายในองคก์าร	(Johns,	1996	:	149)	ส�าหรบัพฤตกิรรมการเป็นสมาชกิที่

ดขีองสงัคมพจิารณาไปทีพ่ฤตกิรรมของการเป็นพลเมอืงทีด่	ีซึง่	Sherwood	 (1974	 :	

24-28	อา้งถงึใน	ประไพ	เจนคง,	2541	:	37)	กลา่ววา่	การเป็นพลเมอืงทีด่จีะตอ้งเริม่

ดว้ยการเป็นสมาชกิทีด่ขีองครอบครวัเป็นประการแรก	ประการทีส่อง	จะตอ้งเป็นสมาชกิ

ทีด่ขีองโรงเรยีน	และประการสดุทา้ย	จะตอ้งเป็นสมาชกิทีด่ขีองสงัคมดว้ย	ดวงเดอืน	พนั

ธมุนาวนิ	และเพญ็แข	ประจนปจัจนึก	(2520	:	1-2)	ไดใ้หค้วามหมายของพฤตกิรรมการ

เป็นพลเมอืงดวี่า	 หมายถงึ	 การมคีวามซื่อสตัย์สุจรติ	 มคีวามรบัผดิชอบต่อหน้าทีม่ ี

ระเบยีบวนิัย	 มคีวามเอื้อเฟ้ือเผื่อแผ่	 และการค�านึงถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่า

ประโยชน์สว่นตวั		กลา่วไดว้า่	พฤตกิรรมการเป็นสมาชกิทีด่ขีององคก์ารและสงัคม	หมาย

ถงึ	การกระท�าทีช่ว่ยสง่เสรมิหรอืสนบัสนุนใหเ้กดิประสทิธภิาพในการท�างานขององคก์าร	

และสรา้งความสงบสขุใหแ้ก่สงัคม

	 การวจิยัครัง้น้ีผูว้จิยัไดน้�าแนวคดิพฤตกิรรมการเป็นสมาชกิทีด่ขีององคก์าร	

จาก	Organ,	Podsakoff	and	MacKenzie	(2006	:	26)	และแนวคดิพฤตกิรรมการเป็น
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สมาชกิทีด่ขีองสงัคม	ไดแ้ก่	แนวคดิลกัษณะความเป็นพลเมอืงด	ี(Fenton,	1967	:	25	;	

ดวงเดอืน	พนัธมุนาวนิ,	2519	:	16-22	;	โกวทิ	ประวาลพฤกษ	์…	และคนอืน่ๆ,	2523	:	

85-86	;	กระมล	ทองธรรมชาต	ิ…	และคนอืน่ๆ,	2546)	และพฤตกิรรมของคนดทีีเ่ก่งตาม

หลกัปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีง	(ดจุเดอืน	พนัธมุนาวนิ	และดวงเดอืน	พนัธมุนาวนิ,	2550	

:	56-57)	มาวเิคราะหแ์ละสรุปเป็นองคป์ระกอบของพฤตกิรรมการเป็นสมาชกิทีด่ขีอง

องคก์ารและสงัคม	โดยแบง่เป็น	5	องคป์ระกอบคอื	1)	พฤตกิรรมตามคณุธรรม	หมาย

ถงึ	การกระท�าทีแ่สดงออกถงึการช่วยเหลอืผูอ้ื่น	การค�านึงถงึประโยชน์สว่นรวม	และ

การกระท�าทีไ่มก่อ่ใหเ้กดิความเดอืดรอ้นแก่ผูอ้ืน่		2)	พฤตกิรรมการมสีว่นรว่ม	หมายถงึ	

การกระท�าทีแ่สดงออกถงึการใหค้วามรว่มมอืหรอืเขา้รว่มกจิกรรมต่างๆ	และการแสดง

ความคดิเหน็ทีเ่ป็นประโยชน์ต่อองคก์ารและสงัคม	 	3)	พฤตกิรรมตามบทบาทหน้าที	่

หมายถงึ	การกระท�าทีแ่สดงออกถงึความมรีะเบยีบวนิยั	รบัผดิชอบในหน้าทีข่องตนเอง	

และปฏบิตัติามกฎระเบยีบขององคก์ารและสงัคม	 	4)	พฤตกิรรมจงรกัภกัด	ีหมายถงึ	

การกระท�าทีแ่สดงออกถงึความผกูพนั	ความภาคภูมใิจ	และการปกป้องชื่อเสยีงของ

องคก์ารและสงัคม	และ	5)	พฤตกิรรมการพฒันาตนเอง	หมายถงึ	การกระท�าทีแ่สดงออก

ถงึการคดิรเิริม่สรา้งสรรค	์พฒันาความรู	้ทกัษะ	ความสามารถ	และการตดัสนิใจอยา่งมี

เหตุผล	รวมถงึการดแูลสขุภาพรา่งกายและจติใจของตนเอง	การศกึษาทีผ่า่นมาพบวา่มี

ปจัจยัทีม่คีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการเป็นสมาชกิทีด่ขีององคก์ารหลายเรือ่ง	เชน่	การ

วจิยัของพนิดา	ศรโีพธิท์อง	(2550	:	69)	พบวา่	ความผกูพนัต่อองคก์ารและคณุภาพชวีติ

ในการท�างานมคีวามสมัพนัธท์างบวกกบัพฤตกิรรมการเป็นสมาชกิทีด่ขีององคก์าร	ซึง่

ความผกูพนัต่อองคก์าร	ดา้นความรูส้กึ	ดา้นบรรทดัฐาน	และคุณภาพชวีติการท�างาน

ดา้นชวีติการท�างาน	ดา้นเป้าหมายการท�างานแบบดัง้เดมิ	สามารถร่วมกนัพยากรณ์

พฤตกิรรมการเป็นสมาชกิทีด่ขีององคก์ารในภาพรวมไดร้อ้ยละ	35	ยิง่ไปกว่านัน้การ

เป็นองคก์ารแหง่ความพอเพยีง	ความมเีหตุมผีล	การมภีมูคิุม้กนัในตน	การรบัรูค้ณุความ

ด	ีความสขุในการท�างานและการสนบัสนุนจากองคก์าร	สามารถรว่มกนัท�านายพฤตกิรรม

การเป็นสมาชทิีด่ขีององคก์ารไดร้อ้ยละ	66.10	(ชนะพล	ชยัทพั,	2555	:	8)	จากการศกึษา

ขา้งตน้ท�าใหผู้ว้จิยัสนใจศกึษาทศันคตต่ิอหลกัปรชัญาของเศรษฐกจิพอเพยีง	คณุภาพ

ชวีติการท�างาน	และพฤตกิรรมการเป็นสมาชกิทีด่ขีององคก์ารและสงัคม

 ทศันคติต่อหลกัปรชัญาของเศรษฐกิจพอเพียง

	 ส�านักงานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ	 คณะ

อนุกรรมการขบัเคลือ่นเศรษฐกจิพอเพยีง	(2547)	ไดเ้สนอรปูแบบของเศรษฐกจิพอเพยีง

ในลกัษณะ	3	หว่งคอื	ความพอประมาณ	ความมเีหตุผล	และการมภีมูคิุม้กนัในตวัทีด่	ี

โดยอยูภ่ายใต	้2	เงือ่นไขคอื	ความรู	้และคณุธรรม	ทัง้น้ีทศันคต	ิ(Attitude)	หมายถงึ
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ความโน้มเอยีงในทางบวกหรอืลบทีบุ่คคลสะทอ้นความรูส้กึทีม่ต่ีอสิง่ต่างๆ	รอบตวั	เชน่	

ตวัเอง	ครอบครวั	งาน	เพือ่นรว่มงาน	และสงัคม	เป็นตน้	(ณฏัฐพนัธ	์เขจรนนัทน์,	2551:	

43-44)	ซึง่มอีงคป์ระกอบ	3	ประการ	คอื	1)	ดา้นความเขา้ใจ	(Cognitive)		2)	ดา้นความ

รูส้กึ	(Affective)		และ	3)	แนวโน้มในการปฏบิตั	ิ(Behavioral	tendency)	ดงันัน้ผูว้จิยัจงึ

สรุปความหมายของทศันคตต่ิอหลกัปรชัญาของเศรษฐกจิพอเพยีง	 เพือ่ใชส้�าหรบัการ

ศกึษาครัง้น้ีไวว้า่	ทศันคตติ่อหลกัปรชัญาของเศรษฐกจิพอเพยีง	หมายถงึ	ความรูค้วาม

เขา้ใจหรอืความรูเ้ชงิประเมนิคา่เกีย่วกบัหลกัปรชัญาของเศรษฐกจิพอเพยีง	ความรูส้กึ	

และการมแีนวโน้มในการปฏบิตัสิ่งเสรมิสนับสนุนการด�ารงชวีติตามหลกัปรชัญาของ

เศรษฐกจิพอเพยีงของพนกังาน	การศกึษาวจิยัของจณิหนิ์ภา	ชใูจ	(2553	:	59)	พบวา่	

การรบัรูป้รชัญาเศรษฐกจิพอเพยีงมคีวามสมัพนัธท์างบวกกบัพฤตกิรรมเชงิจรยิธรรม

ทัง้โดยรวมและรายดา้น	ส�าหรบัการศกึษาพนกังานในองคก์าร	โดย	สมพร	กรุดน้อย	

(2550	 :	87)	พบวา่	การรบัรูก้ารประยกุตใ์ชป้รชัญาเศรษฐกจิพอเพยีงเพือ่การบรหิาร

จดัการองคก์ารโดยรวมและรายดา้น	 มคีวามสมัพนัธ์ทางบวกและสามารถพยากรณ์

พฤตกิรรมการด�าเนินชวีติทีส่อดคลอ้งตามแนวคดิปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีงไดร้อ้ยละ	

31.90

 คณุภาพชีวิตการท�างาน (Quality of working life)

	 นกัวชิาการต่างประเทศ	เชน่	Walton	(1974	:	12-14)	กลา่ววา่	คณุภาพชวีติ

การท�างานไมใ่ชเ่ป็นเพยีงแคก่ารก�าหนดระยะเวลาในการท�างาน	การมกีฎหมายคุม้ครอง

แรงงาน	หรอืการจา่ยผลตอบแทนทีเ่หมาะสม		แต่ยงัรวมถงึการค�านึงถงึความตอ้งการ

และความปรารถนาใหช้วีติของบุคคลในหน่วยงานดขีึน้ดว้ย	นอกจากน้ี	Hackman	and	

Suttle	(1977	:	14)	กลา่ววา่	คณุภาพชวีติการท�างานเป็นสิง่สนองความผาสกุ	และความ

พงึพอใจของผูป้ฏบิตังิานทกุๆคนในองคก์าร	สอดคลอ้งไปในทศิทางเดยีวกนักบั	Merton	

(1977	 :	64-65)	ซึง่เสนอจรยิธรรมการท�างานและสภาพการท�างานโดยมวีตัถุประสงค	์

เพือ่ประเมนิสภาพการท�างาน	ความพอใจและไมพ่อใจของคนงาน	รวมทัง้การบรหิาร

จดัการเพือ่เพิม่ประสทิธภิาพของผลผลติ	และการไดร้บัการยอมรบัอยา่งกวา้งขวางจาก

สงัคม	ซึง่สรปุไดว้า่	คณุภาพชวีติการท�างาน	หมายถงึ	การทีพ่นกังานมคีวามพงึพอใจ

เกีย่วกบัการปฏบิตังิาน	และสภาพแวดลอ้มในการท�างาน	รวมถงึการมชีวีติความเป็นอยู่

ทีด่	ีโดย	Walton	(1974	:	12-14)	และ	Huse	and	Cummings	(1985	:	198-199)	ไดแ้บง่

องคป์ระกอบคณุภาพชวีติเป็น	8	ดา้น	ดงัน้ี		1)	ดา้นผลตอบแทนทีย่ตุธิรรมและเพยีงพอ	

หมายถงึ	การทีพ่นักงานไดร้บัค่าตอบแทนและผลประโยชน์จากการปฏบิตังิานอย่าง

ยตุธิรรม	และสอดคลอ้งกบัการด�ารงชวีติ		2)	ดา้นสภาพการท�างานทีป่ลอดภยัต่อสขุภาพ	

หมายถงึ	สภาพแวดลอ้มการท�างานทีไ่มก่่อใหเ้กดิอนัตรายต่อสขุภาพทางดา้นรา่งกาย	
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และจติใจ		3)	ดา้นการพฒันาศกัยภาพของผูป้ฏบิตังิาน	หมายถงึ	การทีพ่นกังานไดร้บั

โอกาสในการพฒันาทกัษะ	ความรู	้และไดใ้ชค้วามสามารถอยา่งเหมาะสม		4)	ดา้นความ

กา้วหน้า	หมายถงึ	การทีพ่นกังานไดร้บัโอกาสในการเจรญิกา้วหน้าในหน้าทีก่ารงาน	

และมคีวามมัน่คงในงานทีท่�า		5)	ดา้นสงัคมสมัพนัธ	์	หมายถงึ	การทีพ่นกังานไดป้ฏบิตัิ

งานในบรรยากาศทีเ่ป็นมติร	และมคีวามสมัพนัธท์ีด่กีบัเพือ่นรว่มงาน		6)	ดา้นลกัษณะ

การบรหิารงาน	หมายถงึ	การทีพ่นกังานไดร้บัความเสมอภาคและความยตุธิรรมในการ

ปฏบิตังิาน	รวมถงึการยอมรบัฟงัความคดิเหน็จากผูร้ว่มงาน		7)	ดา้นความสมดลุระหวา่ง

งานกบัชวีติสว่นตวั	หมายถงึ	การทีพ่นกังานไดร้บัมอบหมายงาน	และสามารถจดัสรร

เวลาระหวา่งการท�างานและการด�ารงชวีติสว่นตวัไดอ้ยา่งเหมาะสม		และ	8)	ดา้นความ

ภาคภมูใิจในองคก์าร	หมายถงึ	การทีพ่นกังานมคีวามภมูใิจในการปฏบิตังิานในองคก์าร	

และรบัรูว้า่องคก์ารมสีว่นรว่มในการรบัผดิชอบต่อสงัคม	โดยพบวา่คณุภาพชวีติในการ

ท�างานมคีวามสมัพนัธ์ทางบวกกบัพฤตกิรรมการเป็นสมาชกิที่ดขีององค์การ	 และ

สามารถรว่มกนัพยากรณ์พฤตกิรรมการเป็นสมาชกิทีด่ขีององคก์ารในภาพรวมไดร้อ้ย

ละ	35	 (พนิดา	ศรโีพธิท์อง,	2550	 :	72)	 	และวรวรรณ	บุญลอ้ม	(2551	 :	57)	พบวา่	

คุณภาพชวีติการท�างานมคีวามสมัพนัธท์างบวกกบัพฤตกิรรมการเป็นสมาชกิทีด่ขีอง

องคก์าร	และสามารถพยากรณ์พฤตกิรรมการเป็นสมาชกิทีด่ขีององคก์ารไดร้อ้ยละ	27.7	

 กรอบแนวคิดในการวิจยั

	 การวจิยัครัง้น้ีศกึษาตวัแปรอสิระ	คอื	ทศันคตต่ิอหลกัปรชัญาของเศรษฐกจิพอ

เพยีงใน	3	ดา้น	ไดแ้ก่	ดา้นความรูค้วามเขา้ใจ	ดา้นความรูส้กึ	และดา้นแนวโน้มในการ

ปฏบิตั	ิและคณุภาพชวีติการท�างานตามแนวคดิของ	Walton	(1974	:	12-14)	และ	Huse	

and	Cummings	 (1985	 :	 198-199)	ซึง่ครอบคลุมองคป์ระกอบ	8	ดา้น	 โดยศกึษา

พฤตกิรรมการเป็นสมาชกิทีด่ขีององคก์ารและสงัคมเป็นตวัแปรตาม	ทีผู่ว้จิยัไดว้เิคราะห์

และสรปุองคป์ระกอบไว	้5	ประการ	โดยมกีรอบแนวคดิในการวจิยัดงัภาพที	่1
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วิธีการศึกษาวิจยั

 ประชากรและกลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยั

	 ประชากรทีใ่ชใ้นการวจิยัครัง้น้ีคอื	พนกังานบรษิทัเอกชนแหง่หน่ึง	จ�านวน	597	

คน	 การก�าหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างโดยใชว้ธิเีปิดตารางส�าเรจ็รูปของ	 Krejcie	 and	

Morgan	(1970	:	2)	ทีร่ะดบัความเชือ่มัน่รอ้ยละ	95	ไดข้นาดของกลุม่ตวัอยา่งจ�านวน	

234	คน	ทัง้น้ีเพื่อใหไ้ดผ้ลการวจิยัทีค่รอบคลุมผูว้จิยัไดด้�าเนินการเกบ็ขอ้มลูกบักลุ่ม

ตวัอยา่งจ�านวน	352	คน	

 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจยั

	 เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มูลในการวจิยัครัง้น้ี	 คอื	 แบบสอบถาม		

ประกอบดว้ย	5	สว่น	ไดแ้ก่	1)	แบบสอบถามปจัจยัสว่นบุคคล		2)	แบบสอบถามทศันคติ

ต่อหลกัปรชัญาของเศรษฐกจิพอเพยีง	ผูว้จิยัไดย้ดึใชแ้บบสอบถามของ	ทพิวรรณ	กติติ

วบิลูย	์(2554)	มจี�านวน	17	ขอ้		3)	แบบสอบถามคณุภาพชวีติการท�างาน	ผูว้จิยัพจิารณา

เลอืกใชแ้บบสอบถามของ	อจัฉรา	เนียมหอม	(2551	:	50)	ซึง่ไดร้วบรวมและดดัแปลง

ขอ้ค�าถามจากแบบสอบถามของ	บุษยาณ	ีจนัทรเ์จรญิสขุ	(2538	:	34)	ทีส่รา้งขึน้ตาม

แนวคดิของ	Huse	and	Commings	(1985	:	198-199)	และแบบสอบถามของ	มณรีตัน์	

ไพรรุง่เรอืง	(2541	:	36)	ทีส่รา้งขึน้ตามแนวคดิของ	Walton	(1974	:	12-14)	มจี�านวน	

32	 ขอ้	 	 4)	 แบบสอบถามพฤตกิรรมการเป็นสมาชกิทีด่ขีององคก์าร	 ผูว้จิยัไดส้รา้ง

แบบสอบถามฉบบัน้ีขึน้เอง	มจี�านวน	20	ขอ้		และ	5)	แบบสอบถามพฤตกิรรมการเป็น

สมาชกิทีด่ขีองสงัคม	ผูว้จิยัไดส้รา้งแบบสอบถามฉบบัน้ีขึน้เอง	มจี�านวน	20	ขอ้	ซึง่มี

การตรวจสอบความเทีย่งตรงเชงิเน้ือหา	(Content	validity)	ของแบบสอบถามโดยเทยีบ

เคยีงกบัแนวคดิและทฤษฎทีีเ่ป็นพืน้ฐานของแบบวดั	และท�าการตรวจสอบความชดัเจน

ถกูตอ้งของขอ้ความในขอ้ค�าถาม	รวมทัง้ความเหมาะสมกบักลุ่มตวัอยา่งในการศกึษา	

จากนัน้ท�าการหาคุณภาพรายขอ้และทัง้ฉบบัของแบบสอบถามแต่ละฉบบั	โดยใชก้าร

หาคา่อ�านาจจ�าแนกรายขอ้	 (Discriminate	 t-value)	และหาความสมัพนัธร์ายขอ้กบัทัง้

ฉบบั	(Item-total	correlation)	กบัพนกังานบรษิทัเอกชนแหง่หน่ึงทีม่ลีกัษณะใกลเ้คยีง

กบักลุม่ตวัอยา่ง	จ�านวน	100	คน	โดยท�าการคดัเลอืกขอ้ค�าถามทีม่คีณุภาพตามเกณฑ	์

คอื	Discriminate	t-value	(t)	มากกวา่หรอืเทา่กบั	1.970	ทีร่ะดบันยัส�าคญัทางสถติ	ิ.05	

และ	Item-total	correlation	(r)	อยูร่ะหวา่ง	0.2	ถงึ	0.8	มาใชใ้นการวเิคราะห	์	แลว้ท�าการ

ค�านวณหาค่าความเชื่อมัน่ของแบบสอบถามทัง้ฉบบั	 ไดค้่าสมัประสทิธิแ์อลฟาแบบ	

Cronbach	 (Cronbach’s	Alpha	Coefficient)	ของแบบสอบถามสว่นที	่2	ถงึสว่นที	่5	

เทา่กบั	0.872,	0.886,	0.873	และ	0.843	ตามล�าดบั
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 วิธีการเกบ็รวบรวมข้อมลู

	 ผูว้จิยัจดัท�าหนังสอืขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากคณะ

พฒันาทรพัยากรมนุษย	์สถาบนับณัฑติพฒันบรหิารศาสตร	์และน�าไปสง่ดว้ยตนเองที่

ฝา่ยบุคคลของบรษิทัทีท่�าการศกึษา	แลว้ท�าการชีแ้จงวตัถุประสงคข์องการวจิยักบัเจา้

หน้าที่ฝ่ายบุคคลที่ให้ความอนุเคราะห์ในการด�าเนินการแจกแบบสอบถามกบักลุ่ม

ตวัอยา่งจ�านวน	400	คน	ซึง่ไดร้บัแบบสอบถามทีม่คีวามสมบรูณ์และสามารถน�ามาใช้

ในการวเิคราะหไ์ดจ้�านวน	352	ชดุ	คดิเป็นรอ้ยละ	88	ของจ�านวนแบบสอบถามทีด่�าเนิน

การแจกกบักลุม่ตวัอยา่ง

 สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะหข้์อมลู

	 ผูว้จิยัใชส้ถติพิรรณนาในการการหาคา่ความถี	่	และคา่รอ้ยละเพือ่อธบิายปจัจยั

สว่นบุคคลของกลุ่มตวัอยา่ง	โดยใชก้ารวเิคราะหห์าคา่สมัประสทิธิส์หสมัพนัธเ์พยีรส์นั	

และการวเิคราะหค์วามถดถอยพหคุณู	(Multiple	Regression	Analysis)	แบบขัน้ตอน	

(Stepwise)	เพือ่ทดสอบสมมตฐิานการวจิยั

 สมมติฐานการวิจยั

	 สมมตฐิานที	่1	ทศันคตติ่อหลกัปรชัญาของเศรษฐกจิพอเพยีงมคีวามสมัพนัธ์

ทางบวกกบัพฤตกิรรมการเป็นสมาชกิทีด่ขีององคก์ารและสงัคมของพนักงานบรษิทั

เอกชน	

	 สมมตฐิานที	่2	คณุภาพชวีติการท�างานมคีวามสมัพนัธท์างบวกกบัพฤตกิรรม

การเป็นสมาชกิทีด่ขีององคก์ารและสงัคมของพนกังานบรษิทัเอกชน

	 สมมตฐิานที	่ 3	ทศันคตต่ิอหลกัปรชัญาของเศรษฐกจิพอเพยีง	และคุณภาพ

ชวีติการท�างานสามารถร่วมกนัท�านายพฤตกิรรมการเป็นสมาชกิทีด่ขีององคก์ารและ

สงัคมของพนกังานบรษิทัเอกชนไดม้ากกวา่	รอ้ยละ	30

ผลการวิจยั

	 ผลการวเิคราะหป์จัจยัสว่นบุคคลของกลุม่ตวัอยา่งพบวา่	กลุม่ตวัอยา่งมากกวา่

ครึง่เป็นเพศหญงิและมสีถานภาพสมรส	โดยมกีารศกึษาต�่ากวา่ระดบัมธัยมศกึษาตอน

ปลาย	มอีายแุละอายงุานในองคก์ารคละกนัในทกุระดบั

 ผลการทดสอบสมมติฐาน

	 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลพบความสมัพนัธ์ทางบวกระหว่างทศันคติต่อหลกั

ปรชัญาของเศรษฐกจิพอเพยีง	และพฤตกิรรมการเป็นสมาชกิทีด่ขีององคก์ารและสงัคม

ของพนกังานทัง้โดยรวมและรายดา้นอยา่งมนียัส�าคญัทางสถติ	ิ(rs	>	.134,	ps	<	.01)	

ดงัแสดงในตารางที	่1.	กลา่วคอื	พนกังานทีม่ทีศันคตติ่อหลกัปรชัญาของเศรษฐกจิพอ
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เพยีงโดยรวมและรายไดใ้นระดบัสงู	เป็นผูท้ีม่พีฤตกิรรมการเป็นสมาชกิทีด่ขีององคก์าร

และสงัคมทัง้โดยรวมและรายดา้นในระดบัสงูดว้ย	ผลทีพ่บน้ีจงึสนบัสนุนสมมตฐิานที	่1	

ทีต่ ัง้ไว	้

ตารางที ่1.  คา่สมัประสทิธิส์หสมัพนัธร์ะหวา่งทศันคตติ่อหลกัปรชัญาของเศรษฐกจิ

พอเพยีง และพฤตกิรรมการเป็นสมาชกิทีด่ขีององคก์ารและสงัคม

ตวัแปร พฤตกิรรมการเป็นสมาชกิทีด่ขีององคก์ารและสงัคม

โดยรวม 3.1 3.2 3.3 3.4 3.5

โดยรวม องคก์าร .348** .330** .171** .279** .162** .297**

สงัคม .378** .349** .226** .235** .175** .328**

1.1 องคก์าร .303** .308** .141** .247** .126** .260**

สงัคม .327** .297** .192** .188** .154** .303**

1.2 องคก์าร .321** .328** .134** .271** .137** .274**

สงัคม .346** .349** .192** .196** .154** .307**

1.3 องคก์าร .307** .243** .183** .226** .174** .261**

สงัคม .338** .288** .223** .247** .160** .265**

 หมายเหต:ุ  ** มนียัส�าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01   

       * มนียัส�าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05

ก�าหนดตวัแปรทีใ่ชใ้นการศกึษา	ดงัน้ี
1.	ทศันคตติ่อหลกัปรชัญาของเศรษฐกจิ	

				พอเพยีง										

				1.1	ดา้นความรูค้วามเขา้ใจ	

				1.2	ดา้นความรูส้กึ	 	

				1.3	ดา้นแนวโน้มในการปฏบิตั	ิ 	

     

  

3.	พฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีของ

				องค์การและสังคม

				3.1	พฤติกรรมตามคุณธรรม

				3.2	พฤติกรรมการมีส่วนร่วม

				3.3	พฤติกรรมตามบทบาทหน้าที่

				3.4	พฤติกรรมความจงรักภักดี	 				

				3.5	พฤติกรรมการพัฒนาตนเอง
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	 ผลการวเิคราะหค์า่สมัประสทิธิส์หสมัพนัธเ์พือ่ทดสอบสมมตฐิานที	่2	พบความ

สมัพนัธท์างบวกระหวา่งคณุภาพชวีติการท�างานโดยรวม	และพฤตกิรรมการเป็นสมาชกิ

ทีด่ขีององคก์ารและสงัคมโดยรวมอยา่งมนียัส�าคญัทางสถติ	ิ(rs	>	.488,	ps	<	.01)	กลา่ว

คอื	พนกังานทีม่คีณุภาพชวีติการท�างานโดยรวมในระดบัสงู	เป็นผูท้ีม่พีฤตกิรรมการเป็น

สมาชกิทีด่ขีององคก์ารและสงัคมโดยรวมในระดบัสงูดว้ย	นอกจากน้ีผลการวเิคราะห์

ความสมัพนัธร์ายดา้นสว่นใหญ่พบความสมัพนัธท์างบวกอยา่งมนียัส�าคญัทางสถติ	ิ

(rs	>	.100,	ps	<	.05)	แต่ไมพ่บความสมัพนัธร์ะหวา่งรายดา้น	5	คู	่(ดงัแสดงในตาราง

ที	่2.)	ทัง้น้ีผลทีพ่บสว่นใหญ่สนบัสนุนสมมตฐิานทีต่ ัง้ไว้

ตวัแปร พฤตกิรรมการเป็นสมาชกิทีด่ขีององคก์ารและสงัคม

โดยรวม 3.1 3.2 3.3 3.4 3.5

2 องคก์าร .522** .294** .411** .293** .424** .404**

สงัคม .488** .267** .301** .441** .282** .404**

2.1 องคก์าร .316** .172** .258** .202** .246** .228**

สงัคม .293** .168** .142** .299** .192** .204**

2.2 องคก์าร .231** 0.046 .203** 0.079 .250** .219**

สงัคม .243** 0.056 .100* .289** .102* .291**

2.3 องคก์าร .460** .298** .253** .415** .273** .395**

สงัคม .411** .290** .308** .338** .155** .365**

2.4 องคก์าร .290** .166** .296** .169** .219** .163**

สงัคม .189** 0.061 .092* .251** .123* .123*

2.5 องคก์าร .402** .291** .255** .221** .299** .345**

สงัคม .389** .194** .225** .279** .313** .318**

2.6 องคก์าร .369** .234** .262** .198** .257** .350**

สงัคม .417** .269** .358** .288** .156** .417**

2.7 องคก์าร .283** .117* .323** .110* .243** .189**

สงัคม .244** .172** 0.076 .240** .190** .139**

2.8 องคก์าร .334** .172** .256** .136** .396** .179**

สงัคม .299** .158** .157** .281** .260** .161**

ตารางที ่2.  คา่สมัประสทิธิส์หสมัพนัธร์ะหวา่งคณุภาพชวีติการท�างาน และพฤตกิรรม

การเป็นสมาชกิทีด่ขีององคก์ารและสงัคม

 หมายเหตุ:     ** มีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ .01   

                           * มีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ .05
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ก�าหนดตวัแปรทีใ่ชใ้นการศกึษา	ดงัน้ี

2.	คณุภาพชวีติการท�างาน	 	 			

				2.1	ดา้นผลตอบแทนทีย่ตุธิรรมและเพยีงพอ	

				2.2	ดา้นสภาพการท�างานทีป่ลอดภยัต่อ			

									สขุภาพ	

				2.3	ดา้นการพฒันาศกัยภาพของผูป้ฏบิตังิาน	

				2.4	ดา้นความกา้วหน้า	 	 	 										

				2.5	ดา้นสงัคมสมัพนัธ	์				

				2.6	ดา้นลกัษณะการบรหิารงาน

				2.7	ดา้นความสมดลุระหวา่งงานกบัชวีติสว่นตวั

				2.8	ดา้นความภาคภมูใิจในองคก์าร

3.	พฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีของ

				องค์การและสังคม

				3.1	พฤติกรรมตามคุณธรรม

				3.2	พฤติกรรมการมีส่วนร่วม

				3.3	พฤติกรรมตามบทบาทหน้าที่	

				3.4	พฤติกรรมความจงรักภักดี

				3.5	พฤติกรรมการพัฒนาตนเอง

	 ผลการวเิคราะห์ความถดถอยพหุคูณโดยวธิเีพิม่ตวัแปรอสิระแบบขัน้ตอน	

(Stepwise)	เพือ่ท�านายพฤตกิรรมการเป็นสมาชกิทีด่ขีององคก์ารและสงัคม	โดยพบวา่	

ทศันคตติ่อหลกัปรชัญาของเศรษฐกจิพอเพยีงดา้นแนวโน้มในการปฏบิตั	ิคณุภาพชวีติ

การท�างานดา้นการพฒันาศกัยภาพของผูป้ฏบิตังิาน	ดา้นสงัคมสมัพนัธแ์ละดา้นความ

ภาคภมูใิจในองคก์าร	สามารถรว่มกนัท�านายพฤตกิรรมการเป็นสมาชกิทีด่ขีององคก์าร

ไดร้อ้ยละ	32.3	โดยคณุภาพชวีติการท�างานดา้นการพฒันาศกัยภาพของผูป้ฏบิตังิาน

สามารถท�านายพฤตกิรรมการเป็นสมาชกิทีด่ขีององคก์ารไดม้ากทีส่ดุรอ้ยละ	21.2	รอง

ลงมาคอื	 ทศันคตต่ิอหลกัปรชัญาของเศรษฐกจิพอเพยีงด้านแนวโน้มในการปฏบิตั	ิ

คณุภาพชวีติการท�างานดา้นสงัคมสมัพนัธ	์และดา้นความภาคภมูใิจในองคก์าร	เพิม่คา่

ท�านายรอ้ยละ	5.8,	3.8	และ	1.5	ตามล�าดบั	(ดงัแสดงในตารางที	่3.)
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ตัวท�านาย R2 change B Beta t p

ทัศนคติต่อหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง	

ด้านแนวโน้มในการปฏิบัติ 0.058 0.180 0.196 4.290 .000

คุณภาพชีวิตการท�างาน

ด้านการพัฒนาศักยภาพของผู้ปฏิบัติงาน 0.212 0.341 0.322 6.555 .000

ด้านสังคมสัมพันธ์ 0.038 0.163 0.172 3.315 0.001

ด้านกความภาคภูมิใจในองค์การ 0.015 0.114 0.137 2.799 0.005

ค่าคงที่ 0.944 3.932 .000

ตารางที ่3.	 	ผลการวเิคราะหอ์�านาจในการท�านายพฤตกิรรมการเป็นสมาชกิทีด่ขีอง

องคก์าร โดยทศันคตต่ิอหลกัปรชัญาของเศรษฐกจิพอเพยีง และคณุภาพชวีติการท�างาน  

 หมายเหต:ุ  R2
รวม

 = .323,  F = 41.400, p < .01

	 นอกจากน้ีผลการวเิคราะหอ์�านาจในการท�านายพฤตกิรรมการเป็นสมาชกิทีด่ี

ของสงัคม	พบวา่	ทศันคตต่ิอหลกัปรชัญาของเศรษฐกจิพอเพยีงดา้นความรูค้วามเขา้ใจ	

และดา้นแนวโน้มในการปฏบิตั	ิคณุภาพชวีติการท�างานดา้นการพฒันาศกัยภาพของผู้

ปฏบิตังิาน	ดา้นสงัคมสมัพนัธ	์ดา้นลกัษณะการบรหิารงาน	และดา้นความภาคภมูใิจใน

องคก์าร	สามารถรว่มกนัท�านายพฤตกิรรมการเป็นสมาชกิทีด่ขีองสงัคมไดร้อ้ยละ	32.5	

โดยคณุภาพชวีติการท�างานดา้นลกัษณะการบรหิารงานสามารถท�านายพฤตกิรรมการ

เป็นสมาชกิทีด่ขีองสงัคมไดม้ากทีส่ดุรอ้ยละ	17.4	รองลงมาคอื	ทศันคตติ่อหลกัปรชัญา

ของเศรษฐกจิพอเพยีงดา้นแนวโน้มในการปฏบิตั	ิคณุภาพชวีติการท�างานดา้นการพฒันา

ศกัยภาพของผูป้ฏบิตังิาน	ดา้นสงัคมสมัพนัธ	์และดา้นความภาคภมูใิจในองคก์าร	และ

ทศันคตต่ิอหลกัปรชัญาของเศรษฐกจิพอเพยีงดา้นความรูค้วามเขา้ใจ	 เพิม่ค่าท�านาย

รอ้ยละ	6.4,	5.0,	2.0,	1.0	และ	0.8	ตามล�าดบั	(ดงัแสดงในตารางที	่4.)	ผลทีพ่บทัง้หมด

น้ีสนบัสนุนสมมตฐิานที	่3
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ตารางที ่4.  ผลการวเิคราะหอ์�านาจในการท�านายพฤตกิรรมการเป็นสมาชกิทีด่ขีอง

       สงัคม โดยทศันคตต่ิอหลกัปรชัญาของเศรษฐกจิพอเพยีง และคณุภาพชวีติ

      การท�างาน   

ตวัท�านาย R2 change B Beta t p

ทศันคตติ่อหลกัปรชัญาของ

เศรษฐกจิพอเพยีง

					ดา้นแนวโน้มในการปฏบิตัิ 0.064 0.105 0.142 2.355 0.019

					ดา้นความรูค้วามเขา้ใจ 0.008 0.094 0.119 1.972 0.049

คณุภาพชวีติการท�างาน

					ดา้นลกัษณะการบรหิารงาน 0.174 0.102 0.178 3.265 0.001

					ดา้นการพฒันาศกัยภาพของ						

					ผูป้ฏบิตังิาน

0.05 0.169 0.199 3.759 0

					ดา้นสงัคมสมัพนัธ์ 0.02 0.09 0.119 2.163 0.031

					ดา้นความภาคภมูใิจใน						

					องคก์าร

0.01 0.081 0.122 2.457 0.014

คา่คงที่ 1.609 7.863 .000

 หมายเหต:ุ  R2
รวม

 = .325, F = 27.747, p < .01

การสรปุ และอภิปรายผลการทดสอบสมมติฐาน

	 ผลการศกึษาในครัง้น้ีพบความสมัพนัธท์างบวกระหวา่งทศันคตต่ิอหลกัปรชัญา

ของเศรษฐกจิพอเพยีง	คณุภาพชวีติการท�างาน	และพฤตกิรรมการเป็นสมาชกิทีด่ขีอง

องคก์ารและสงัคม	รวมทัง้พบว่า	ทศันคตต่ิอหลกัปรชัญาของเศรษฐกจิพอเพยีงและ

คุณภาพชวีติการท�างาน	 สามารถร่วมกนัท�านายพฤตกิรรมการเป็นสมาชกิที่ดขีอง

องคก์ารและสงัคมไดม้ากกว่ารอ้ยละ	30	ซึง่ชีใ้หเ้หน็ว่า	ทศันคตต่ิอหลกัปรชัญาของ

เศรษฐกจิพอเพยีงและคณุภาพชวีติการท�างานเป็นปจัจยัส�าคญัทีเ่กีย่วขอ้งและสง่ผลต่อ

พฤตกิรรมการเป็นสมาชกิทีด่ขีององคก์ารและของสงัคม	ผลทีพ่บบง่ชีช้ดัเจนวา่	พนกังาน

มทีศันคตทิีด่ต่ีอหลกัปรชัญาของเศรษฐกจิพอเพยีง	กจ็ะท�าใหพ้นกังานแสดงพฤตกิรรม

การเป็นสมาชกิทีด่ขีององคก์ารและสงัคมเพิม่ขึน้	ซึง่สนบัสนุนวา่ทศันคตมิบีทบาทส�าคญั

ในการก�าหนดพฤตกิรรมของสมาชกิในองคก์าร	(ณฏัฐพนัธ	์เขจรนนัทน์	2551	:	44)	และ

การน�าหลกัปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีงมาประยุกต์ใชก้บัการบรหิารจดัการทรพัยากร
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มนุษยภ์ายในองคก์าร	ชว่ยสง่เสรมิใหเ้กดิพฤตกิรรมทีด่ขีองคนในสงัคม	และการเตบิโต

อยา่งยัง่ยนืขององคก์าร	(สมบตั	ิกุสมุาวล	ี2553	:	293-335)	ผลทีพ่บน้ีสอดคลอ้งกบัผล	

ผลการวจิยัทีผ่า่นมาทีพ่บวา่	การรบัรูป้รชัญาเศรษฐกจิพอเพยีงมคีวามสมัพนัธท์างบวก

กบัพฤตกิรรมเชงิจรยิธรรมทัง้โดยรวมและรายดา้น	(จณิหนิ์ภา	ชใูจ	2553	:	59)	และผล

การวจิยัของ	สมพร	กรุดน้อย	 (2550	 :	87)	ทีพ่บว่า	การรบัรูก้ารประยุกตใ์ชป้รชัญา

เศรษฐกจิพอเพยีงเพือ่การบรหิารจดัการองคก์ารโดยรวมและรายดา้น	มคีวามสมัพนัธ์

ทางบวกกบัพฤตกิรรมการด�าเนินชวีติทีส่อดคลอ้งตามแนวคดิปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีง	

นอกจากน้ีผลการศกึษาในครัง้น้ีกบ็ง่ชีว้า่พนกังานทีม่คีณุภาพชวีติการท�างานทีด่	ีมแีนว

โน้มในการแสดงพฤตกิรรมการเป็นสมาชกิทีด่ขีององคก์ารและของสงัคมเพิม่ขึน้	ซึง่

สนับสนุนแนวคดิทีว่่าคุณภาพชวีติการท�างานเป็นสิง่ทีต่อบสนองความตอ้งการทีช่่วย

สรา้งใหเ้กดิความพงึพอใจของพนกังานในองคก์าร	(Hackman	and	Suttle	1977)	และ

เป็นปจัจยัส�าคญัทีพ่นกังานใหค้วามสนใจ	เพราะการจา้งงานในปจัจบุนัเงนิเดอืนหรอืคา่

จา้งและสวสัดกิารทีส่งูเพยีงอย่างเดยีวไม่ใช่เป้าหมายของพนักงานอกีต่อไป	หากแต่

ตอ้งการบรรยากาศการท�างานทีเ่กือ้หนุนต่อความส�าเรจ็และการสรา้งนวตักรรม	การได้

เป็นตวัของตวัเองและความสมดลุในการใชช้วีติ	 (ณฏัฐพนัธ	์ เขจรนนัทน์	2551	 :	111)	

โดยครอบคลุมทัง้ผลตอบแทนและประโยชน์ทีไ่ดร้บั	 โอกาสในการมสีว่นรว่มและความ

กา้วหน้าในองคก์าร	ความมัน่คงในงาน	ประเภทของงาน	คณุสมบตัขิององคก์าร	และ

การมปีฏสิมัพนัธ์กบัเพื่อนร่วมงาน	 (Riggio	 1996	 :	 649-660)	 ซึ่งเป็นสิง่ทีส่่งผลให้

พนกังานแสดงพฤตกิรรมการเป็นสมาชกิทีด่ขีององคก์ารและสงัคมมากยิง่ขึน้	ทัง้น้ีผล

การวจิยัทีพ่บยงัสอดคลอ้งกบังานผลงานวจิยัทีผ่า่นมาซึง่พบวา่	คณุภาพชวีติการท�างาน

สามารถพยากรณ์พฤตกิรรมการเป็นสมาชกิทีด่ขีององคก์ารไดร้อ้ยละ	27.7	 (วรวรรณ	

บุญลอ้ม	2551	:	57)	ผลการวจิยัทีพ่บในครัง้น้ีแสดงใหเ้หน็วา่	คณุภาพชวีติการท�างาน

เป็นปจัจยัทีม่คีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการเป็นสมาชทิีด่ขีององคก์ารและสงัคมอยา่ง

เดน่ชดั	รวมทัง้สามารถท�านายพฤตกิรรมการเป็นสมาชกิทีด่ขีององคก์ารและสงัคมได้

ข้อเสนอแนะ

 ข้อเสนอแนะเพ่ือการประยกุตใ์ช้ 

	 1)	 องค์การหรอืผูท้ีม่สี่วนเกี่ยวขอ้งควรตระหนักและใหค้วามส�าคญัในการ

พฒันาคุณภาพชวีติการท�างานของพนักงานใหเ้พิม่ขึน้อย่างต่อเน่ือง	โดยการบรหิาร

จดัการคุณภาพชวีติโดยเฉพาะด้านการพฒันาศกัยภาพของผู้ปฏบิตังิาน	 และด้าน

ลกัษณะการบรหิารงาน	เพือ่น�าไปสูก่ารสง่เสรมิใหพ้นกังานในองคก์ารมพีฤตกิรรมการ

เป็นสมาชกิทีด่ขีององคก์ารและสงัคมควบคูก่นั	
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	 2)	องคก์ารควรสง่เสรมิใหพ้นกังานมทีศันคตทิีด่ต่ีอหลกัปรชัญาของเศรษฐกจิ

พอเพยีงเพิม่ขึน้	โดยองคก์ารอาจน�าหลกัปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีงมาประยกุตใ์ชก้บัการ

บรหิารจดัการทรพัยากรมนุษยภ์ายในองคก์าร	ผา่นการฝึกอบรมหรอืการสือ่สารความรู้

ความเขา้ใจและการเหน็ประโยชน์ของการปฏบิตัติามหลกัปรชัญาของเศรษฐกจิพอเพยีง	

เพื่อใหพ้นักงานมกีารเปลีย่นแปลงพฤตกิรรมไปในทศิทางทีเ่หมาะสมในฐานะทีเ่ป็น

สมาชกิขององคก์ารและสงัคมต่อไป

 ข้อเสนอแนะเพ่ือการวิจยั 

	 1)	 ผูส้นใจในการพฒันาพฤตกิรรมการเป็นสมาชกิทีด่ขีององคก์ารสามารถ

ท�าการศกึษาเกีย่วกบัวธิใีนการพฒันาทศันคตต่ิอหลกัปรชัญาของเศรษฐกจิพอเพยีง	และ

คณุภาพชวีติการท�างาน	เพือ่น�ามาใชด้�าเนินการพฒันาตามทีเ่สนอแนะในการประยกุต์

ใชใ้หไ้ดผ้ลดตี่อไป	

	 2)	ผูส้นใจอาจท�าการศกึษากบัปจัจยัดา้นอื่นๆ	ทีม่อี�านาจในการร่วมท�านาย

พฤตกิรรมการเป็นสมาชกิทีด่ขีององค์การและสงัคมไดเ้พิม่มากขึน้	 เช่น	 ภาวะผูน้�า	

วฒันธรรมองคก์าร	การรบัรูค้วามยตุธิรรมในองคก์าร	หรอืท�าการวจิยัในเรือ่งทีค่ลา้ยคลงึ

กนักบัพนกังานในหน่วยงานภาครฐัหรอืสงักดัอื่นๆ	เพือ่ใหไ้ดข้อ้มลูจากกลุม่ตวัอยา่งที่

มคีวามหลากหลายมากขึน้
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