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	 งานวจิยัน้ีมวีตัถุประสงคเ์พือ่ศกึษาพฤตกิรรม	และปจัจยัทีส่ง่ผลต่อความส�าเรจ็

ในการจดัการเรยีนการสอนแบบบูรณาการดว้ยเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร

ของครูในภูมภิาคตะวนัตก	ซึ่งมวีธิกีารด�าเนินวจิยัโดยการเกบ็ขอ้มูลทัง้เชงิปรมิาณ	

และเชงิคณุภาพ	ทีม่ปีระชากรและกลุม่ตวัอยา่ง	ไดแ้ก่	ครผููส้อน	ผูบ้รหิารสถานศกึษา	

และศกึษานิเทศก	์ในสถานศกึษาสงักดัเขตพืน้ทีก่ารศกึษาของส�านกังานคณะกรรมการ

การศกึษาขัน้พืน้ฐาน	(สพฐ.)	กระทรวงศกึษาธกิาร	ซึง่รวมทัง้โรงเรยีนในสงักดัส�านกังาน

เขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษา	(สพป.)	และโรงเรยีนในสงักดัส�านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา

มธัยมศกึษา	(สพม.)	ในภมูภิาคตะวนัตก	8	จงัหวดั	ไดแ้ก่	จงัหวดักาญจนบุร	ีสพุรรณบุร	ี

นครปฐม	ราชบุร	ีสมทุรสาคร	สมทุรสงคราม	เพชรบุร	ีและประจวบครีขีนัธ	์ผลการวจิยัพบวา่	

พฤตกิรรมการจดัการเรยีนการสอนแบบบรูณาการดว้ยเทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สาร

ในภาพรวมอยูใ่นระดบั	ปานกลาง	และทศันคตเิกีย่วกบัการยอมรบั	ICT	เป็นปจัจยัส�าคญั

ทีส่ง่ผลต่อความส�าเรจ็ในการจดัการเรยีนการสอนแบบบรูณาการดว้ย	ICT	ในระดบัมาก

ค�าส�าคญั	:	1.	การจดัการเรยีนการสอนแบบบรูณาการ.	2.	เทคโนโลยสีารสนเทศและ 

	 				การสือ่สาร	และครใูนภมูภิาคตะวนัตก.
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Abstract

	 The	purposes	of	this	research	were	to	study	the	behavior	and	the	factors	

affecting	 the	 success	of	 teaching	and	 learning,	 integrated	with	 information	

communication	and	technology	of	teachers	in	the	Western	Region.	The	research	

methodology	comprised	quantitative	and	qualitative	data	collection.	Population	

and	samples	consisted	of	 teachers,	school	administrators	and	supervisors	 in	

schools	under	the	Education	Area	of	the	Basic	Education	Commission,	Ministry	

of	Education	both	schools	under	the	Office	of	Primary	Education	and	those	under	

the	Office	 of	 Secondary	 Education	 in	 Eight	Western	 Region	 provinces	 of	

Kanchanaburi,	Nakhon	Pathom,	Ratchaburi,	Samut	Songkhram,	Phetchaburi	and	

Prachuap	Khiri	Khan.	Findings:	(1)	The	results	showed	that	in	general	the	ICT	

integrated	teaching	behaviors	were	at	the	moderate	levels.	(2)	The	attitudes	on	

accepting	ICT	as	an	important	factor	affecting	the	success	of	teaching	integrated	

with	ICT	were	at	the	high	levels.		

Keywords:	1.	Integrated	curriculum.	2.	Information	and	communications	technology	 

	 				and	teachers	in	the	western	region.
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บทน�า

	 ยุคของสงัคมสารสนเทศแห่งภูมปิญัญา	และการเรยีนรู	้ (knowledge-based	

society)	ซึง่เทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สาร	(Information	and	Communication	

Technology:	ICT)	เป็นเครือ่งมอืทีส่�าคญัในการเขา้ถงึ	และชว่ยใหเ้กดิปฏสิมัพนัธร์ะหวา่งบุคคล

ไดเ้ป็นอยา่งด	ีท�าใหเ้กดิการสรา้งชมุชนแหง่การเรยีนรูใ้นวงการวชิาชพีต่าง 	ๆ	และชว่ยยกระดบั

คุณภาพทางการศกึษาได้อย่างยัง่ยนื	การน�าเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร

มาใชใ้นการจดัการเรยีนการสอนชว่ยใหผู้เ้รยีนเกดิสมรรถนะส�าคญั	และคณุลกัษณะทีพ่งึประสงค์

ทีส่อดคลอ้งกบัยทุธศาสตรก์ารเรยีนรูใ้นศตวรรษที	่21	ซึง่เน้นสว่นส�าคญัต่างๆ	ไวด้งัน้ี	

สว่นที	่1	ดา้นผลลพัธท์ีเ่กดิกบัผูเ้รยีน	(student	outcomes)	กลา่วถงึ	(1)	วชิาแกนหลกั	

และแนวคดิส�าคญัของการเรยีนรู	้ (2)	ทกัษะการเรยีนรู	้และนวตักรรม	(learning	and	

innovation	skills)	(3)	ทกัษะดา้นสารสนเทศ	สือ่	และเทคโนโลย	ี(information,	media	

and	technology	skills)	และ	(4)	ทกัษะชวีติ	และงานอาชพี	(life	and	career	skills)	

สว่นที	่2	ดา้นระบบสนบัสนุนการศกึษา	ประกอบดว้ย	(1)	การประเมนิทกัษะ	(2)	หลกัสตูร	

และการสอน	(3)	การพฒันาวชิาชพี	และ	(4)	สภาพแวดลอ้มทางการเรยีนรู	้(Pahey,	2556;	

Sungrugsa,	2556)	ซึง่ทกัษะดา้นสารสนเทศสือ่	และเทคโนโลยเีป็นทกัษะทีต่อ้งจดัใหม้ี

การบรูณาการภายในรายวชิาต่างๆ	ทีผู่เ้รยีนตอ้งเรยีนรู	้ครผููส้อนทกุคนจงึจ�าเป็นตอ้งมคีวามรู	้

ความสามารถในทกัษะดา้นน้ีเป็นอยา่งด	ีเพือ่ใชใ้นการออกแบบ	และจดัการเรยีนการสอน

ในรายวชิาไดอ้ยา่งกลมกลนื

	 ครูผู้สอนเป็นบุคคลที่มีความส�าคญัในการส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียน

ใหไ้ปถงึเป้าหมายของการเป็นบุคคลแหง่การเรยีนรู	้ประเทศทีม่คีรผููส้อนทีด่มีคีณุภาพ

ยอ่มแสดงใหเ้หน็ถงึแนวโน้มในการมทีรพัยากรมนุษยท์ีม่คีณุภาพไปดว้ย	“ครมูอือาชพี”	

จะตอ้งพฒันาตวัเองในดา้นต่างๆ	ไม่ว่าจะเป็นการพฒันาความสามารถดา้นการสอน	

โดยการจดัการองคค์วามรูท้ีจ่ะสอนอยา่งมคีุณภาพทัง้ในแงข่องการพฒันาความรอบรู้

ในเน้ือหาสาระของรายวชิาทีจ่ะสอนอยา่งลกึซึง้	มคีวามสามารถในการใช	้ICT	มทีกัษะการด�ารงชวีติ

ไดอ้ยา่งทีค่วรจะเป็น	อกีทัง้ครผููส้อนควรเป็นผูท้ีช่ว่ยขจดัความเหลื่อมล�้าในดา้นต่างๆ	

ใหแ้ก่ผูเ้รยีน	(Yuen,	2008)	ดว้ยความกา้วหน้าของเทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สาร

ตลอดจนเทคโนโลยอีืน่ๆ	ท�าใหก้ารจดัการศกึษาในยคุปจัจบุนัเปลีย่นแปลงไป	สถานศกึษา

จงึไมส่ามารถหลกีเลีย่ง	การน�า	ICT	มาใชใ้นการจดัการเรยีนการสอนได	้(Sinlarat	et	al.,	2008)	

เพราะ	ICT	สามารถชว่ยใหผู้เ้รยีนเกดิการเสาะแสวงหาความรู	้แลกเปลีย่น	แบง่ปนัความรู	้

และสามารถน�าความรูม้าเผยแพร่	 ต่อยอดไดอ้ย่างลกึซึง้รอบดา้น	ดว้ยการมสีว่นร่วม	

และการมปีฏสิมัพนัธก์บัขอ้มลูผา่นนวตักรรมในโลกแหง่	ICT	รวมทัง้เป็นการสนบัสนุน

การใชแ้หลง่ทรพัยากรรอบตวั	และแหลง่เรยีนรูน้อกหอ้งเรยีน	เพือ่รองรบัการเปลีย่นแปลงต่างๆ	
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ทีจ่ะเกดิขึน้	และสง่เสรมิการพฒันาเครือ่งมอืสนบัสนุนการท�างานของครใูนการออกแบบ

แผนการเรยีนรูเ้พือ่เสรมิสรา้งทกัษะการเรยีนรูแ้หง่ศตวรรษที	่21	และเตรยีมความพรอ้มสู่

การเป็นพลเมอืงทีม่คีณุภาพของประชาคมอาเซยีน	ซึง่สอดคลอ้งกบับรบิท	และหลกัสตูร

ของกระทรวงศกึษาธกิาร	เพือ่ใหผู้เ้รยีนกา้วทนัต่อการเปลีย่นแปลงดา้นการเรยีนรูใ้นอนาคต	

(Ambrose	et	al.,	2013)	ดงันัน้สถานศกึษาจงึควรมนีโยบายสนบัสนุน	และสง่เสรมิการเรยีนรู้

ของครผููส้อนใหม้คีวามตระหนกัถงึการน�าเทคโนโลยมีาใชใ้นการจดัการเรยีนการสอน 

แบบบรูณาการ	(integrated	learning	management)	(Panich,	2012)	ซึง่โดยทัว่ไปม	ี4	แบบ	

คอื	(1)		การบรูณาการแบบสอดแทรก	(iInfusion)	(2)		การบรูณาการแบบขนาน	(parallel)	

(3)	การบรูณาการแบบสหวทิยาการ	(multidisciplinarye)	และ	(4)	การบรูณาการแบบ

ขา้มวชิา	(trans	disciplinary)	ทัง้น้ีการจดัการเรยีนการสอนแบบบรูณาการจะชว่ยสง่เสรมิ	

และพฒันาความสามารถทางสตปิญัญาทีห่ลากหลาย	(multiple	intelligences)	ของผูเ้รยีน	

สอดคลอ้งกบัทฤษฎกีารสรา้งความรูโ้ดยผูเ้รยีน	 (constructivism)	และตอบสนองต่อ

รปูแบบการเรยีนรู	้(learning	styles)	ของผูเ้รยีนทีแ่ตกต่างกนัไดเ้ป็นอยา่งด	ี

	 การจดัการเรยีนการสอนแบบบรูณาการดว้ยเทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สารนัน้

จ�าเป็นตอ้งมปีจัจยัหลายอยา่งมาสง่เสรมิสนบัสนุน	ซึง่สิง่ทีจ่�าเป็นอยา่งยิง่คอื	ครผููส้อน

จะตอ้งมคีวามรู	้ความเขา้ใจ	มเีจตคตทิีด่	ีมสีมรรถนะ	และความสามารถพืน้ฐานดา้น	ICT	

ในทางปฏบิตัทิีจ่�าเป็น	ไดแ้ก่	ความรูค้วามสามารถดา้นสารสนเทศ	(information	literacy)	

ความรูค้วามสามารถดา้นสือ่	(media	literacy)	และความสามารถดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ

และการสื่อสาร	(ICT	literacy)	และมกีลยุทธ์ในการออกแบบการเรยีนการสอนไปสู่

การปฏบิตัใินชัน้เรยีนไดอ้ยา่งเหมาะสม	เกดิประโยชน์อยา่งสรา้งสรรค	์และมปีระสทิธภิาพ	

ดงันัน้จงึจ�าเป็นอยา่งยิง่ทีจ่ะตอ้งพฒันาสมรรถนะคร	ูเสรมิสรา้งประสทิธภิาพในการท�างาน	

ใหส้ามารถจดัการเรยีนรูส้่งเสรมิใหผู้เ้รยีนมทีกัษะดา้นสารสนเทศ	สื่อ	และเทคโนโลยี

ใหรู้จ้กัเลอืกรบั	เลอืกปฏเิสธ	และรูเ้ทา่ทนัเทคโนโลยตีามยทุธศาสตรก์ารเรยีนรูใ้นศตวรรษที	่21	

ไดอ้ยา่งกลมกลนื	และปรบัเปลีย่นมาตรฐานหลกัสตูร	วธิกีารสอน	การประเมนิ	จดัสรรทรพัยากร

ใหอ้ย่างเท่าเทยีมกนั	สรา้งความเขม้แขง็ทางวชิาชพีในหมู่ครู	และผูบ้รหิารโรงเรยีน	

งานวจิยัในครัง้น้ีจงึเป็นการสมัภาษณ์ศกึษานิเทศก์สงักดัส�านักงานคณะกรรมการ

การศกึษาขัน้พืน้ฐาน	 (สพฐ.)	ถงึนโยบายระบบการบรหิารจดัการ	และบทบาทหน้าที่

ใหก้ารช่วยเหลอืของผูร้บัผดิชอบด้าน	 ICT	และการสมัภาษณ์ผูบ้รหิารสถานศกึษา 

เกีย่วกบัการวางแผนโครงสรา้งพืน้ฐานของระบบการบรหิารจดัการ	สภาพการจดัการเรยีนการสอน	

การปฏบิตังิานของครผููส้อนทีเ่กีย่วขอ้งกบัการจดัการเรยีนการสอนดว้ย	ICT	นอกจากน้ี

การสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับพฤติกรรม	และปจัจัยที่ส่งผลต่อความส�าเร็จ

ในการจดัการเรยีนการสอนแบบบูรณาการดว้ยเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร
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ของครูกม็คีวามส�าคญัอย่างยิง่	 เพื่อแสดงใหเ้หน็ถงึแนวทางในการก�าหนดนโยบาย	

แนวทางปฏบิตัเิพือ่สง่เสรมิ	สนบัสนุน	และพฒันาทกัษะการเรยีนรูด้า้น	ICT	ใหแ้ก่ครผููส้อน	

ใหม้คีวามพรอ้มในทกุๆ	ดา้นต่อไป	

วิธีด�าเนินการวิจยั

	 1.	ส�ารวจขอ้มลูเบือ้งตน้ของสถานศกึษาสงักดัเขตพืน้ทีก่ารศกึษาของส�านกังาน

คณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน	(สพฐ.)	กระทรวงศกึษาธกิารทัง้ระดบัประถมศกึษา	

และมธัยมศกึษา	ในภมูภิาคตะวนัตก	นบัตัง้แต่ลกัษณะทางกายภาพ	แหล่งทรพัยากร	

ขอ้มลูดา้นประชากร	เศรษฐกจิ	สงัคม	การสือ่สาร	และวฒันธรรม	จากนัน้ด�าเนินการประสานงาน

กบัสถานศกึษา	และเจา้หน้าทีข่องรฐัทีม่หีน้าทีก่�ากบัดแูลโดยตรง	ลงพืน้ทีพ่บปะพดูคยุ

ประเดน็ปญัหาวจิยักบัผูท้ีม่สีว่นเกีย่วขอ้ง	สงัเกตบุคคลทีจ่ะสามารถเป็นผูป้ระสานงาน

ในพืน้ที	่และผูใ้หข้อ้มลูหลกัได	้

	 2.	ศกึษาแนวคดิ	ทฤษฎ	ีและงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งกบัการสง่เสรมิทกัษะการบรูณาการสอน

ดว้ย	ICT	จากแหลง่ขอ้มลูทัง้เอกสารปฐมภมู	ิทตุยิภมู	ิและระบบเครือ่งขา่ยอนิเตอรเ์น็ต	

จากนัน้วเิคราะหข์อ้มูลพืน้ฐานทีเ่กี่ยวขอ้ง	แลว้น�ามาออกแบบ	และพฒันาเครื่องมอื

เพือ่เกบ็ขอ้มลูทัง้เชงิปรมิาณ	และเชงิคณุภาพ	รวมทัง้หาประสทิธภิาพเครือ่งมอืวจิยัโดยอาศยั

ดุลยพนิิจของผู้เชี่ยวชาญ	 (subject	matter	 specialists)	และน�ามาแก้ไขปรบัปรุง

ก่อนน�าไปเกบ็ขอ้มลู	โดยมเีครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการวจิยัประกอบดว้ย

	 	 2.1	แบบสมัภาษณ์ความคดิเหน็	เรื่อง	แนวทางการส่งเสรมิทกัษะ

การจดัการเรยีนการสอนแบบบรูณาการดว้ย	 ICT	ของคร	ู เป็นการสมัภาษณ์ระดบัลกึ	

(in-depth	 interview)	 ทีเ่ปิดโอกาสใหศ้กึษานิเทศก์	 และผูบ้รหิารสถานศกึษาสงักดั

ส�านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน	(สพฐ.)	กระทรวงศกึษาธกิาร	ในภมูภิาคตะวนัตก	

เพื่อแสดงความคดิเห็นในทุกแง่มุม	 ให้ได้ขอ้เท็จจรงิรายละเอียดปลกีย่อยที่ส�าคญั	

ดว้ยการใชค้�าถามปลายเปิดแบบมโีครงสรา้ง	โดยผูว้จิยัไดต้ัง้ประเดน็เพือ่การสมัภาษณ์

ตามแนวคดิ	CIPOF	Model	ซึง่เป็นการประเมนิ	การด�าเนินงานทีเ่กีย่วขอ้งในเชงิระบบ	

และเป็นแนวทางในการพฒันาทรพัยากรมนุษยใ์นทกุรปูแบบ	ไมว่า่จะเป็นการศกึษาเลา่เรยีน	

การฝึกอบรม	การพฒันาตนเอง	และการศกึษาดว้ยการจดัสภาพแวดลอ้ม	ทีพ่ฒันาขึน้	

Chaiyong	Brahmawong	et	al.	(2012)	โดยยดึหลกัการ	5	ประการ	ดงัน้ี

	 	 	 1)	หลกัการองิบรบิทของสงัคม	(C-context	of	the	Society)	

การจดัสภาพแวดลอ้ม	การจดัสรรทรพัยากร	และการพฒันาโครงสรา้งพืน้ฐานทัว่ไป

ทีเ่กีย่วขอ้งภายใตเ้งือ่นไข	สภาพการณ์	สภาวะ	ในสถาบนัการศกึษาทีส่ง่ผลต่อการจดั 

การเรยีนการสอนแบบบรูณาการดว้ย	ICT	ไดแ้ก่	อาคาร	สถานที	่บรรยากาศ	สภาพแวดลอ้ม	
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ชมุชน	งบประมาณ	บรกิารระบบเครอืขา่ย	ฯลฯ	

	 	 	 2)	 หลกัการองิปจัจยัน�าเขา้	 (I-input)	 การบรหิาร	 การจดั 

การเรยีนการสอน	ทรพัยากรหรอืสิง่อ�านวยความสะดวกทีจ่�าเป็นทีน่�าเขา้สูร่ะบบการศกึษา

เพื่อใหไ้ดผ้ลลพัธ์หรอืผลผลติตามทีต่อ้งการ	 และก่อใหเ้กดิการท�างาน	 เช่น	ปรชัญา	

ปณธิาน	วสิยัทศัน์	เป้าหมาย	จดุมุง่หมาย	นโยบาย	หลกัสตูร	ประสบการณ์	ทกัษะของครผููส้อน	

และผูเ้รยีน	สือ่การเรยีนการสอน	วสัดอุุปกรณ์	ฯลฯ

	 	 	 3)	 หลักการอิงกระบวนการ	 (P-process)	 พัฒนา

ระบบการสอน	การออกแบบการสอน	การจัดการเรียนการสอน	จ�าเป็นจะต้อง

มกีารก�าหนดขัน้ตอนตามล�าดบัขัน้	มวีธิกีารเพือ่ขบัเคลือ่นกระบวนการใหด้�าเนินไปได้

อยา่งมปีระสทิธภิาพ	(process	efficiency)	เป็นการแปรสภาพทรพัยากรหรอืประมวลผล

ใหเ้ป็นผลผลติโดยเทคนิควธิกีารต่างๆ

	 	 	 4)	หลกัการองิการประเมนิผลลพัธ	์(O-output)	เพือ่ตรวจสอบ

สมัฤทธผิลหรอืความส�าเรจ็วา่เป็นไปตามจดุมุง่หมายทีก่�าหนดอยา่งมปีระสทิธผิล	(product	

effectiveness)	การตดิตามประเมนิผลอยา่งสม�่าเสมอชว่ยใหท้ราบขอ้ด	ีและขอ้จ�ากดั

เพือ่หาวธิกีารแกป้ญัหา	และปรบัปรงุสิง่ทีบ่กพรอ่งใหด้ขี ึน้	โดยประเมนิจากผลการเรยีนการสอน

สนองความตอ้งการของผูเ้รยีนการรายงานผลการปฏบิตังิาน	ความพงึพอใจของนกัเรยีน	

และผูป้กครอง	หรอืวธิกีารอืน่ๆ	ตามความเหมาะสม

	 	 	 5)	 หลกัการองิการประเมนิผลยอ้นกลบั	 และผลกระทบ	

(F-feedback)	ปฏกิริยิาหรอืการตอบสนองต่อผลลพัธข์องกระบวนการ	ซึง่การสรุปผล

ขอ้มลูป้อนกลบัจะชีใ้หเ้หน็ขอ้ด	ีและขอ้บกพร่องทีจ่ะน�าไปสู่การปรบัปรุงการด�าเนิน

งานหรอืพฒันาสถานศกึษาไปในทศิทางที่ถูกต้อง	 ได้แก่	 ผลการเรยีนของนักเรยีน	

ผลการปฏบิตังิานของบุคลากร	รายงานประจ�าปี	การรายงานความกา้วหน้าหรอืความส�าเรจ็

ของการด�าเนินงานตามโครงการหรอืกจิกรรมต่างๆ

	 	 2.2	แบบสอบถามความคดิเหน็เกีย่วกบัพฤตกิรรม	และปจัจยัทีส่ง่ผลต่อ

ความส�าเรจ็ในการจดัการเรยีนการสอนแบบบรูณาการดว้ย	ICT	ของคร	ูสงักดัเขตพืน้ทีก่ารศกึษา

ของส�านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน	(สพฐ.)	กระทรวงศกึษาธกิารในภมูภิาค

ตะวนัตก	ซึง่ประกอบไปดว้ย	3	ตอน	ดงัน้ี

	 	 ตอนที	่1	ขอ้มลูเบือ้งตน้ของครผููต้อบแบบสอบถามความคดิเหน็เกีย่วกบั

พฤตกิรรม	และปจัจยัทีส่ง่ผลต่อความส�าเรจ็ในการจดัการเรยีนการสอนแบบบรูณาการ

ดว้ย	ICT	ของคร	ูซึง่เป็นขอ้ค�าถามแบบตรวจสอบรายการ	(checklist)

	 	 ตอนที	่2	พฤตกิรรมการจดัการเรยีนการสอนแบบบรูณาการดว้ย	ICT	

มปีระเดน็การประเมนิพฤตกิรรม	ดงัน้ี	1)	ดา้นความพรอ้มของบรบิท	และปจัจยัน�าเขา้
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ทีเ่กีย่วขอ้งในการจดัการเรยีนการสอนแบบบรูณาการดว้ย	ICT	2)	ดา้นความพรอ้มของ

ผูส้อนทีเ่กีย่วขอ้งในการจดัการเรยีนการสอนแบบบรูณาการดว้ย	ICT	3)	ดา้นกระบวนการ 

บรูณาการสอนดว้ย	ICT	และ	4)	ดา้นการวดัผล	และประเมนิผลการบรูณาการสอนดว้ย	

ICT	ซึง่เป็นขอ้ค�าถามแบบมาตราสว่นประมาณคา่	(rating	scale)	ก�าหนดระดบัพฤตกิรรม

ออกเป็น	5	ระดบั	

	 	 ตอนที	่ 3	ปจัจยัทีส่่งผลต่อความส�าเรจ็ในการจดัการเรยีนการสอน

แบบบรูณาการดว้ย	ICT	มปีระเดน็การประเมนิ	ดงัน้ี	1)	การยอมรบั	ICT	มาใชใ้นการจดั 

การเรยีนการสอนแบบบรูณาการ	2)	ทศันคตต่ิอการจดัการเรยีนการสอนแบบบรูณาการ

ดว้ย	ICT	3)	ทกัษะการจดัการเรยีนการสอนแบบบรูณาการดว้ย	ICT	4)	ความพรอ้ม	และ

ทรพัยากรเพือ่การจดัการเรยีนการสอนแบบบรูณาการดว้ย	ICT	และ	5)	การจดัการความรู้

ของครูผูส้อนกบัการจดัการเรยีนการสอนแบบบูรณาการดว้ย	 ICT	ซึง่เป็นขอ้ค�าถาม

แบบมาตราสว่นประมาณคา่ทีก่�าหนดระดบัปจัจยัทีส่ง่ผลออกเป็น	5	ระดบั	

	 ผูว้จิยัใชก้ารหาประสทิธภิาพของแบบสอบถามดว้ยการตรวจสอบความเทีย่งตรง

เชงิเน้ือหา	(content	validity)	ก่อนน�าไปใชใ้นการเกบ็ขอ้มลูจรงิ	โดยอาศยัดลุยพนิิจของ

ผูเ้ชีย่วชาญ	(subject	mMatter	specialists)	เพือ่หาคา่ดชันีความสอดคลอ้ง	(Index	of	Item	

Objective	Congruence:	 IOC)	ตามแนวคดิของ	Rovinelli	and	Hambleton	 (1977)	

ระหวา่งขอ้ค�าถามกบัเน้ือหาในประเดน็ทีต่อ้งการศกึษาไปใหผู้เ้ชีย่วชาญทัง้	3	คน	และ

ไดก้�าหนดเกณฑก์ารพจิารณาดงัน้ี	หากคะแนนความสอดคลอ้ง	>	0.8	ขึน้ไป	แสดงวา่

ขอ้ค�าถามนัน้สามารถน�าไปใช้เพื่อสอบถามสภาพ	และความคดิเหน็ที่เกี่ยวขอ้งกบั

การจดัการเรยีนการสอนแบบบูรณาการดว้ย	 ICT	ของครไูด	้นอกจากนัน้ผูว้จิยัไดน้�า

แบบสอบถามทีผ่่านการหาประสทิธภิาพแล้วไปท�าการทดลองใช้	 (try	 out)	 เพื่อหา 

ความเชือ่มัน่	(reliability)

การคดัเลือกกลุ่มตวัอย่าง

	 การคดัเลอืกกลุม่ตวัอยา่ง	โดยใชว้ธิกีารสุม่ตวัอยา่งแบบหลายขัน้ตอน	(multi-stage	

random	sampling)	ด�าเนินการขัน้แรกดว้ยการสุม่อยา่งงา่ย	4	จงัหวดั	ไดแ้ก่	จงัหวดัราชบุร	ี

นครปฐม	 เพชรบุร	ีและประจวบครีขีนัธ	์จากนัน้คดัเลอืกศกึษานิเทศกฝ์า่ยเทคโนโลยี

สารสนเทศสงักดัส�านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน	(สพฐ.)	กระทรวงศกึษาธกิาร	

จงัหวดัละ	2	คน	รวมทัง้สิน้	8	คน	ทีม่คีวามรูค้วามเชีย่วชาญเป็นอย่างดใีนการตดิตาม	

ใหค้�าปรกึษา	และประเมนิผลการจดัการศกึษาของครใูนเขตพืน้ทีก่ารศกึษาทีร่บัผดิชอบ

เพือ่สมัภาษณ์ความคดิเหน็	 เรือ่ง	แนวทางการสง่เสรมิทกัษะการจดัการเรยีนการสอน

แบบบรูณาการดว้ย	ICT	ของคร	ูแลว้คดัเลอืกโรงเรยีนในสงักดัส�านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา
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ประถมศกึษา	(สพป.)	จงัหวดัละ่	3	แหง่	จาก	4	จงัหวดั	รวมทัง้สิน้	12	แหง่	และโรงเรยีน

ในสงักดัส�านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา	(สพม.)	จงัหวดัละ่	3	แหง่	จาก	4	จงัหวดั	

รวมทัง้สิน้	12	แหง่	ซึง่จ�าแนกเป็นผูบ้รหิารสถานศกึษา	จ�านวน	12	คน	เพือ่สมัภาษณ์

ความคดิเหน็	และครผููส้อนกลุ่มสาระการเรยีนรูล้ะ	1	คน	จาก	8	กลุ่มสาระการเรยีนรู	้

รวม	8	คน	รวมทัง้สิน้	192	คน	เพือ่สอบถามความคดิเหน็	ดงัแสดงในตารางที	่1	

ตารางที ่1	แสดงจ�านวนการคดัเลอืกกลุม่ตวัอยา่ง

ผลการวิจยั

 1. ผลการสมัภาษณ์ศึกษานิเทศก์สงักดัส�านักงานคณะกรรมการการ

ศึกษาขัน้พื้นฐาน (สพฐ.) กระทรวงศึกษาธิการในภมิูภาคตะวนัตก เก่ียวกบั

แนวทางการส่งเสริมทกัษะการจดัการเรียนการสอนแบบบรูณาการด้วย

เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารของคร	ูพบวา่

	 	 1)	มกีารวางแผนโครงสรา้งพืน้ฐานของระบบการบรหิารจดัการ	และ

บทบาทหน้าทีข่องศกึษานิเทศกผ์ูร้บัผดิชอบดา้น	ICT	เป็นกลุม่งานสง่เสรมิ	และพฒันาสือ่	

นวตักรรม	และเทคโนโลยทีางการศกึษา	โดยแบง่ออกเป็น	2	งาน	ไดแ้ก่	1)	งานสง่เสรมิ	

พฒันาสือ่	นวตักรรมและเทคโนโลยทีางการศกึษา	และ	2)	งานศกึษา	คน้ควา้	วเิคราะห	์

วจิยั	การพฒันาสื่อ	นวตักรรมและเทคโนโลยทีางการศกึษา	ซึ่งท�างานเชื่อมโยงกบั

กลุ่มงานเลขานุการคณะกรรมการตดิตาม	ตรวจสอบประเมนิผล	และนิเทศการศกึษา	

โดยศกึษานิเทศกม์กีารแนะน�าเพือ่วางแผนโครงสรา้งพืน้ฐานเกีย่วกบั	Hardware	และ	

Software	ใหโ้รงเรยีนในสงักดั	ก�าหนดใหส้ถานศกึษาควรมเีครือ่งคอมพวิเตอรส์�านกังาน	

ระบบอนิเตอรเ์น็ต	หอ้งปฏบิตังิานทีม่สี ิง่อ�านวยความสะดวก	ทัง้น้ีขึน้อยูก่บัความพรอ้ม

ของแต่ละโรงเรยีนภายใตเ้งือ่นไข	และสภาพการณ์ในสถานศกึษาทีแ่ตกต่างกนัไป	มกีารตดิตาม

ขา่วสารความรูด้า้นเทคโนโลยสีารสนเทศอยา่งสม�่าเสมอ	เพือ่ออกแบบโครงการอบรม

ทีจ่ะช่วยพฒันาครูผูส้อน	 และนักเรยีนในเขตพืน้ที่	 ใหม้คีวามรูต้ามยุคตามสมยัของ

สพป. สพม. ศึกษานิเทศก์ ผูบ้ริหารสถานศึกษา ครผููส้อน

ราชบรีุ 3	แหง่ 3	แหง่ 2	คน 6	คน 48	คน

นครปฐม 3	แหง่ 3	แหง่ 2	คน 6	คน 48	คน

เพชรบรีุ 3	แหง่ 3	แหง่ 2	คน 6	คน 48	คน

ประจวบคีรีขนัธ์ 3	แหง่ 3	แหง่ 2	คน 6	คน 48	คน

รวม 12 แห่ง 12 แห่ง 8 คน 24 คน 192 คน



9

ปีที่ 35 ฉบับที่ 3 พ.ศ. 2558วารสารมหาวิทยาลัยศิลปากร ฉบับภาษาไทย  ่  ่

เทคโนโลยทีีเ่ขา้มามบีทบาทในชว่งนัน้ๆ	นอกจากน้ียงัเสรมิสรา้งความเขา้ใจ	บทบาทต่างๆ	

ในการท�างาน	แนะน�าการจดัการเรยีนการสอนในศตวรรษที	่21	และมกีารนิเทศตดิตาม

โดยศกึษานิเทศก์

	 	 2)	มกีารก�าหนดนโยบายจากสว่นกลางสูเ่ขตพืน้ที	่และโรงเรยีนตาม

ความส�าคญัของหน่วยงานตน้สงักดัเพือ่ขบัเคลือ่นระบบงาน	และก�าหนดทศิทางในการปฏบิตังิาน

ดา้น	ICT	ควบคูก่นัไป	ศกึษานิเทศก	์ท�าหน้าทีเ่ป็นพีเ่ลีย้ง	คอยชีแ้นะ	กระตุน้ความคดิ

ใหก้บัครผููส้อนในการจดัการเรยีนการสอนโดยใช	้ ICT	ดว้ยการจดัการอบรมใหค้วามรู	้

แนะน�าการปฏบิตักิารใชเ้ครือ่งมอืทางเทคโนโลย	ีและใหส้ามารถผลติสือ่	ICT	ไดด้ว้ยตนเอง	

เชน่	การผลติสือ่มลัตมิเีดยี	จดัท�าสือ่ทัง้ออนไลน์และออฟไลน์	สรา้งแบบทดสอบออนไลน์	

ใหบ้รกิารส�าเนาสือ่การสอน	ต�ารา	หนงัสอื	ระบบโทรทศัน์การศกึษาทางไกลผา่นดาวเทยีม	

และสื่อในรูปแบบต่างๆ	 อกีทัง้มกีารแนะน�าการจดัท�าผลงานทางวชิาการเพื่อพฒันา

ตนเองในการเลือ่นวทิยฐานะ	และการวจิยัในชัน้เรยีน	นอกจากน้ียงัท�าหน้าทีเ่ป็นพีเ่ลีย้ง	

คอยชีแ้นะ	และกระตุน้ความคดิใหก้บัครผููส้อนสงักดัเขตพืน้ทีก่ารศกึษาทีร่บัผดิชอบ	โดย

หลงัจากทีค่รผููส้อนเขา้รว่มอบรมหรอืสมัมนาศกึษานิเทศกจ์ะมกีารแนะน�าใหต้ดิต่อสือ่สาร

ระหว่างกนัผ่านสื่อสงัคมออนไลน์	เช่น	Facebook	หรอื	Line	เพื่อจดัสภาพแวดล้อม

ทีเ่อือ้อ�านวยต่อการการแลกเปลีย่นแบง่ปนัความรู	้มกีารตดิต่อประสานงาน	แลกเปลีย่น

ขอ้มลูระหวา่งกนัเป็นครัง้เป็นคราว	และอาจมกีารตดิต่อสือ่สารแบบสว่นตวัเมือ่ตอ้งการ

ความชว่ยเหลอื

	 	 3)	สนบัสนุน	และประสานงานการจดัเครอืขา่ยการเรยีนรูเ้พือ่สรา้ง

ความสมัพนัธ	์และความรว่มมอืกนัดา้น	ICT	ระหวา่งสถานศกึษาสงักดัเขตพืน้ทีก่ารศกึษา	โดย

การจดักจิกรรมแลกเปลีย่นเรยีนรูใ้หก้บัครผููส้อนทัง้ในระดบัอ�าเภอ	และระดบัเขตพืน้ทีเ่พือ่เป็น

เวทใีหค้รูผูส้อนไดน้�าผลงานทีเ่ป็น	Best-Practices	ของแต่ละคนมาจดัแสดง	ซึ่งเป็น 

กระบวนการชว่ยเหลอื	แลกเปลีย่นเรยีนรู	้แนะน�าความรูท้างวชิาการ	และความรว่มมอืกนั

ระหวา่งครผููส้อนทกุๆ	ดา้น	ทัง้น้ี	สิง่ส�าคญัของกระบวนการ	คอื	ทศันคติ	ความเข้าใจ

ถงึขอ้ดขีองการน�า	ICT	มาประยกุตใ์ชใ้นการจดัการเรยีนการสอนใหเ้หมอืนกบัทีค่รผููส้อน

ใชง้านในชวีติประจ�าวนั	โดยไมเ่ป็นการเพิม่ภาระหน้าทีห่รอืความรบัผดิชอบ	ถงึแมจ้ะมี

การจดังบประมาณสง่เสรมิดา้นน้ีในแต่ละปีมากพอสมควร	แต่พบวา่	หลงัการอบรมแลว้

ครผููส้อนมกัจะไมไ่ดน้�าความรูท้ีไ่ดร้บัจากการอบรมไปใชง้านสกัเทา่ใด	ซึง่อาจจะตดิขดั

ในเรือ่งของเวลาหรอืภาระงานสอนทีม่ากเกนิไปหรอืพบปญัหาจากการใชง้านแลว้เกดิความทอ้ถอย	

จงึท�าใหก้ารยอมรบันวตักรรม	และทศันคตขิองครผููส้อนต่อการใช	้ICT	เพือ่จดัการเรยีน

การสอนลดน้อยลง	

 



พฤตกิรรมและปจัจยัทีส่ง่ผลต่อความส�าเรจ็ในการจดัการเรยีนการสอน

10

ศวินิต อรรถวฒุกุิล และคณะ

	 	 4)	ศกึษานิเทศกป์ระจ�าโรงเรยีนมกีารนิเทศตดิตามผลการประยกุต์

ใชส้ือ่	ICT	อยา่งต่อเน่ือง	อยา่งน้อยภาคการศกึษาละ	2	ครัง้	โดยการนิเทศแบบตรวจตรา	

(inspectional	supervision)	แบบกลัยาณมติร	แต่ดว้ยจ�านวนผูใ้หก้ารนิเทศทีไ่มม่กี�าลงัมากพอ	

ท�าใหก้ารนิเทศภายนอกอาจไมท่ัว่ถงึ	จงึไดม้กีารสง่เสรมิใหเ้กดิกระบวนการนิเทศภายใน

โรงเรยีนควบคูไ่ป	รว่มกบัการนิเทศแบบออนไลน์	โดยประเดน็ในการนิเทศครอบคลุม	

ดา้นทรพัยากรสือ่การสอน	และการน�าไปใช	้ทัง้น้ีเน้นการนิเทศเพือ่ใหเ้กดิการพฒันาผูเ้รยีน

เป็นส�าคญั	และแนะน�าการเผยแพร	่หรอืการน�าเสนอผลงานของครผููส้อนทีเ่กีย่วขอ้งกบั

การจดัการเรยีนการสอนดว้ย	ICT	ซึง่พบวา่สว่นใหญ่มกีารเผยแพรผ่ลงานทีใ่ชเ้พือ่เลือ่น

วทิยฐานะผา่นเวบ็ไซต	์เวบ็ลอ็ก	น้อยมากทีจ่ะเขา้รว่มการน�าเสนอดว้ยวาจาในงานวชิาการ	

และการตพีมิพใ์นวารสาร	ซึง่สิง่เหลา่น้ีครผููส้อนยงัไมม่ขีอ้มลูหรอืค�าแนะน�าดีๆ 	เทา่ทีค่วร	

และเรือ่งของการศกึษาวจิยั	และพฒันาทีเ่กีย่วขอ้งกบัหลกัสตูรการจดัการเรยีนการสอน	

การบูรณาการการเรยีนการสอน	การจดัการเรยีนการสอนด้วย	ICT	ในสถานศกึษา

ยงัพบน้อยมาก

	 	 5)	ส�านักงานเขตพื้นที่การศกึษามกีารสะท้อนผลการด�าเนินการ

ดา้น	ICT	ผา่นการประชมุผูบ้รหิารสถานศกึษาประจ�าทกุเดอืน	โดยเปิดโอกาสใหส้ถานศกึษา

ไดแ้สดงความคดิเหน็	และสะทอ้นความคดิในการด�าเนินการดา้น	ICT	เพือ่การจดัการเรยีน

การสอน	มกีารจดัท�าขอ้มลู	จดัเกบ็	และน�าเสนอสารสนเทศสรปุรายงานประจ�าปี	เผยแพร่

ผา่นเวบ็ไซตข์องกลุม่นิเทศฯ	และเขตพืน้ทีก่ารศกึษา	มกีารสรปุผลรว่มกบัผูบ้รหิารสถานศกึษา	

และครผููส้อน	เพือ่ทบทวนผลการนิเทศตดิตาม	รายงานความกา้วหน้าหรอืความส�าเรจ็

ของการด�าเนินงานตามโครงการหรอืกจิกรรมต่างๆ	และน�าเสนอผลการด�าเนินการของ

ส�านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาต่อ	สพฐ.	อยา่งน้อย	2	ครัง้	ต่อปี	ทัง้ในรอบ	6	เดอืน	และ	

12	เดอืน	รวมทัง้มกีารระดมความคดิ	เพือ่การขบัเคลือ่น	ICT	สูห่อ้งเรยีน	รว่มถงึมกีารนิเทศ

ตดิตามประเมนิผลการจดัการเรยีนการสอนโดยการพดูคุยกบัผูเ้รยีนโดยตรงเกีย่วกบั

ปญัหาการเรยีน	และปญัหาสว่นตวั

 2. ผลการสมัภาษณ์ผูบ้ริหารสถานศึกษาสงักดัส�านักงานคณะกรรมการ

การศึกษาขัน้พืน้ฐาน (สพฐ.) กระทรวงศึกษาธิการ ในภมิูภาคตะวนัตก เก่ียวกบั

แนวทางการส่งเสริมทกัษะการจดัการเรียนการสอนแบบบรูณาการด้วย

เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารของคร	ูพบวา่

	 	 1)	สถานศกึษามกีารวางแผนโครงสรา้งพืน้ฐานของระบบการบรหิาร

จดัการ	ICT	ตามโครงสรา้งของโรงเรยีน	ซึง่สว่นใหญ่ผูร้บัผดิชอบในโรงเรยีนขนาดกลาง

หรอืขนาดเลก็จะเป็นครผููส้อนคอมพวิเตอรใ์นกลุม่สาระการเรยีนรูก้ารงานอาชพีและเทคโนโลย	ี

หากเป็นโรงเรยีนขนาดใหญ่พอจะมงีบประมาณในการจา้งอตัราเจา้หน้าทีเ่พือ่มาดแูลดา้นน้ี
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โดยตรง	โรงเรยีนขนาดใหญ่จะพบวา่มโีครงสรา้งพืน้ฐานดา้น	ICT	ในจ�านวนทีพ่อเพยีง	

มบีรกิารระบบเครอืขา่ยอยา่งทัว่ถงึ	เชน่	มเีครือ่งคอมพวิเตอร	์โปรเจคเตอรใ์นทกุหอ้งเรยีน	

และมสีญัญาณระบบเครอืขา่ยอนิเตอรเ์น็ตในทกุพืน้ทีข่องโรงเรยีน	แต่โรงเรยีนขนาดกลาง

หรอืขนาดเลก็จะจดัใหม้หีอ้งคอมพวิเตอร	์และระบบเครอืขา่ยในพืน้ทีท่ีเ่ป็นหอ้งกลาง

ทีใ่หผู้เ้รยีนไดห้มนุเวยีนกนัมาใชง้าน	และในหอ้งพกัครสูว่นใหญ่ของทกุโรงเรยีนมกัจะจดัให้

มวีสัดอุุปกรณ์ดา้น	ICT	ในแต่ละกลุม่สาระการเรยีน	เพือ่ใหผู้ส้อนไดใ้ชง้าน	มกีารจดัสรร

ทรพัยากร	และบรหิารแหลง่เรยีนรูด้า้น	ICT	ใหก้บัผูส้อน	และผูเ้รยีนไดใ้ชม้ากน้อยเพยีงใดนัน้

ขึน้อยูก่บังบประมาณ	และสถานที	่เชน่	ในหอ้งสมดุ	หอ้ง	ICT	ซึง่บางโรงเรยีนอยากจดัใหม้ี

มมุ	ICT	ตามทางเดนิบนระเบยีง	ตามจดุทีผู่เ้รยีนสามารถสบืคน้	และใชง้านไดต้ามความตอ้งการ	

แต่พบว่าการดแูลรกัษาเป็นไปไดย้าก	 เพราะสภาพแวดลอ้มโดยทัว่ไปยงัไมเ่หมาะสม	

สถานทีไ่มเ่ป็นสดัสว่น	ไมม่วีธิกีารทีด่เีพือ่รบัผดิชอบ	และเกบ็รกัษาอุปกรณ์	ส�าหรบัสดัสว่น

ของงบประมาณเพือ่จดัสรรในเรือ่งสือ่นวตักรรมมกัจะมกีารจดัหาหรอืไดร้บัการสนบัสนุน

จากส�านกังานเขตพืน้ที	่บางโรงเรยีนอาจไดร้บังบประมาณสนบัสนุนจากชมุชน	องคก์ร

ในทอ้งถิน่มาชว่ยเหลอื

	 	 2)	สถานศกึษาสว่นใหญ่มนีโยบายหรอืแนวทางปฏบิตัเิพือ่สง่เสรมิ	

สนบัสนุน	และพฒันาทกัษะการเรยีนรูด้า้น	ICT	ใหแ้ก่ครผููส้อน	และผูเ้รยีน	เชน่	สง่เสรมิให้

ครผููส้อนในทกุกลุม่สาระการเรยีนรูไ้ปเขา้รบัการอบรมหรอืสมัมนาเพือ่พฒันาทกัษะการใช	้ICT	

ตามโอกาสเสมอ	จากนัน้จดักจิกรรมใหค้รผููส้อนน�ามาถ่ายทอดขยายผลต่อใหเ้พือ่นครู

ในโรงเรยีน	เพือ่ต่อยอดน�าความรูท้ีไ่ดไ้ปสูผู่เ้รยีน	นอกจากน้ียงัพาครผููส้อนไปศกึษาดงูาน	

และสนบัสนุนใหค้รผููส้อนไดศ้กึษาต่อในสาขาวชิาทีเ่ป็นประโยชน์ต่อวชิาชพี	แต่กพ็บวา่	

ครผููส้อนขาดแรงจงูใจทีจ่ะน�าความรูจ้ากการอบรมหรอืสมัมนาไปประยกุตใ์ชใ้นการจดั 

การเรยีนการสอนอยา่งต่อเน่ืองจรงิจงั	และไมพ่บการตดิตามประเมนิผลอยา่งเป็นระบบ	

ทัง้ๆ	ทีโ่รงเรยีนโดยทัว่ไปแมก้ระทัง่โรงเรยีนทีต่ ัง้อยูใ่นชนบทหา่งไกลหรอืโรงเรยีนขนาดเลก็

มกัมโีครงสรา้งพืน้ฐานทีท่ีส่นบัสนุนการจดัการเรยีนการสอนแบบบูรณาการดว้ย	 ICT	

เชน่	มรีะบบเครอืขา่ยใหใ้ชง้านไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ	มอุีปกรณ์พืน้ฐานทีช่ว่ยใหผู้ส้อน	

และผูเ้รยีนสามารถเขา้ถงึ	ICT	ไดอ้ยา่งสะดวก	มกีารจดัซือ้สือ่การเรยีนการสอนทีท่นัสมยั	

ดงันัน้สถานศกึษาจงึควรเริม่ด�าเนินการพฒันาหลกัสตูรใหส้อดคลอ้งกบัการจดัการเรยีน

การสอนดว้ย	ICT	ใหม้ากขึน้	และควรมนีโยบายในการตดิตามประเมนิผลอยา่งสม�า่เสมอ

	 	 3)	สภาพการจดัการเรยีนการสอนของครผููส้อนบางคนยงัยดึตดิกบั

วธิกีารสอนแบบเดมิๆ	คอื	บรรยายหน้าชัน้เรยีน	ไมใ่หค้วามส�าคญักบัการน�า	ICT	มาใช้

ในการจดัการเรยีนการสอนอยา่งต่อเน่ือง	ทัง้น้ี	อาจเป็นเพราะไมม่ผีูช้ ีแ้นะ	และตดิตาม

อยา่งใกลช้ดิ	แนวทางการแกไ้ขคอื	จดักลุม่ใหเ้พือ่นครไูดแ้นะน�าใหค้วามชว่ยเหลอืกนั
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ตามประสบการณ์	ความถนดัทีแ่ต่ละคนม	ีจดัอบรมเพือ่ใหค้วามรูใ้นการจดัท�านวตักรรม

เทา่ทีม่โีอกาสเป็นไปได	้และทีส่�าคญัผูบ้รหิารตดิตามประเมนิผลโดยการสงัเกตการณ์เป็นระยะ	

ซึง่สว่นใหญ่พบวา่	ครผููส้อนมแีนวโน้มในการใช	้ICT	เพือ่ความบนัเทงิมากกวา่เพือ่วางแผน

จดัการเรยีนการสอน	ส�าหรบัผูส้อนบางคนมกีารน�าเทคนิควธิกีารจดัการเรยีนการสอน

โดยใหผู้เ้รยีนไดม้สีว่นรว่มในการน�า	 ICT	มาใชใ้นชัน้เรยีนใหม้ากขึน้	ทัง้น้ีครผููส้อนจะ

ออกแบบกจิกรรม	และใหผู้เ้รยีนไดค้น้หาขอ้มลูมาน�าเสนอผา่นสือ่	ICT	ส�าหรบัครผููส้อน

บางคนทีไ่มส่ามารถใชง้าน	ICT	ไดอ้ยา่งคลอ่งแคลว่	กม็กัจะไดผู้เ้รยีนคอยใหค้วามชว่ยเหลอื	

อ�านวยความสะดวกเวลาจะใชง้าน	และทางโรงเรยีนมนีโยบายผลกัดนัใหผู้ส้อน	และผูเ้รยีน

พฒันาผลงานสง่เขา้ประกวดตามโอกาส	และในสว่นของการแลกเปลีย่นความรู	้การจดัใหม้ี

เครอืขา่ย	และความรว่มมอืกนัในการจดักจิกรรมดา้น	ICT	กบัโรงเรยีนอืน่ในระดบัเขตพืน้ที	่

พบวา่	ยงัไมค่อ่ยเกดิขึน้	นอกจากเป็นการแลกเปลีย่น	แบง่ปนัซึง่กนัและกนัโดยสว่นตวั	

ซึ่งหากมกีจิกรรมใหไ้ดท้�าร่วมกนัผลตินวตักรรม	จดัเกบ็เป็นคลงั	 ICT	หรอืเผยแพร่

นวตักรรมกจ็ะเป็นการด	ี

	 	 4)	ผูบ้รหิารโรงเรยีนมกีารตดิตามประเมนิผลครผููส้อนในการน�า	ICT	

มาใชใ้นการจดัการเรยีนการสอนเป็นครัง้คราว	โดยการสงัเกต	ตดิตาม	พดูคุย	พบว่า	

ครผููส้อนสว่นใหญ่สามารถปรบัตวัใหเ้ขา้กบัเทคโนโลยไีด	้แต่อาจจะยงัใชไ้ดไ้มเ่กดิประโยชน์

สงูสดุ	และมบีางสว่นทีค่รผููส้อนมคีวามเคยชนิกบัวธิกีารสอนแบบเดมิๆ	และพงึพอใจใน

ประสทิธภิาพของวธิกีารสอนแบบนัน้ๆ	 จงึมกัที่จะยนืยนัในการใช้วธิกีารเดมิต่อไป 

ซึง่ยากทีจ่ะเปลีย่นแปลง	อกีทัง้หากรายวชิาทีต่อ้งเรง่ตวิผูเ้รยีนเพือ่สอบแขง่ขนักม็กัจะ

พบวา่	ครผููส้อนจะใชว้ธิกีารตวิขอ้สอบหรอืการใชง้านคลงัขอ้สอบ	และใหผู้เ้รยีนท�าแบบฝึกหดั

มากกวา่การสอนโดยใชส้ือ่	ICT	และการประเมนิผลการเรยีนสว่นใหญ่กย็งัคงใชว้ธิกีาร

แบบเดมิ	 ส�าหรบัการวดั	 และประเมนิผลการเรยีนโดยใช้นวตักรรมด้าน	 ICT	และ

ระบบอนิเตอรเ์น็ตเขา้มาชว่ยนัน้พบวา่ยงัมไีมม่ากนกั	ทัง้น้ีควรไดร้บัการแนะน�าในการประเมนิผล

ตามสภาพจรงิ	และการประเมนิผลงานจากแฟ้มสะสมผลงานออนไลน์	ผูบ้รหิารโรงเรยีน

สว่นใหญ่มกีารตดิตาม	และใหค้วามส�าคญัในการจดัการทรพัยากร	และแหลง่เรยีนรูด้า้น	ICT	

ในสถานศกึษา	โดยหากมคีวามตอ้งการจดัซือ้หรอืซ่อมบ�ารุงกม็กัจะด�าเนินการให	้ซึง่

สว่นใหญ่พบปญัหาดา้นความเรว็ของระบบเครอืขา่ย	 อุปกรณ์คอมพวิเตอรไ์มเ่พยีงพอ

ต่อความตอ้งการ	

	 	 5)	ยงัไม่พบรายงานผลการปฏบิตังิานของครผููส้อนทีเ่กีย่วขอ้งกบั

การจดัการเรยีนการสอนดว้ย	ICT	อยา่งเป็นกจิจะลกัษณะ	มเีพยีงแต่การสงัเกต	สอบถาม

ความพงึพอใจของผูเ้รยีน	และผูป้กครอง	เน่ืองจากสถานศกึษาแต่ละแหง่มคีวามพรอ้มต่างกนั

ในของโครงสร้างพื้นฐานทางด้าน	 ICT	ทกัษะความสามารถของครูผู้สอน	 วธิกีาร
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จดัการเรยีนการสอน	และวฒันธรรมการเรยีนการสอนทีแ่ตกต่างกนั	ดงันัน้ก่อนทีจ่ะน�า

เทคโนโลยทีีท่นัสมยัมาใชง้าน	จะตอ้งส�ารวจประสทิธภิาพ	และความพรอ้มในทกุๆ	ดา้น	

โดยเฉพาะจะตอ้งเตรยีมความพรอ้มของครผููส้อนทีจ่ะใชง้านเทคโนโลยดีงักลา่ว	โดยการจดัฝึกอบรม

ครผููส้อนหรอืผูท้ีเ่กีย่วขอ้งใหม้คีวามรูค้วามเขา้ใจ	และรูจ้กัเทคนิคในการใชง้าน	พรอ้มทัง้

รู้จกัปรบัเปลี่ยนวธิีการจดัการเรยีนการสอน	และออกแบบเน้ือหาสาระในรายวชิา

ใหส้อดคลอ้งสมัพนัธก์นั	และจะเป็นการดหีากบุคคลากรทกุคนสามารถเลอืกใช	้สรา้ง	และ

ประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลยไีดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ	ซึง่ควรมกีารสะทอ้นความคดิหรอืสรปุผล

โดยการจดัประชมุภายในโรงเรยีน	มกีารประชมุในแต่ละกลุม่สาระการเรยีน	และมกีารน�าเสนอ

ผลงานต่างๆ	ไดแ้ก่	ผลการเรยีนของนกัเรยีน	ผลการปฏบิตังิานของบุคลากร	รายงานประจ�าปี

การรายงานความกา้วหน้าหรอืความส�าเรจ็ของการด�าเนินงานตามโครงการหรอืกจิกรรมต่างๆ	

ผา่นวารสารหรอืเผยแพรท่างเวบ็ไซตข์องโรงเรยีนอยา่งสม�่าเสมอ

 3. ผลการสอบถามความคิดเหน็เก่ียวกบัพฤติกรรม และปัจจยัท่ีส่งผล

ต่อความส�าเรจ็ในการจดัการเรียนการสอนแบบบรูณาการด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการส่ือสารของคร	ูทัง้น้ีแจกแบบสอบถามครผููส้อนในสงักดัเขตพืน้ทีก่ารศกึษา

ของส�านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน	(สพฐ.)	กระทรวงศกึษาธกิารในภมูภิาคตะวนัตก	

ไปทัง้หมด	192	คน	ไดก้ลบัคนืมา	187	คน	คดิเป็นรอ้ยละ	97.40	ซึง่ผลการวเิคราะหข์อ้มลู

แบง่ออกเป็น	3	สว่น	ดงัน้ี

	 	 สว่นที	่1		ผลการวเิคราะหข์อ้มลูเบือ้งตน้ของครผููต้อบแบบสอบถาม

ความคดิเหน็	พบวา่	มกีารเรยีนรูว้ธิกีารใชง้าน	ICT	เพือ่เป็นเครือ่งมอืในการจดัการเรยีนการสอน	

และมกีารเรยีนรูว้ธิกีารจดัการเรยีนการสอนแบบบรูณาการ	จากการเขา้รว่มสมัมนา	และ

ฝึกอบรมในรปูแบบต่างๆ	มากทีส่ดุ	จ�านวน	153	คน	คดิเป็นรอ้ยละ	81.80	และจ�านวน	

162	คน	คดิเป็นรอ้ยละ	86.60	ตามล�าดบั	สถานศกึษามวีธิกีารสง่เสรมิ	และพฒันาบุคลากร

ในรปูแบบของการจดัสมัมนา	และฝึกอบรมในรปูแบบต่างๆ	มากทีส่ดุ	จ�านวน	161	คน	

คดิเป็นรอ้ยละ	86.10	ครผููส้อนมกีารน�าโปรแกรมส�านกังาน	(Ms-office)	ในการน�าเสนอขอ้มลู	

เชน่	สไลดน์�าเสนอ	(Power	Point	presentation)	ไปใชบ้รูณาการเพือ่การจดัการเรยีน

การสอนมากทีส่ดุ	จ�านวน	132	คน	คดิเป็นรอ้ยละ	70.60	มกีารเลอืกใชว้ธิกีารออกแบบ	

และพฒันาสือ่	ICT	เพือ่ใชใ้นการจดัการเรยีนการสอนแบบบรูณาการโดยการใชส้ือ่	ICT	

ส�าเรจ็รปูมากทีส่ดุ	จ�านวน	143	คน	คดิเป็นรอ้ยละ	76.50	มวีธิกีารน�า	ICT	ไปบรูณาการ

เพือ่ใชใ้นกระบวนการจดัการเรยีนการสอนโดยใชเ้ป็นสือ่เสรมิประกอบการเรยีนมากทีส่ดุ	

จ�านวน	155	คน	คดิเป็นรอ้ยละ	82.90	และเลอืกใชว้ธิกีารจดัการเรยีนการสอนแบบบรูณาการ

ดว้ย	ICT	ในลกัษณะของการจดัการเรยีนแบบแสวงหาความรูด้ว้ยตนเอง	จ�านวน	135	คน	

คดิเป็นรอ้ยละ	72.20	
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	 	 ส�าหรบัความตอ้งการพฒันาทกัษะเพือ่สง่เสรมิการจดัการเรยีนการสอน

แบบบูรณาการดว้ย	 ICT	พบว่า	ผูต้อบแบบสอบถามมคีวามตอ้งการตามล�าดบั	ดงัน้ี	

ล�าดบัที	่1	ทกัษะการจดัท�าแผนการสอนหรอืแผนการเรยีนรูแ้บบบรูณการ	(N=41)	ล�าดบัที	่2	

ทกัษะการจดักจิกรรม	และการสรา้งบรรยากาศในการจดัการเรยีนการสอนแบบบรูณการ	

(N=36)	ล�าดบัที	่3	ทกัษะในการออกแบบ	และพฒันาสือ่การเรยีนการสอนดว้ย	ICT		เชน่	

การสรา้งเอกสาร	บทเรยีนคอมพวิเตอรช์ว่ยสอน	(CAI)	การเรยีนรูผ้า่นสือ่อเิลก็ทรอนิกส	์

(e-learning)	บทเรยีนอเิลก็ทรอนิกส	์(courseware)	บทเรยีนบนเครอืขา่ย	(web-based	

instruction)	สรา้งหรอืบนัทกึ	คลปิวดิโีอ	(clip	video)	เป็นตน้	(N=34)	ล�าดบัที	่4	ทกัษะการวดั	

และประเมนิผลผูเ้รยีนดว้ย	ICT	(N=29)	และล�าดบัที	่5	ทกัษะการใช	้ICT	ในการสบืคน้	

และแสวงหาความรู	้(N=28)	ดงัแสดงในตารางที	่2

ตารางที ่2	แสดงผลการวเิคราะหข์อ้มลูเบือ้งตน้ของครผููต้อบแบบสอบถามความคดิเหน็	(N	=	187	คน)

รายการ จ�านวน ร้อยละ

มกีารเรยีนรูว้ธิกีารใชง้าน	ICT	เพือ่เป็นเครือ่งมอืในการจดัการเรยีนการสอนโดยวธิใีด	 

(ตอบไดม้ากกวา่	1	ขอ้)

-	ศกึษาระหวา่งเรยีนในหลกัสตูรปรญิญาหรอืในสถานศกึษา 79 42.20

-	ศกึษาคน้ควา้หาความรูด้ว้ยตนเองจากงานวจิยั	หนงัสอื	ต�ารา	

		สือ่เลก็ทรอนิกส	์เครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต	เป็นตน้

139 74.30

-	เขา้รว่มสมัมนา	และฝึกอบรมในรปูแบบต่างๆ 153 81.80

-	แลกเปลีย่นเรยีนรูจ้ากเพือ่นรว่มงาน 136 72.70

มกีารเรยีนรูว้ธิกีารจดัการเรยีนการสอนแบบบรูณาการโดยวธิใีด	(ตอบไดม้ากกวา่	1	ขอ้)

-	ศกึษาระหวา่งเรยีนในหลกัสตูรปรญิญาหรอืในสถานศกึษา 70 37.40

-	ศกึษาคน้ควา้หาความรูด้ว้ยตนเองจากงานวจิยั	หนงัสอื	ต�ารา	 

			สือ่อเิลก็ทรอนิกส	์เครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต	เป็นตน้

131 70.10

-	เขา้รว่มสมัมนา	และฝึกอบรมในรปูแบบต่างๆ 162 86.60

-	แลกเปลีย่นเรยีนรูจ้ากเพือ่นรว่มงาน 124 66.30

สถานศกึษาของทา่นมวีธิกีารสง่เสรมิ	และพฒันาบุคลากรในรปูแบบใด	(ตอบไดม้ากกวา่	1	ขอ้)

-	จดัสมัมนา	และฝึกอบรมในรปูแบบต่างๆ 161 86.10

-	พาไปศกึษาดงูานตามสถานศกึษา	หน่วยงานราชการ	บรษิทัเอกชน			 

		เป็นตน้

129 69.00

-	สนบัสนุนใหศ้กึษาต่อในสาขาทีเ่กีย่วขอ้งกบั	ICT 42 22.50
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ตารางที ่2	แสดงผลการวเิคราะหข์อ้มลูเบือ้งตน้ของครผููต้อบแบบสอบถามความคดิเหน็	(N	=	187	คน)	(ต่อ)

รายการ จ�านวน ร้อยละ

สถานศกึษาของทา่นมวีธิกีารสง่เสรมิ	และพฒันาบุคลากรในรปูแบบใด	(ตอบไดม้ากกวา่	1	ขอ้)	(ต่อ)

-	จดัการแลกเปลีย่นความรู้ 101 54.00

-	จดัการรวมกลุม่ของครผููส้อนในเขตพืน้ทีห่รอืจงัหวดัทีใ่กลเ้คยีง 40 21.40

-	จดัหาผูเ้ชีย่วชาญเพือ่คอยใหค้�าแนะน�าปรกึษา 53 28.30

-	จดัหาสือ่	และแหลง่เรยีนรูต้่างๆ	ไวท้ีโ่รงเรยีน 122 65.20

มกีารน�า	ICT	ประเภทใดไปใชบ้รูณาการเพือ่การจดัการเรยีนการสอนบา้ง	(ตอบไดม้ากกวา่	1	ขอ้)

-	ใชโ้ปรแกรมส�านกังาน	(Ms-office)	ในการน�าเสนอขอ้มลู 132 70.60

-	ใชเ้อกสาร	ต�ารา	ทัง้แบบออฟไลน์	(offline)	และออนไลน์	(online) 102 54.50

-	ใชส้ือ่ผา่นระบบเครอืขา่ย	เชน่	บทเรยีนอเิลก็ทรอนิกส	์(courseware)			 

		การเรยีนรูผ้า่นสือ่อเิลก็ทรอนิกส	์(e-learning)	บทเรยีนบนเครอืขา่ย		

		(web-based	instruction)	เป็นตน้

87 46.50

-	ใชส้ือ่มลัตมิเีดยี	เชน่	คลปิวดิโีอ	(clip	video)	ภาพเคลือ่ไหว			 

		(animation)	เป็นตน้

93 49.70

-	ใชแ้บบทดสอบออนไลน์	คลงัขอ้สอบ	และแสดงผลการประเมนิการเรยีน 55 29.40

-	ใชส้ือ่สงัคม	(social	media)	เชน่	Twitter,	Facebook,	Google	Plus		 

		เป็นตน้

99 52.90

-	ใชก้ารสบืคน้ขอ้มลูจากแหลง่ความรูอ้อนไลน์	เชน่	เวบ็ไซต	์(website)		 

		เวบ็ลอ็ก	(blog)	บรกิารเวบ็ไซตข์อง	Google	(Google	Site)	 

		การจดัการความรูแ้ละชมุชนนกัปฏบิตั	ิ(GotoKnow)	วกิ	ิ(Wiki)	 

		เป็นตน้

106 56.70

-	ใชบ้รกิารการท�างานรว่มกนับนระบบเครอืขา่ยของ	Google	Drive	 

		เชน่	Google	Document,	Google	Spreadsheet,	Google	Form,	

		Google	Presentation	และ	Google	Drawing	เป็นตน้

42 22.50

-	ใชก้ารสือ่สารผา่นระบบเครอืขา่ย	เชน่	จดหมายอเิลก็ทรอนิกส	์		 

		(e-mail)	หอ้งสนทนา	(chat	room)	กระดานอภปิราย	(discussion		

		boards)	กระดานขา่ว	(webboards)	เป็นตน้

86 46.00

-	ใชส้ตรมีมิง่มเีดยี	(streaming	media)	เชน่	แอนิเมชัน่	(animation)	 

		เสยีง	(audio	clips)	คลปิวดิโีอ	(clip	Video)	วดิโีอจากเวบ็ไซต	์ 

		(youtube.com)	เป็นตน้

41 21.90

-	ใชก้ารสือ่สารทางไกลผา่นดาวเทยีม	เชน่	สือ่วทิย	ุ(radio)	โทรทศัน์ 

		การศกึษาทางไกลผา่นดาวเทยีม	(distance	learning	television)

44 23.50
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ตารางที ่2	แสดงผลการวเิคราะหข์อ้มลูเบือ้งตน้ของครผููต้อบแบบสอบถามความคดิเหน็	(N	=	187	คน)	(ต่อ)

	 สว่นที	่2		ผลการวเิคราะหพ์ฤตกิรรมการจดัการเรยีนการสอนแบบบรูณาการ

ดว้ยเทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สารของคร	ูพบวา่	จากแผนภมูทิี	่1	พฤตกิรรมการจดั 

การเรยีนการสอนแบบบรูณาการดว้ย	ICT		พบวา่	ในภาพรวมทัง้หมด	อยูใ่นระดบั	ปานกลาง	

(	x̄ =	3.37	S.D.	=	0.86)	หากแบง่ออกเป็นดา้นต่างๆ	พบวา่	ดา้นความพรอ้มของบรบิท	
และปจัจยัน�าเขา้ทีเ่กีย่วขอ้งในการจดัการเรยีนการสอนแบบบรูณาการดว้ย	ICT	ในภาพรวม

รายการ จ�านวน ร้อยละ

เลอืกใชว้ธิกีารออกแบบ	และพฒันาสือ่	ICT	เพือ่ใชใ้นการจดัการเรยีนการสอนแบบบรูณาการ

ดว้ยวธิกีารใด	(ตอบไดม้ากกวา่	1	ขอ้)

-	ออกแบบสือ่	ICT	ดว้ยตนเอง	แลว้สง่ใหท้มีงานพฒันาสือ่ด�าเนินการต่อ 22 11.80

-	ออกแบบ	และพฒันาสือ่	ICT	ดว้ยตนเอง 76 40.60

-	ใชส้ือ่	ICT	ส�าเรจ็รปู 143 76.50

มวีธิกีารน�า	ICT	ไปบรูณาการเพือ่ใชใ้นกระบวนการจดัการเรยีนการสอนในลกัษณะใดบา้ง	

(ตอบไดม้ากกวา่	1	ขอ้)

-	ใชน้�าเขา้สูบ่ทเรยีน 103 55.00

-	ใชส้อนแทนเน้ือหาบทเรยีน 125 66.80

-	ใชเ้ป็นสือ่เสรมิประกอบการเรยีน 155 82.90

-	ใชเ้พือ่สรปุบทเรยีน 84 45.00

-	ใชน้�าเสนอผลงานของผูเ้รยีน 90 48.10

-	ใชป้ระเมนิผลการเรยีน 67 35.80

เลอืกใชว้ธิกีารจดัการเรยีนการสอนแบบบรูณาการดว้ย	ICT	ในลกัษณะใดบา้ง	(ตอบไดม้ากกวา่	1	ขอ้)

-	การเรยีนแบบเกม 56 29.90

-	การเรยีนแบบโครงงาน 73 39.00

-	การเรยีนแบบปญัหาเป็นฐาน 36 19.30

-	การเรยีนแบบการสบืสอบ 27 14.40

-	การเรยีนแบบการทดลอง 39 20.90

-	การเรยีนแบบมสีว่นรว่ม 103 55.10

-	การเรยีนแบบแสวงหาความรูด้ว้ยตนเอง 135 72.20

-	การเรยีนแบบสง่เสรมิความคดิสรา้งสรรค	์ 91 48.70
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อยูใ่นระดบั	ปานกลาง	(x̄ =	3.45	S.D.	=	0.84)	ดา้นการเตรยีมความพรอ้มของผูส้อน
ในการจดัการเรยีนการสอนแบบบรูณาการดว้ย	ICT	ในภาพรวมอยูใ่นระดบั	ปานกลาง	

(x̄ =	3.43	S.D.	=	0.83)	ดา้นกระบวนการบรูณาการสอนดว้ย	ICT	ในภาพรวมอยูใ่นระดบั	

ปานกลาง	(x̄ =	3.43	S.D.	=	0.85)	ดา้นการวดัผล	และประเมนิผลการบรูณาการสอนดว้ย	ICT	
ในภาพรวมอยูใ่นระดบั	ปานกลาง	(x̄ =	3.20	S.D.	=	0.89)	ตามล�าดบั	ดงัแสดงในแผนภมูทิี	่1

แผนภมิูที ่1 แสดงผลการวเิคราะหค์า่เฉลีย่	และสว่นเบีย่งเบนมาตรฐานของพฤตกิรรมการจดัการเรยีน

	 		การสอนแบบบรูณาการดว้ยเทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สารของคร	ู(N	=	187	คน)

	 สว่นที	่3		ผลการวเิคราะหป์จัจยัทีส่ง่ผลต่อความส�าเรจ็ในการจดัการเรยีนการสอน

แบบบรูณาการดว้ย	ICT		ของคร	ูพบวา่	ปจัจยัทีส่ง่ผลต่อความส�าเรจ็ในการจดัการเรยีนการสอน

แบบบรูณาการดว้ย	ICT	พบวา่	ในภาพรวมทัง้หมด	อยูใ่นระดบั	มาก	(x̄ =	3.72	S.D.	=	0.88)	
หากแบง่ออกเป็นดา้นต่างๆ	พบวา่	ปจัจยัของการยอมรบั	ICT	มาใชใ้นการจดัการเรยีน

การสอนแบบบูรณาการในภาพรวมอยู่ในระดบั	มาก	(x̄ =	4.08	S.D.	=	0.77)	ปจัจยั
ดา้นทศันคตต่ิอการจดัการเรยีนการสอนแบบบรูณาการดว้ย	ICT	ในภาพรวมอยูใ่นระดบั	มาก	

(x̄ =	3.95	S.D.	=	0.83)	ปจัจยัดา้นทกัษะการจดัการเรยีนการสอนแบบบรูณาการดว้ย	ICT	

ในภาพรวมอยูใ่นระดบั	มาก	(x̄ =	3.52	S.D.	=	0.84)	ปจัจยัดา้นความพรอ้มของทรพัยากร
เพือ่การจดัการเรยีนการสอนแบบบรูณาการดว้ย	ICT	ในภาพรวมอยูใ่นระดบั	มาก	(x̄ =	3.64	
S.D.	=	0.92)	และปจัจยัดา้นการจดัการความรูข้องครผููส้อนกบัการจดัการเรยีนการสอน

แบบบรูณาการดว้ย	ICT	ในภาพรวมอยูใ่นระดบั	ปานกลาง	(x̄ =	3.47	S.D.	=	0.87)	
ตามล�าดบั	ดงัแสดงในแผนภมูทิี	่2
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แผนภูมิที ่ 2	 แสดงผลการวิเคราะห์ค่าเฉลี่ย	 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปจัจยัที่ส่งผลต่อ 

	 				ความส�าเรจ็ในการจดัการเรยีนการสอนแบบบรูณาการดว้ย	ICT	ของคร	ู(N	=	187	คน)

อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ

	 ผลการศกึษาพฤตกิรรมและปจัจยัทีส่ง่ผลต่อความส�าเรจ็ในการจดัการเรยีนการสอน

แบบบรูณาการดว้ยเทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สาร	(ICT)	ของครใูนภมูภิาคตะวนัตก	

แสดงใหเ้หน็ถงึทศิทางในการใชง้าน	 ICT	ของครผููส้อนทีม่พีฤตกิรรมการจดัการเรยีน

การสอนแบบบรูณาการดว้ย	ICT		ในภาพรวมอยูใ่นระดบั	ปานกลาง	ซึง่มไิดห้มายความวา่

ครผููส้อนใช	้ICT	ไมเ่ป็น	แต่ครผููส้อนไมไ่ดน้�า	ICT	มาประยกุตใ์ชใ้นการจดัการเรยีนการสอน

ไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ	เพราะสว่นใหญ่ครผููส้อนมกัจะใช	้ICT	เพือ่ตอบสนองความตอ้งการ

ในชวีติประจ�าวนั	ทัง้น้ีทศิทางการน�า	 ICT	มาใชใ้นการจดัการเรยีนการสอนในอนาคต	

จะส�าเรจ็ไดด้ว้ยเหตุปจัจยัดงัต่อไปน้ี

		 1.	การทีจ่�านวนครผููส้อนรุน่เกา่ทีก่�าลงัลดลงอยา่งรวดเรว็	และจ�านวนครผููส้อน

รุน่ใหมท่ีม่คีวามรูด้า้น	ICT	เพิม่ขึน้	ปญัหาดา้นความเหลือ่มล�้าในการเขา้ถงึสารสนเทศ	

ทศันคต	ิการยอมรบันวตักรรม	และความรูท้ีม่พี ืน้ฐานทีม่คีวามแตกต่างกนัยอ่มจะลดลง	

ท�าใหก้ารขบัเคลือ่นไปสูก่ารปฏบิตัจิงึเป็นไปไดง้า่ยขึน้	รวมถงึทศิทางความเจรญิกา้วหน้า

ของ	 ICT	ส่งผลใหค้รูผูส้อนต้องตดิตาม	และแสวงหานวตักรรมที่ทนัสมยัมาใช้งาน

เพือ่ความกา้วหน้า	และทนัสมยั

	 2.	การทีส่ถานศกึษาไดร้บัความสนบัสนุน	และจดัใหม้โีครงสรา้งพืน้ฐานดา้น	ICT	

ทีม่ปีระสทิธภิาพ	ในจ�านวนทีพ่อเพยีง	โดยพจิารณาโครงสรา้งพืน้ฐาน	เชน่	ฮารด์แวร	์

ซอฟตแ์วร	์ฐานขอ้มลู	และระบบการเชือ่มต่อสญัญาณเครอืขา่ย	ดว้ยการส�ารวจสถานภาพ	

สภาพแวดลอ้ม	ความพรอ้ม	และงบประมาณ	ทัง้น้ีหน่วยงานของภาครฐั	และเอกชน

ควรมโีครงการสนบัสนุนการพฒันา	ICT	เพือ่การศกึษาเชงิรกุทัง้ทางตรง	และทางออ้ม	
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เพื่อความเท่าเทยีมกนัของสถานศกึษาโดยเฉพาะสถานศกึษาในชนบท	และควรเปิด

โอกาสใหช้มุชนไดใ้ชป้ระโยชน์จาก	ICT	น้ีดว้ย

	 3.	การทีผู่บ้รหิารไดร้บัการพฒันาดา้นการใช	้ICT	จนเกดิความตระหนกั	และ

เหน็ความส�าคญัของการน�า	 ICT	มาใชง้านในองคก์ร	จากนัน้จงึสง่เสรมิ	และสนบัสนุน

ใหค้รผููส้อนมคีวามรู	้ทกัษะ	และประสบการณ์ในการเลอืกใช	้ผลติ	ออกแบบ	และพฒันา

นวตักรรมเพือ่การจดัการเรยีนการสอนโดยใชง้าน	ICT	มากกวา่แคก่ารใชง้านโปรแกรม

ส�านกังาน	(Ms-office)	เชน่	ความรูพ้ ืน้ฐานเกีย่วกบัการใชง้านซอฟตแ์วรป์ระยกุตเ์ฉพาะดา้น	

ระบบเครอืขา่ย	ฐานขอ้มลู	การใช	้และบ�ารงุรกัษาคอมพวิเตอร	์เพราะโดยทัว่ไปเมือ่พบปญัหา

จากการใชง้าน	 ICT	แลว้ไม่มผีูใ้หก้ารช่วยเหลอื	 ใหค้�าแนะน�า	ย่อมจะท�าใหแ้รงจูงใจ

ในการใชง้าน	ICT	ลดน้อยลง	และท�าใหม้คีวามรูส้กึทอ้ถอย	และปฏเิสธทีจ่ะใชง้านหรอื

น�านวตักรรมมาใชใ้นการเรยีนการสอน

	 4.	การทีผู่บ้รหิารสถานศกึษามนีโยบาย	และทศิทางการบรหิารโดยมุง่เน้นให้

ครผููส้อนใช	้ICT	เพือ่พฒันาการเรยีนการสอนโดยการผลกัดนัใหเ้กดิผลอยา่งเป็นรปูธรรม	

เพราะแมค้รูผูส้อนมคีวามรูค้วามช�านาญในเน้ือหารายวชิาเพยีงใดกจ็ะไม่สามารถใช้

วธิกีารสอนแบบเดมิๆ	ในการสอนส�าหรบัผูเ้รยีนในศตวรรษที	่21	ไดอ้กีต่อไป	จงึควรเรง่

ปรบักระบวนทศัน์ใหบุ้คลากรทกุคนในสถานศกึษาเหน็ความส�าคญัของการน�า	ICT	มาใช้

อยา่งแทจ้รงิ	ซึง่ผูบ้รหิารตอ้งเป็นแบบอยา่งในการตดิตามประเมนิผลความส�าเรจ็ของ

กระบวนการจดัการเรยีนการสอนแบบบรูณาการดว้ย	ICT	อยา่งเหมาะสมตามนโยบาย	

โดยมตีวัชีว้ดั	และเกณฑว์ดัความส�าเรจ็อยา่งเป็นระบบ	และสรา้งแรงจงูใจใหเ้กดิขึน้	เชน่	

มอบรางวลั	ตดิป้ายประกาศเกยีรตคิุณ	ยกยอ่งชมเชยการพจิารณาความดคีวามชอบ

หรอืแมก้ระทัง้การสง่ไปอบรมในเรือ่งทีส่นใจ

	 5.	การทีส่ถานศกึษาจดัใหม้แีหล่งเรยีนรูท้ีม่สีภาพแวดลอ้มทีเ่อื้ออ�านวยต่อ

การจดัการเรยีนการสอนแบบบรูณาการทัง้ภายในและหรอืภายนอกหอ้งเรยีนอยา่งหลากหลาย	

เพือ่ใหค้รผููส้อน	และผูเ้รยีนไดเ้ป็นบุคคลแหง่การเรยีนรู	้ ใชศ้กึษาคน้ควา้แสวงหาความรู	้

ขอ้มลู	ขา่วสาร	สารสนเทศ	และประสบการณ์เพิม่เตมิ	เสรมิสรา้งใหเ้กดิกระบวนการเรยีนรู้

ดว้ยตนเองตามอธัยาศยัอยา่งกวา้งขวาง	และต่อเน่ือง	นอกจากน้ียงัเป็นชมุชนแหง่การเรยีนรู้

ในการเผยแพร่ผลงาน	ความรูท้างวชิาของครผููส้อนไดเ้ป็นอย่างด	ีและเกดิประโยชน์

ในวชิาชพีไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ

	 6.	 การที่ได้รบัการติดตาม	ประเมนิผล	 และให้ค�าแนะน�าที่สอดคล้องกบั

การจดัการเรยีนการสอนแบบบรูณาการดว้ย	ICT	ในรปูแบบทีช่ดัเจน	เหมาะสมสอดคลอ้งกบั

ความตอ้งการของครผููส้อนในแต่ละกลุม่สาระวชิา	เชน่	มกีารตดิตามจากหน่วยงานตน้สงักดั	

มกีารนิเทศภายในของครูผูส้อนตามแต่ล่ะกลุ่มสาระวชิาที่ประเมนิกนัเป็นครัง้คราว	
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ศวินิต อรรถวฒุกุิล และคณะ

มผีูเ้ชีย่วชาญหรอืนกัวชิาการเขา้มาใหค้�าแนะน�า	และใหค้�าปรกึษาตลอดเวลา	ครผููส้อน

จะไดร้บัการพฒันาทกัษะการจดัการเรยีนการสอนแบบบรูณาการดว้ย	ICT	และสามารถ

น�าไปประยกุตใ์ชใ้หเ้กดิประโยชน์ในวชิาชพีไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ	

	 ผลจากการศกึษาพฤติกรรม	และปจัจยัที่ส่งผลต่อความส�าเรจ็ในในครัง้น้ี

จะน�าไปเป็นขอ้มลูพืน้ฐานในการก�าหนดนโยบาย	จดัท�าแบบจ�าลองการสง่เสรมิทกัษะ

การจดัการเรยีนการสอนแบบบรูณาการอยา่งสรา้งสรรคด์ว้ยเทคโนโลยสีารสนเทศและ

การสือ่สารของครใูนสถานศกึษาสงักดัเขตพืน้ทีก่ารศกึษาของส�านกังานคณะกรรมการ

การศกึษาขัน้พืน้ฐาน	(สพฐ.)	กระทรวงศกึษาธกิาร	ในภมูภิาคตะวนัตกต่อไป

กิตติกรรมประกาศ

	 รายงานการวจิยัเรือ่งน้ี	ไดร้บัทนุสนบัสนุนจากเครอืขา่ยองคก์รบรหิารงานวจิยั

แหง่ชาต	ิ(คอบช.)	และขอขอบคณุคณะศกึษาศาสตร	์มหาวทิยาลยัศลิปากร	ทีใ่หค้วามอนุเคราะห์

ทรพัยากร	และสภาพแวดลอ้มเพื่อการวจิยัในครัง้น้ี	ทัง้น้ีงานวจิยัประสบความส�าเรจ็

ลุลว่งไปไดด้ว้ยดจีากการไดร้บัความชว่ยเหลอื	และรว่มมอืจากคณะครผููส้อน	ผูบ้รหิาร

สถานศกึษา	และศกึษานิเทศก	์ในสถานศกึษาสงักดัเขตพืน้ทีก่ารศกึษาของส�านกังาน

คณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน	(สพฐ.)	กระทรวงศกึษาธกิาร	ซึง่รวมทัง้โรงเรยีน

ในสงักดัส�านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษา	 (สพป.)	 และโรงเรยีนในสงักดั

ส�านักงานเขตพื้นที่การศกึษามธัยมศกึษา	(สพม.)	ในภูมภิาคตะวนัตกทัง้	8	จงัหวดั	

ผูว้จิยัซาบซึง้ในความกรณุาเป็นอยา่งสงู	
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