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บทคดัย่อ

	 การวจิยัน้ีมวีตัถุประสงคเ์พือ่ศกึษาสมรรถนะจ�าเป็นของวศิวกรไทยส�าหรบัท�างาน

ในประชาคมเศรษฐกจิอาเซยีน	สมรรถนะส�าคญัส�าหรบัการท�างานในประชาคมเศรษฐกจิ

อาเซยีนทีว่ศิวกรไทยควรพฒันา	นอกจากนัน้ยงัสรา้งโมเดลสมรรถนะจ�าเป็นของวศิวกร

ไทยส�าหรบัท�างานในประชาคมเศรษฐกจิอาเซยีน	โดยใชก้รอบแนวคดิดา้นสมรรถนะ

ทัว่ไปและสมรรถนะของวศิวกรทีจ่�าเป็นต่อการปฏบิตังิาน	ผลการวจิยัพบวา่	สมรรถนะ

จ�าเป็นของวศิวกรไทยส�าหรบัท�างานในประชาคมเศรษฐกจิอาเซยีนประกอบดว้ยสมรรถนะ	

33	ตวั	และสมรรถนะส�าคญัทีว่ศิวกรไทยตอ้งปรบัปรุงคอืทกัษะในการสื่อสาร	โมเดล

สมรรถนะจ�าเป็นของวศิวกรไทยส�าหรบัท�างานในประชาคมเศรษฐกจิอาเซยีน	ประกอบ

ดว้ยสมรรถนะจ�าเป็นของวศิวกรไทยส�าหรบัท�างานในประชาคมเศรษฐกจิอาเซยีน	33	ตวั	

ซึง่สามารถแบง่ไดเ้ป็น	5	องคป์ระกอบ	ไดแ้ก่	สมรรถนะดา้นวชิาชพี	(career	competency)	

สมรรถนะดา้นภาวะผูน้�า	 (leadership	competency)	สมรรถนะสว่นบุคคล	(individual	

competency)	สมรรถนะดา้นการจดัการ	(managerial	competency)	และสมรรถนะดา้น

การสรา้งความสมัพนัธ	์(building	relationship	competency)	ผูว้จิยัเสนอโมเดล	(model)	

สมรรถนะจ�าเป็นของวศิวกรไทยส�าหรบัท�างานในประชาคมเศรษฐกจิอาเซยีน	ในชือ่วา่	

“CLIMB”	Model	
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Essential Competencies for Thai Engineer in order to Work in AEC

Nattakant Fuengkachorn2

Abstract

	 The	purposes	of	this	research	were	to	(1)	study	the	essential	competency	

for	Thai	Engineers	in	order	to	work	in	AEC,	(2)	study	the	important	competency	

for	working	 in	 the	AEC	that	Thai	Engineers	have	 to	 improve,	and	 (3)	create	

essential	competency	model	for	Thai	Engineers	in	order	to	work	in	AEC.	The	

results	showed	that	:	The	essential	competency	consists	of	33	competencies	and	

the	competency	that	needed	to	be	 improved	 is	communication	skill.	Essential	

competency	model	 can	 be	 categorized	 into	 5	 components	 include	 career	

competency,	 leadership	 competency,	 individual	 competency,	 managerial	

competency	and	building	relationship	competency.	Author	proposed	that	essential	

competency	model	in	the	name	of	“CLIMB”	model.

Keywords: 1.	Competency.	2.	Engineer.	3.	ASEAN.	  
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บทน�ำ 

	 อาเซยีน	(ASEAN)	ไดม้กีารจดัประชุมสุดยอดอาเซยีน	(ASEAN	Summit)	

มาตัง้แต่	พ.ศ.	2510	ซึง่ในการประชุมหลายครัง้มกีารกล่าวถงึการเคลื่อนยา้ยแรงงาน

วชิาชพีเสรภีายในอาเซยีน	โดยมจีดุเริม่ตน้จากการจดัตัง้เขตการคา้เสรอีาเซยีน	(ASEAN	

Free	Trade	Area:	AFTA)	เพือ่เป็นตลาดรว่มของอาเซยีน	ส�าหรบัดงึดดูการลงทนุจาก

ประเทศนอกอาเซยีน	ซึง่จะท�าใหอ้าเซยีนมกีารแขง่ขนัทางเศรษฐกจิสงูขึน้	ท�าใหเ้กดิ

ความตอ้งการบุคลากรทางธรุกจิและแรงงานวชิาชพี	โดยเฉพาะวศิวกรเป็นจ�านวนมาก	

เพือ่รองรบัการขยายตวัของสาธารณูปโภคและการพฒันาโครงสรา้งพืน้ฐานทางเศรษฐกจิ

ขนาดใหญ่ภายในอาเซยีน	ส่งผลใหเ้กดิ	“แผนปฏบิตักิารฮานอย”	ซึง่มเีน้ือหาหลกัคอื

การเปิดเสรเีคลือ่นยา้ยแรงงานวชิาชพีระหวา่งประเทศ	และ	“กรอบความตกลงอาเซยีน

วา่ดว้ยขอ้ตกลงรบัรูร้ว่มกนั	 (MRAs)”	 เพือ่ก�าหนดหลกัเกณฑท์ัว่ไปส�าหรบัผูป้ระกอบ

วชิาชพีในแต่ละสาขาส�าหรบัเขา้ไปท�างานในประเทศสมาชกิอาเซยีน	สง่ผลใหเ้กดิ	“ขอ้ตกลง

รบัรูร้ว่มกนัของอาเซยีนส�าหรบัการใหบ้รกิารดา้นวศิวกรรม”	 ในการก�าหนดมาตรฐาน

และคณุสมบตัทิีส่อดคลอ้งกบัความตอ้งการของประเทศสมาชกิทีม่แีตกต่างกนั	และอ�านวย

ความสะดวกในการเคลือ่นยา้ยผูป้ระกอบวชิาชพีวศิวกรรม	(ASEAN	Secretariat,	2012)	

ซึง่ในเรือ่งน้ีมคีวามส�าคญัต่อวศิวกรไทยเป็นอยา่งมาก	ดงันัน้วศิวกรไทยตอ้งพฒันาตนเอง

ใหม้สีมรรถนะตรงตามขอ้ก�าหนดทีอ่อกมา	เพือ่ใหส้ามารถเขา้ไปท�างานในอาเซยีนและ

แขง่ขนักบัวศิวกรอาเซยีนได	้หากไมร่บีพฒันานอกจากจะไมส่ามารถเขา้ไปท�างานใน

อาเซยีนไดแ้ลว้	วศิวกรไทยทีป่จัจบุนัท�างานอยูใ่นอาเซยีนกจ็ะไมส่ามารถท�างานไดต่้อไปอกีดว้ย

	 เพื่อท�าใหอ้าเซยีนเป็นตลาดร่วมของอาเซยีน	 อาเซยีนจงึไดป้ระกาศจดัตัง้

ประชาคมเศรษฐกจิอาเซยีนขึน้	ซึง่จะท�าใหอ้าเซยีนเป็นกลุม่ประเทศก�าลงัพฒันาขนาดใหญ่	

ทีม่กีารขยายตวัทางเศรษฐกจิเฉลีย่รอ้ยละ	7-8	ต่อปี	ดว้ยมลูคา่สงูถงึ	2.7	ลา้นลา้นเหรยีญสหรฐั	

(ASEAN	Business	Intelligence,	2012)	และหากอาเซยีนรวมกลุม่กบัอาเซยีน+3	และ

อาเซยีน+6	แลว้จะท�าใหก้ลุม่น้ีมปีระชากรมากถงึ	3,300	ลา้นคน	(Policy	and	Planning	

Bureau,	Office	of	 the	Permanent	Secretary,	2012)	ท�าใหต้ลาดมขีนาดใหญ่ขึน้	

ประกอบกบัอาเซยีนยงัมทีรพัยากรธรรมชาตต่ิางๆ	ทีพ่รอ้มส�าหรบัการผลติอยู่มาก	

รวมถงึแรงงานอาเซยีนทีม่อียูก่วา่	429	ลา้นคน	และคา่จา้งแรงงานของอาเซยีนมคีา่เฉลีย่ต่อวนั

อยู่ที	่ 6.80	 เหรยีญสหรฐัเท่านัน้ซึง่ยงัต�่ากว่าภูมภิาคอื่นอยู่มาก	 (ASEAN	Business	

Intelligence,	2012)	ท�าใหอ้าเซยีนเป็นจดุศนูยก์ลางในการลงทนุทัง้ในดา้นอุตสาหกรรม

การผลติและบรกิาร	ท�าใหเ้กดิความตอ้งการวศิวกรอกีเป็นจ�านวนมาก	แต่	ณ	สิน้ปี	พ.ศ.	2556	

มวีศิวกรอาเซยีนทีไ่ดร้บัใบอนุญาตเพยีง	611	คนเทา่นัน้	(Thongchai,	2013)	ซึง่น้อยมาก

เมือ่เทยีบกบัความตอ้งการวศิวกรในอาเซยีน	จงึเป็นโอกาสของวศิวกรไทยในการเขา้ไป
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ท�างานในอาเซยีนไดอ้กีเป็นจ�านวนมาก	แต่เมื่อพจิารณาความสามารถในการแขง่ขนั

ของแรงงานไทยกบัอาเซยีนพบวา่	ไทยอยูใ่นล�าดบัที	่39	หา่งจากสงิคโปรซ์ึง่อยูใ่นล�าดบัที	่2	

มาเลเซยีล�าดบัที่	 21	และบรูไนล�าดบัที่	 28	อยู่มาก	 เน่ืองจากปญัหาในการพฒันา 

การศกึษาขัน้พืน้ฐาน	 ความพรอ้มดา้นเทคโนโลย	ี และการศกึษาในระดบัสูง	 (AEC	

knowledge,	2012)	สว่นสภาพการจา้งงานนัน้	สงิคโปร	์บรไูน	และมาเลเซยี	ตอ้งการ

แรงงานจ�านวนมากทีม่ทีกัษะสูง	 มกีารศกึษา	 และมทีกัษะทางดา้นภาษาองักฤษทีด่	ี

(KERO,	2013)	ซึง่ฟิลปิปินสส์ามารถตอบสนองความตอ้งการน้ีไดเ้ป็นอยา่งด	ีนอกจากนัน้

ฟิลปิปินสย์งัมคีา่จา้งแรงงานต่อวนัใกลเ้คยีงกบัไทยอกีดว้ย	(Sornsri,	2013)	ท�าใหแ้รงงาน

ฟิลปิปินสม์คีวามไดเ้ปรยีบแรงงานไทยเป็นอยา่งมาก	สว่นในดา้นผลติภาพของแรงงาน

ไทยยงัน้อยกวา่มาเลเซยีอยู	่2.3	เทา่	และสงิคโปร	์5.3	เทา่	ในขณะทีไ่ทยมผีลติภาพสงู

กว่าฟิลปิปินสแ์ค่	1.3	 เท่าและอนิโดนีเซยีไทยแค	่1.6	 เท่า	 เท่านัน้	 	 (The	Thailand	

Research	Fund,	2012)	ดงันัน้เมือ่มกีารเปิดเสรกีารใหบ้รกิารวชิาชพีวศิวกรรมแลว้	จะท�าให้

มวีศิวกรไปท�างานในอาเซยีน	ไดแ้ก่	อนิโดนีเซยี	สงิคโปร	์และมาเลเซยี	มากขึน้	3.59–

4.12	เทา่	และไทยมแีนวโน้มทีจ่ะน�าเขา้วศิวกรจากอาเซยีนเพิม่ขึน้	2.5–2.9	เทา่	ท�าให้

วศิวกรไทยมคีูแ่ขง่จากอาเซยีนมากขึน้	(College	of	Population	Studies,	2011)	และ

เมื่อมกีารรวมกลุ่ม	ASEAN+3	และ	ASEAN+6	กจ็ะยิง่ท�าใหม้วีศิวกรจากจนี	ญี่ปุ่น	

เกาหลใีต	้ออสเตรเลยี	 นิวซแีลนด	์และอนิเดยี	หลัง่ไหลเขา้สูอ่าเซยีนเป็นจ�านวนมาก	

ท�าใหว้ศิวกรไทยยิง่มคีู่แขง่มากขึน้อกีดว้ย	(ASEAN	Business	Intelligence,	2012)	

ดงันัน้จงึเป็นเรือ่งส�าคญัทีว่ศิวกรไทยตอ้งพฒันาตวัเองใหม้สีมรรถนะเหนือกวา่วศิวกรอาเซยีน	

เพือ่สรา้งความไดเ้ปรยีบใหต้นเองและท�าใหผู้ป้ระกอบการอาเซยีนพจิารณาเลอืกวศิวกรไทย

เขา้ไปท�างาน

	 จากทีไ่ดก้ลา่วมาขา้งตน้	จะเหน็ไดว้า่การพฒันาสมรรถนะวศิวกรไทยเป็นเรือ่ง

ส�าคญัอยา่งมาก	และตอ้งรบีด�าเนินการอยา่งเรง่ดว่น	เพือ่ใหท้นัต่อขอ้ตกลงดา้นมาตรฐาน

และคณุสมบตัวิศิวกรทีอ่าเซยีนจะมขีอ้ก�าหนดออกมา	รวมถงึใหท้นัต่อการความตอ้งการ

ของผูป้ระกอบการอาเซยีนเมือ่มกีารเปิดการเคลือ่นยา้ยแรงงานเสรภีายหลงัจากการจดัตัง้

ประชาคมเศรษฐกจิอาเซยีน	 (AEC)	 ในปี	พ.ศ.	2558	ดงันัน้จงึจ�าเป็นตอ้งศกึษาวจิยั

สมรรถนะทางวชิาชพีวศิวกรรมทีภ่าคธรุกจิอาเซยีนตอ้งการ	และสรา้งโมเดลสมรรถนะ

จ�าเป็นของวศิวกรไทยส�าหรบัท�างานในประชาคมเศรษฐกจิอาเซยีน	 เพื่อใหท้ราบถงึ

สมรรถนะต่างๆ	ที่จะช่วยส่งเสริมให้วิศวกรไทยโดดเด่นกว่าวิศวกรจากประเทศ

ในอาเซยีน	นอกจากนัน้โมเดลสมรรถนะน้ียงัสามารถน�าไปใช้ก�าหนดเป็นแนวทาง

ในการพฒันาวศิวกรไทยใหม้สีมรรถนะครบถว้นตามทีผู่ป้ระกอบการตอ้งการและสามารถ

แขง่ขนักบัวศิวกรจากอาเซยีนได	้ซึง่หากไมร่บีด�าเนินการพฒันาสมรรถนะของวศิวกร
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ไทยแลว้	อาจสง่ผลกระทบเป็นอยา่งมากต่อวศิวกรไทยซึง่อาจจะไมส่ามารถเขา้ไปท�างาน

ในอาเซยีนได	้หรอืวศิวกรไทยทีป่จัจบุนัท�างานอยูใ่นอาเซยีนกจ็ะไมส่ามารถท�างานต่อไปได้

เน่ืองจากมสีมรรถนะไมเ่พยีงพอต่อความตอ้งการของผูป้ระกอบการในอาเซยีน

วตัถปุระสงคก์ำรวิจยั

	 1.	 เพื่อศกึษาสมรรถนะจ�าเป็นของวศิวกรไทยส�าหรบัท�างานในประชาคม

เศรษฐกจิอาเซยีน

	 2.	เพือ่ศกึษาสมรรถนะส�าคญัส�าหรบัการท�างานในประชาคมเศรษฐกจิอาเซยีน

ทีว่ศิวกรไทยควรพฒันา

	 3.		เพือ่สรา้งโมเดลสมรรถนะจ�าเป็นของวศิวกรไทยส�าหรบัท�างานในประชาคม

เศรษฐกจิอาเซยีน

วิธีด�ำเนินกำร

 รปูแบบกำรวิจยั

	 การวจิยัน้ีมรีปูแบบการวจิยั	(research	design)	เป็นแบบการวจิยัเชงิปรมิาณ	

(quantitative	research)	แบบการส�ารวจโดยการสุม่ตวัอยา่ง	โดยใชแ้บบสอบถามส�ารวจ

ความคดิเหน็ของกลุม่ตวัอยา่ง

 ประชำกร

	 ประชากรในการวิจยัประกอบด้วยผู้ทรงคุณวุฒจิาก	 1)	 สภาวิศวกรหรือ

สมาคมวศิวกรรมสถานแหง่ประเทศไทย	2)	คณะวศิวกรรมศาสตรม์หาวทิยาลยัรฐับาล	

3)	คณะวศิวกรรมศาสตรม์หาวทิยาลยัเอกชน	4)	หน่วยงานราชการทีเ่กีย่วขอ้งกบังาน

ดา้นวศิวกรรม	5)	รฐัวสิาหกจิทีเ่กีย่วขอ้งกบังานดา้นวศิวกรรม	และ	6)	บรษิทัเอกชน	

โดยผูท้รงคณุวฒุเิหลา่น้ีเป็นผูท้ีเ่คยด�าเนินธรุกจิในต่างประเทศ	หรอืเป็น/เคยเป็นผูบ้รหิารงาน

ดา้นวศิวกรรม	หรอืท�างานกบับรษิทัต่างชาต	ิหรอืเป็นผูเ้คยสง่วศิวกรไปท�างานต่างประเทศ	

และมปีระสบการณ์การท�างานมาแลว้ไมน้่อยกวา่	15	ปี

 กลุ่มตวัอย่ำง

	 กลุม่ตวัอยา่งใชว้ธิกีารเลอืกแบบเจาะจง	(purposive	selection)	จากประชากร

ซึง่เป็นผูท้รงคณุวฒุใินหน่วยงานต่างๆ	ขา้งตน้	โดยกลุม่ตวัอยา่งแบง่ได	้2	กลุม่ดงัน้ี

	 1.	กลุม่ตวัอยา่งส�าหรบัหาคา่ดชันีความสอดคลอ้ง	(Index	of	Congruence:	IOC)	

คดัเลอืกจากประชากรในหน่วยงานต่างๆ	ขา้งตน้	หน่วยงานละ	2	ทา่น	รวม	12	ทา่น	

	 2.	กลุม่ตวัอยา่งในการตอบแบบสอบถาม	คดัเลอืกจากประชากรในหน่วยงาน

ต่างๆ	ขา้งตน้	หน่วยงานละ	5	ทา่น	รวม	30	ทา่น
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 เครื่องมือท่ีใช้ในกำรวิจยั

	 ผูว้จิยัสรา้งเครือ่งมอืต่างๆ	ทีใ่ชใ้นการวจิยั	ตามขัน้ตอนดงัน้ี

	 1.	การวเิคราะหเ์น้ือหา	(content	analysis)	จากแนวคดิและทฤษฎสีมรรถนะ	

คุณลกัษณะของวศิวกรทีพ่งึประสงคจ์ากหน่วยงานต่างๆ	ทัง้ของไทยและต่างประเทศ	

และงานวจิยัสมรรถนะทัว่ไปและสมรรถนะของวศิวกร	 	 ไดเ้ป็นสมรรถนะของวศิวกร	

จ�านวน	46	ขอ้

	 2.	สรา้งเครือ่งมอืเพือ่หาสมรรถนะของวศิวกรไทย	ดว้ยการน�ากรอบแนวคดิ

สมรรถนะของวศิวกรไทย	ทีไ่ดจ้ากขัน้ตอนที	่1	มาสรา้งขอ้ค�าถาม	แลว้น�ามาตรวจสอบ

หาคา่ดชันีความสอดคลอ้ง	โดยใชเ้กณฑค์อืเลอืกเฉพาะขอ้ค�าถามทีม่คีา่ดชันีความสอดคลอ้ง

มากกวา่	0.5	ขึน้ไป	ซึง่จะเป็นสมรรถนะจ�าเป็นของวศิวกรไทยส�าหรบัท�างานในประชาคม

เศรษฐกจิอาเซยีน

	 3.	น�าสมรรถนะทีผ่า่นเกณฑก์ารประเมนิคา่ดชันีความสอดคลอ้งจากขัน้ตอนที	่2	

มาจดัท�าแบบสอบถาม	

	 4.	แบบสอบถาม	(questionnaires)	ใชเ้พือ่	1)	ประเมนิระดบัความส�าคญัของ

สมรรถนะและระดบัสมรรถนะของวศิวกรไทยเปรยีบเทยีบกบัวศิวกรอาเซยีน	แลว้น�าผล

ทีไ่ดม้าหาสมรรถนะทีม่รีะดบัความส�าคญัในระดบัมากทีส่ดุ	และสมรรถนะทีว่ศิวกรไทย

มรีะดบัสมรรถนะน้อยกว่าวศิวกรอาเซยีน	ซึง่จะไดส้มรรถนะส�าคญัส�าหรบัการท�างาน

ในประชาคมเศรษฐกจิอาเซยีนที่วศิวกรไทยควรพฒันา	 และ	 2)	 เพื่อวเิคราะห์องค ์

ประกอบเชงิส�ารวจแลว้น�าไปสรา้งเป็นโมเดลสมรรถนะจ�าเป็นของวศิวกรไทยส�าหรบัท�างาน

ในประชาคมเศรษฐกจิอาเซยีน	โดยมรีายละเอยีดของแบบสอบถาม	ประกอบดว้ย	4	สว่น	

ดงัน้ี

 สว่นที	่1	เป็นขอ้มลูทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม	ไดแ้ก่	เพศ	อาย	ุการศกึษา	

ต�าแหน่ง	และประสบการณ์ในการท�างาน

 สว่นที	่2	ม	ี2	สว่น	ประกอบดว้ย

	 1)	การประเมนิความส�าคญัของสมรรถนะแต่ละตวัว่ามคีวามส�าคญัมากหรอื

น้อยในระดบัใด	ลกัษณะของแบบสอบถามเป็นแบบมาตราสว่นประเมนิคา่	(rating	scale)	

ตามแบบมาตรวดัของ	Likert	5	ระดบั	

	 2)	การประเมนิประเภทของสมรรถนะว่าสมรรถนะแต่ละตวัเป็นสมรรถนะ

ขัน้พื้นฐานหรอืสมรรถนะที่ท�าใหเ้กดิความแตกต่าง	ลกัษณะของแบบสอบถามเป็น

แบบมาตราสว่นประเมนิคา่	(rating	scale)	ตามแบบมาตรวดัของ	Likert	3	ระดบั	

 สว่นที	่3	การประเมนิระดบัสมรรถนะของวศิวกรไทยเปรยีบเทยีบกบัวศิวกร

อาเซยีน	ลกัษณะของแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประเมนิค่า	 (rating	 scale)	

ตามแบบมาตรวดัของ	Likert	5	ระดบั
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 สว่นที	่4	เป็นค�าถามปลายเปิด	(open-end)	เพือ่ใหผู้ต้อบแบบสอบถามแสดง

ความคดิเหน็และขอ้เสนอแนะเพิม่เตมิได้

	 5.	น�าแบบสอบถามทดสอบความเชือ่มัน่ดว้ยการหา	Cronbach’s	alpha	coefficient	

โดยน�าไปทดสอบ		 (try	out)	กบักลุม่ตวัอยา่งคนละกลุม่กบัทีจ่ะแจกแบบสอบถามจรงิ

จ�านวน	30	คน	ไดค้า่ความเชือ่มัน่ของแบบสอบถามเทา่กบั	0.934

 กำรวิเครำะหข้์อมลูและสถิติท่ีใช้ 

	 1.	 การวเิคราะห์ขอ้มูลด้วยสถิติเชงิพรรณา	 โดยใช้โปรแกรมส�าเร็จรูปใน

การวเิคราะหค์า่รอ้ยละ	(percent)	คา่เฉลีย่เลขคณติ	(mean)	และสว่นเบีย่งเบนมาตรฐาน	

(standard	deviation)	ประเมนิระดบัความส�าคญัของสมรรถนะ	และระดบัสมรรถนะของ

วศิวกรไทยเปรยีบเทยีบกบัวศิวกรอาเซยีน	แลว้น�าผลทีไ่ดม้าหาสมรรถนะทีม่รีะดบัความส�าคญั

ในระดบัมากทีส่ดุ	และสมรรถนะทีว่ศิวกรไทยมรีะดบัสมรรถนะน้อยกวา่วศิวกรอาเซยีน	

ซึง่จะไดส้มรรถนะส�าคญัส�าหรบัการท�างานในประชาคมเศรษฐกจิอาเซยีนทีว่ศิวกรไทย

ควรพฒันา	

	 2.	การวเิคราะหอ์งคป์ระกอบเชงิส�ารวจ	(exploratory	factor	analysis)	ดว้ยวธิี

การสกดัปจัจยั	(principal	component	analysis)	พรอ้มดว้ยการหมนุแกนแบบมมุฉาก	

(othogonal	rotation)	ดว้ยวธิ	ีVarimax	ผา่นโปรแกรมส�าเรจ็รปู	เพือ่ส�ารวจและจดักลุม่

ตวัแปรทีม่คีวามสมัพนัธ์กนัเขา้เป็นองคป์ระกอบเดยีวกนั	 และสรา้งโมเดลสมรรถนะ

จ�าเป็นของวศิวกรไทยส�าหรบัท�างานในประชาคมเศรษฐกจิอาเซยีน

สรปุผลกำรวิจยั

	 ผลการวจิยัตามวตัถุประสงคข์อ้	1	จากทีใ่หผู้ท้รงคณุวฒุไิดป้ระเมนิสมรรถนะ

ทีไ่ดจ้ากการทบทวนวรรณกรรมจ�านวน	46	ขอ้	แลว้หาคา่ดชันีความสอดคลอ้ง	ผลการวจิยั

พบวา่	มขีอ้ค�าถามจ�านวน	13	ขอ้ถกูตดัทิง้	คงเหลอืขอ้ค�าถามจ�านวน	33	ขอ้	ทีม่คีา่ดชันี

ความสอดคลอ้งมากกวา่	0.5	ไดแ้ก่	ความรูพ้ ืน้ฐานทางวศิวกรรมและเชีย่วชาญในวชิาชพี	

(engineering	knowledge)	การแกไ้ขปญัหา	 (problem	solving)	การท�างานเป็นทมี		

(teamwork)	ทกัษะในการสือ่สาร	(communication	skill)	จติส�านึกดา้นสิง่แวดลอ้ม	(environment	

awareness)	การยดึมัน่ในจรรยาบรรณแหง่วชิาชพี	 (professional	code	of	conduct)	

การเรยีนรูอ้ยา่งต่อเน่ือง	(continuous	learning)	จรยิธรรม	(ethics)	ความคดิรเิริม่สรา้งสรรค	์

(creativity)	มนุษยส์มัพนัธ	์(human	relations)	ความเป็นผูน้�า	(leadership)	ภาวะผูต้าม	

(followship)	การยอมรบัความคดิเหน็ของผูอ้ืน่	(listening	and	understanding)	ความรบัผดิชอบ

ในงาน	(accountability)	การควบคมุตนเอง	(self-control)	ความน่าเชือ่ถอืได	้(credibility)	

ความยดืหยุน่และการปรบัตวั	(flexibility	and	adaptability)	ความกระตอืรอืรน้	(energetic)	

ความมัน่ใจในตนเอง	 (self-confidence)	วสิยัทศัน์	 (visioning)	การบรหิารจดัการงาน	
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(operations	management)	ความละเอยีดรอบคอบ	(attention	to	details)	การมุง่เน้น

ผลลพัธ	์(result	orientation)	ความเขา้ใจผูอ้ืน่	(interpersonal	understanding)	จติส�านึก

ในองคก์ร	(organization	awareness)	การคดิรวบยอด	(conceptual	thinking)	การคดิ

เชงิกลยทุธ	์(strategic	thinking)	การวางแผนและการจดัการ	(planning	and	managing)	

การตดัสนิใจ	(decision	making)	การสรา้งเครอืขา่ย	(networking)	ความอดทน	(stamina)	

ฉลาด	(intelligence)	และจติส�านึกดา้นความปลอดภยั	(safety	awareness)

	 ผลการวจิยัตามวตัถุประสงคข์อ้	2	สามารถหาสมรรถนะทีม่รีะดบัความส�าคญั

ในระดบัมากทีส่ดุ	และสมรรถนะทีว่ศิวกรไทยมรีะดบัสมรรถนะน้อยกวา่วศิวกรจากอาเซยีน	

ไดต้ามตารางที	่1	ดงัน้ี

ตารางที ่1	แสดงการเปรยีบเทยีบระดบัความส�าคญั	และระดบัสมรรถนะของวศิวกรไทยเมือ่เปรยีบเทยีบกบั 

	 วศิวกรจากอาเซยีน

สมรรถนะ

ระดบัควำมส�ำคญัของ

สมรรถนะ

ระดบัสมรรถนะของวิศวกรไทย

เปรียบเทียบกบัวิศวกรอำเซียน

ค่ำเฉล่ีย แปลผล ค่ำเฉล่ีย แปลผล

1	ความรูพ้ ืน้ฐานทางวศิวกรรม 

			และเชีย่วชาญในวชิาชพี

4.83 มากทีส่ดุ 3.93 มากกวา่

2	การแกไ้ขปญัหา 4.43 มากทีส่ดุ 3.87 มากกวา่

3	การท�างานเป็นทมี 4.23 มากทีส่ดุ 3.70 มากกวา่

4	ทกัษะในการสือ่สาร 4.30 มากทีส่ดุ 3.40 เทา่กนั

5	จติส�านึกดา้นสิง่แวดลอ้ม 3.97 มาก 3.40 เทา่กนั

6	การยดึมัน่ในจรรยาบรรณแหง่วชิาชพี 4.63 มากทีส่ดุ 3.90 มากกวา่

7	การเรยีนรูอ้ยา่งต่อเน่ือง 4.43 มากทีส่ดุ 3.70 มากกวา่

8	จรยิธรรม 4.43 มากทีส่ดุ 3.87 มากกวา่

9	ความคดิรเิริม่สรา้งสรรค์ 4.33 มากทีส่ดุ 3.70 มากกวา่

10	มนุษยส์มัพนัธ์ 4.00 มาก 3.67 มากกวา่

11	ความเป็นผูน้�า 4.20 มาก 3.67 มากกวา่

12	ภาวะผูต้าม 3.77 มาก 3.33 เทา่กนั

13	การยอมรบัความคดิเหน็ของผูอ้ืน่ 4.17 มาก 3.50 มากกวา่

14	ความรบัผดิชอบในงาน 4.70 มากทีส่ดุ 3.67 มากกวา่

15	การควบคมุตนเอง 4.33 มากทีส่ดุ 3.47 มากกวา่

16	ความน่าเชือ่ถอืได้ 4.37 มากทีส่ดุ 3.70 มากกวา่
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ตารางที ่1	แสดงการเปรยีบเทยีบระดบัความส�าคญั	และระดบัสมรรถนะของวศิวกรไทยเมือ่เปรยีบเทยีบกบั 

	 วศิวกรจากอาเซยีน	(ต่อ)

 

	 จากตารางที	่ 1	 เน่ืองจากผลการวจิยัพบว่า	 ระดบัสมรรถนะของวศิวกรไทย

เปรยีบเทยีบกบัวศิวกรอาเซยีนอยูใ่นระดบัเทา่กนัถงึมากกวา่	ดงันัน้จงึเลอืกใชส้มรรถนะ

ทีเ่ท่ากนัเพราะสมรรถนะเหล่าน้ีวศิวกรอาเซยีนอาจพฒันาตนเองจนมคีวามสามารถ

อยู่ในระดับที่มากกว่าวิศวกรไทยได้	 ดังนัน้สมรรถนะส�าคัญส�าหรับการท�างาน

ในประชาคมเศรษฐกจิอาเซยีนทีว่ศิวกรไทยควรพฒันาม	ี1	ตวัคอื	ทกัษะในการสือ่สาร	

ซึง่มคีา่ระดบัความส�าคญัในระดบัมากทีส่ดุมคีา่เฉลีย่เทา่กบั	4.30	และมรีะดบัสมรรถนะ

ของวศิวกรไทยเปรยีบเทยีบกบัวศิวกรอาเซยีนในระดบัเทา่กนัมคีา่เฉลีย่เทา่กบั	3.40

	 ผลการวจิยัตามวตัถุประสงคข์อ้	3	ไดผ้ลการวเิคราะหอ์งคป์ระกอบ	ตามขัน้ตอน

ดงัน้ี	

สมรรถนะ

ระดบัควำมส�ำคญัของ

สมรรถนะ

ระดบัสมรรถนะของวิศวกรไทย

เปรียบเทียบกบัวิศวกรอำเซียน

ค่ำเฉล่ีย แปลผล ค่ำเฉล่ีย แปลผล

17	ความยดืหยุน่และการปรบัตวั 4.03 มาก 3.70 มากกวา่

18	ความกระตอืรอืรน้ 4.33 มากทีส่ดุ 3.67 มากกวา่

19	ความมัน่ใจในตนเอง 4.17 มาก 3.70 มากกวา่

20	วสิยัทศัน์ 4.00 มาก 3.33 เทา่กนั

21	การบรหิารจดัการงาน 4.20 มาก 3.37 เทา่กนั

22	ความละเอยีดรอบคอบ 4.23 มากทีส่ดุ 3.67 มากกวา่

23	การมุง่เน้นผลลพัธ์ 4.20 มาก 3.47 มากกวา่

24	ความเขา้ใจผูอ้ืน่ 3.70 มาก 3.50 มากกวา่

25	จติส�านึกในองคก์ร 4.07 มาก 3.53 มากกวา่

26	การคดิรวบยอด 4.20 มาก 3.33 เทา่กนั

27	การคดิเชงิกลยทุธ์ 3.63 มาก 3.20 เทา่กนั

28	การวางแผนและการจดัการ 4.13 มาก 3.40 เทา่กนั

29	การตดัสนิใจ 4.40 มากทีส่ดุ 3.67 มากกวา่

30	การสรา้งเครอืขา่ย 3.87 มาก 3.33 เทา่กนั

31	ความอดทน 4.17 มาก 3.57 มากกวา่

32	ฉลาด 3.97 มาก 3.63 มากกวา่

33	จติส�านึกดา้นความความปลอดภยั 4.53 มากทีส่ดุ 3.77 มากกวา่



สมรรถนะจ�ำเป็นของวศิวกรไทยส�ำหรบัท�ำงำนในประชำคมเศรษฐกจิอำเซยีน

184

ณฐักานต ์เฟ่ืองขจร

	 1.	การวเิคราะห	์KMO	(Kaiser-Meyer-Olkin	measure	of	sampling	adequacy)	

และ	Bartlett’s	test	of	sphericity	ไดผ้ลการวเิคราะหต์ามตารางที	่2	ดงัน้ี

ตารางที ่2	แสดง	KMO	และ	Bartlett’s	Test

	 จากตารางที	่2	KMO	มคีา่	0.860	แสดงวา่ขอ้มลูเหมาะสมจะน�ามาวเิคราะห์

องคป์ระกอบไดด้มีาก	สว่นผลการวเิคราะห	์Bartlett’s	test	of	sphericity	คา่ทีไ่ดน้้อยกวา่	

0.05		แสดงวา่ตวัแปรต่างๆ	มคีวามสมัพนัธก์นัและขอ้มลูชดุน้ีเหมาะสมจะน�ามาวเิคราะห์

องคป์ระกอบได้

	 2.	ท�าการสกดัองค์ประกอบ	 (factor	 extraction)	 โดยใช้วธิกีารวเิคราะห ์

องคป์ระกอบหลกั	(principal	component	analysis)	จะทราบคา่	eigenvalue	และคา่รอ้ยละ

ความแปรปรวน	(%	of	variance)	ซึง่จ�านวนองคป์ระกอบทีม่คีา่	eigenvalue	มากกวา่	1	

จะเป็นจ�านวนขององคป์ระกอบทีส่กดัได	้สว่นผลรวมของคา่รอ้ยละความแปรปรวนของ

องคป์ระกอบทีส่กดัไดต้อ้งมากกวา่รอ้ยละ	60	ซึง่แสดงไดต้ามตารางที	่3

ตารางที ่3	Total	Variance	Explained

	 จากตามตารางที	่3	มอีงคป์ระกอบทีม่คีา่	eigenvalue	มากกวา่	1	จ�านวน	5	ตวั	

แสดงวา่สมรรถนะทัง้	33	ตวัสามารถจดักลุม่ไดเ้ป็น	5	องคป์ระกอบ	และมผีลรวมของ

คา่รอ้ยละความแปรปรวนเทา่กบั	73.495	

Kaiser-Meyer-Olkin	measure	of	sampling	adequacy. .860

Bartlett’s	test	of	sphericity Approx.	Chi-Square 1943.681

df 528

Sig. .000

Component

Initial Eigenvalues Rotation Sums of Squared Loadings

Total % of 

Variance

Cumulative 

%

Total % of 

Variance

Cumulative 

%

1 18.900 57.274 57.274 5.995 18.168 18.168

2 1.669 5.057 62.331 5.572 16.885 35.053

3 1.404 4.253 66.584 5.459 16.543 51.596

4 1.205 3.650 70.234 4.006 12.141 63.737

5 1.076 3.260 73.495 3.220 9.758 73.495
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	 3.	ท�าการหมุนแกนองค์ประกอบ	 (factor	 rotation)	 เน่ืองจากในการสกดั

องคป์ระกอบจะทราบค่าน�้าหนักองคป์ระกอบ	 (factor	 loading)	แต่ในกรณีทีน่�้าหนัก

องคป์ระกอบในตวัแปรหน่ึงๆ	มคีา่แตกต่างกนัไมช่ดัเจน	ท�าใหไ้มส่ามารถจดัตวัแปรได้

ว่าควรอยู่ในองคป์ระกอบใด	ต้องท�าการหมุนแกนองคป์ระกอบเพื่อท�าใหค้่าน�้าหนัก

องคป์ระกอบของตวัแปรมคีา่มากขึน้หรอืลดลง	ท�าใหท้ราบไดอ้ยา่งชดัเจนขึน้วา่ตวัแปรนัน้

ควรจดัอยูใ่นองคป์ระกอบใด	โดยพจิารณาจากคา่น�้าหนกัองคป์ระกอบมคีา่มากทีส่ดุใน

องคป์ระกอบใดกใ็หจ้ดัอยูใ่นองคป์ระกอบนัน้	แต่ทัง้น้ีคา่น�้าหนกัองคป์ระกอบตอ้งมคีา่

ตัง้แต่	0.4	ขึน้ไป	และองคป์ระกอบแต่ละตวัตอ้งมตีวัแปรตัง้แต่	3	ตวัขึน้ไปในองคป์ระกอบนัน้	

ซึง่ไดผ้ลการหมนุแกนองคป์ระกอบตามตารางที	่4	ดงัน้ี

ตารางที ่4	Rotated	Component	Matrix

สมรรถนะ
องคป์ระกอบ

1 2 3 4 5

การยดึมัน่ในจรรยาบรรณแหง่วชิาชพี .764

ความรูพ้ ืน้ฐานทางวศิวกรรมและเชีย่วชาญในวชิาชพี .753

จติส�านึกดา้นสิง่แวดลอ้ม .748

ความรบัผดิชอบในงาน .707

ทกัษะในการสือ่สาร .620

จติส�านึกดา้นความความปลอดภยั .603

จรยิธรรม .578

ความอดทน .805

ความกระตอืรอืรน้ .701

การแกไ้ขปญัหา .667

ความมัน่ใจในตนเอง .664

การเรยีนรูอ้ยา่งต่อเน่ือง .639

การท�างานเป็นทมี .625

จติส�านึกในองคก์ร .584

การคดิรวบยอด .509

ความน่าเชือ่ถอืได้ .736

การวางแผนและการจดัการ .724
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ตารางที ่4	Rotated	Component	Matrix	(ต่อ)

	 จากตารางที	่4	ไดผ้ลการจดักลุม่สมรรถนะในแต่ละองคป์ระกอบ	ดงัน้ี

	 องคป์ระกอบที	่1	มสีมรรถนะ	7	ตวั	ไดแ้ก่	การยดึมัน่ในจรรยาบรรณแหง่วชิาชพี	

ความรู้พื้นฐานทางวิศวกรรมและเชี่ยวชาญในวิชาชีพ	 จิตส�านึกด้านสิ่งแวดล้อม	

ความรบัผดิชอบในงาน	ทกัษะในการสื่อสาร	จติส�านึกดา้นความความปลอดภยั	และ

จรยิธรรม	ผูว้จิยัตัง้ชือ่องคป์ระกอบน้ีวา่	“สมรรถนะดา้นวชิาชพี	(career	competency)”	

	 องคป์ระกอบที	่2	มสีมรรถนะ	8	ตวั	ไดแ้ก่	ความอดทน	ความกระตอืรอืรน้	

การแก้ไขปญัหา	 ความมัน่ใจในตนเอง	 การเรยีนรูอ้ย่างต่อเน่ือง	 การท�างานเป็นทมี	

จติส�านึกในองคก์ร	และการคดิรวบยอด	ผูว้จิยัตัง้ชือ่องคป์ระกอบน้ีวา่	“สมรรถนะสว่นบุคคล	

(individual	competency)”	

สมรรถนะ
องคป์ระกอบ

1 2 3 4 5

ฉลาด .650

การตดัสนิใจ .609

การควบคมุตนเอง .526

ความเป็นผูน้�า .516

การมุง่เน้นผลลพัธ์ .492

ความยดืหยุน่และการปรบัตวั .489

การยอมรบัความคดิเหน็ของผูอ้ื่น .461

ความละเอยีดรอบคอบ .416

ความคดิรเิริม่สรา้งสรรค์ .409

วสิยัทศัน์ .768

การสรา้งเครอืขา่ย .729

การบรหิารจดัการงาน .646

การคดิเชงิกลยทุธ์ .619

ภาวะผูต้าม .740

มนุษยส์มัพนัธ์ .660

ความเขา้ใจผูอ้ืน่ .550
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	 องคป์ระกอบที	่3	มสีมรรถนะ	11	ตวั	ไดแ้ก่	ความน่าเชือ่ถอืได	้การวางแผน

และการจดัการ	ฉลาด	การตดัสนิใจ	การควบคมุตนเอง	ความเป็นผูน้�า	การมุง่เน้นผลลพัธ	์

ความยดืหยุน่และการปรบัตวั	การยอมรบัความคดิเหน็ของผูอ้ืน่	ความละเอยีดรอบคอบ	

และความคดิรเิริม่สรา้งสรรค	์ผูว้จิยัตัง้ชื่อองคป์ระกอบน้ีว่า	 “สมรรถนะดา้นภาวะผูน้�า	

(leadership	competency)”	

	 องค์ประกอบที่	 4	มสีมรรถนะ	4	ตวั	 ได้แก่	 วสิยัทศัน์	การสรา้งเครอืข่าย	

การบรหิารจดัการงาน	และการคดิเชงิกลยทุธ	์ผูว้จิยัตัง้ชือ่องคป์ระกอบน้ีวา่	“สมรรถนะ

ดา้นการจดัการ	(managerial	competency)”	

	 องค์ประกอบที่	 5	 มสีมรรถนะ	 3	ตวั	 ได้แก่	ภาวะผู้ตาม	มนุษย์สมัพนัธ	์

ความเขา้ใจผูอ้ื่น	ผูว้จิยัตัง้ชือ่องคป์ระกอบน้ีวา่	 “สมรรถนะดา้นการสรา้งความสมัพนัธ	์

(building	relationship	competency)”

อภิปรำยผล

	 จากผลการวจิยัเมือ่น�ามาเปรยีบเทยีบกบัผลทีไ่ดจ้ากการทบทวนวรรณกรรม

พบวา่สอดคลอ้งกนั	4	ดา้นคอื	สมรรถนะดา้นวชิาชพี	สมรรถนะดา้นภาวะผูน้�า	สมรรถนะ

สว่นบุคคล	และสมรรถนะดา้นการจดัการ	และยงัไดอ้งคป์ระกอบใหม	่1	องคป์ระกอบ	

คอื	สมรรถนะดา้นการสรา้งความสมัพนัธ	์แสดงไดต้ามตารางที	่5	

ตารางที ่5	การเปรยีบเทยีบองคป์ระกอบของสมรรถนะทีไ่ดจ้ากการทบทวนวรรณกรรมกบัการวจิยั

กำรทบทวนวรรณกรรม กำรวิจยั

threshold 
competency

1.สมรรถนะดา้นเทคนิค	

		(technical	competency)

1.สมรรถนะดา้นวชิาชพี	

		(career	competency)

2.สมรรถนะดา้นภาวะผูน้�า			 

		(leadership	competency)

2.สมรรถนะดา้นภาวะผูน้�า		 

		(leadership	competency)

differentiating 
competency

3.สมรรถนะสว่นบุคคล	

		(personal	competency)

3.สมรรถนะสว่นบุคคล	

		(individual	competency)

4.สมรรถนะดา้นการบรหิารจดัการ			 

		(managerial	competency)

4.สมรรถนะดา้นการจดัการ	 

		(managerial	competency)

5.สมรรถนะดา้นการสรา้งความสมัพนัธ	์ 

		(building	relationship	competency)
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	 ดงันัน้ผูว้จิยัขอเสนอโมเดลสมรรถนะจ�าเป็นของวศิวกรไทยส�าหรบัท�างานใน

ประชาคมเศรษฐกจิอาเซยีนไดต้ามรปูที	่1	ดงัน้ี

รปูที ่ 1	 โมเดลสมรรถนะจ�าเป็นของวศิวกรไทยส�าหรบัท�างานในประชาคมเศรษฐกจิอาเซยีนหรอื	 

											“CLIMB	Model”

	 จากรปูที	่1	โมเดลสมรรถนะจ�าเป็นของวศิวกรไทยส�าหรบัท�างานในประชาคม

เศรษฐกจิอาเซยีน	หรอื		“CLIMB	Model”	ประกอบดว้ย	5	องคป์ระกอบ	ดงัน้ี

	 1.	สมรรถนะดา้นวชิาชพี	(career	competency)	ประกอบดว้ยสมรรถนะ	7	ตวั	

ไดแ้ก่	การยดึมัน่ในจรรยาบรรณแหง่วชิาชพี	(professional	code	of	conduct)	ความรูพ้ ืน้ฐาน

ทางวศิวกรรมและเชีย่วชาญในวชิาชพี	(engineering	knowledge)	จติส�านึกดา้นสิง่แวดลอ้ม	

(environment	awareness)	ความรบัผดิชอบในงาน	(accountability)	ทกัษะในการสือ่สาร	

(communication	skill)	จติส�านึกดา้นความความปลอดภยั	 (safety	awareness)	และ

จรยิธรรม	(ethics)	ซึง่สอดคลอ้งกบัแนวคดิของ	McClelland	(1973)	Shermon	(2004)	

Decha	Dechawattanapisan	 (2000)	Jaramporn	Prathomboon	 (2004)	Narongwit	

Santhong	(2004)	Arporn	Poowittayapan	(2004)	Tamrongsak	Kongkasawadi	(2005)	

Prakob	Kullieng	(2005)	Office	of	the	Civil	Service	Commission	(2005)	The	Office	

of	 the	Administrative	Courts	 (cited	 in	Surawut	Yanyaluxana,	2007)	Sukanya	

Rasmitammachoti	 (2007)	Department	of	Medical	Services,	Ministry	of	Health	

(cited	in	Jintana	Paiboonthananont,	2008)	Panupong	Suwannus	(2008)	Schoonover	

(cited	 in	 Chaunpit	 Siththada,	 2009)	 Nattawut	 Huntrakul	 (2010)	 และ	 Anan	

Namthongton	(2010)		
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	 2.	สมรรถนะดา้นภาวะผูน้�า	(leadership	competency)	ประกอบดว้ยสมรรถนะ	

11	ตวั	ไดแ้ก่	ความน่าเชือ่ถอืได	้(credibility)	การวางแผนและการจดัการ	(planning	and	

managing)	ความฉลาด	(intelligence)	การตดัสนิใจ	(decision	making)	การควบคมุตนเอง	

(self-control)	ความเป็นผูน้�า	 (leadership)	การมุ่งเน้นผลลพัธ์	 (result	orientation)	

ความยดืหยุน่และการปรบัตวั	(flexibility	and	adaptability)	การยอมรบัความคดิเหน็ของผูอ้ืน่	

(listening	and	understanding)	ความละเอยีดรอบคอบ	(attention	to	details)	และ

ความคดิรเิริม่สร้างสรรค์	 (creativity)	 ซึ่งสอดคล้องกบัแนวคดิของ	 Tamrongsak		

Kongkasawadi	 (2005)	 Office	 of	 the	 Civil	 Service	 Commission	 (2005)	 และ	

Schoonover	(cited	in	Chaunpit	Siththada,	2009)

	 3.	สมรรถนะสว่นบุคคล	(individual	competency)	ประกอบดว้ยสมรรถนะ	8	ตวั	

ไดแ้ก	่ความอดทน	(stamina)	ความกระตอืรอืรน้	(energetic)	การแกไ้ขปญัหา	(problem	

solving)	ความมัน่ใจในตนเอง	(self-confidence)	การเรยีนรูอ้ยา่งต่อเน่ือง	(continuous	

learning)	การท�างานเป็นทมี	(teamwork)	จติส�านึกในองคก์ร	(organization	awareness)	

และการคดิรวบยอด	(conceptual	 thinking)	ซึง่สอดคลอ้งกบัแนวคดิของ	Narongwit	

Santhong	(2004)	Tamrongsak	Kongkasawadi	(2005)	Prahalad	and	Hamel	(cited	

in	Recha	Choosuwan,	2007)	Sukanya	Rasmitammachoti	(2007)	และ	Panupong	

Suwannus	(2008)

	 4.	สมรรถนะดา้นการจดัการ	(managerial	competency)	ประกอบดว้ยสมรรถนะ	

4	ตวั	ไดแ้ก่	วสิยัทศัน์	(visioning)	การสรา้งเครอืขา่ย	(networking)	การบรหิารจดัการงาน	

(operations	management)	และการคดิเชงิกลยทุธ	์(strategic	thinking)	ซึง่สอดคลอ้ง

กบัแนวคดิของ	 Boyatzis	 (1982)	 Arporn	 Poowittayapan	 (2004)	 Sukanya	

Rasmitammachoti	 (2007)	Department	of	Medical	Services,	Ministry	of	Health	

(cited	in	Jintana	Paiboonthananont,	2008)	และ	Anan	Namthongton	(2010)

	 5.	สมรรถนะดา้นการสรา้งความสมัพนัธ	์(building	relationship	competency)	

ประกอบดว้ยสมรรถนะ	3	ตวั	ไดแ้ก่	ภาวะผูต้าม	(followship)	มนุษยส์มัพนัธ	์(human	

relations)	และความเขา้ใจผูอ้ื่น	(interpersonal	understanding)	องคป์ระกอบน้ีเป็น

สว่นทีไ่ดเ้พิม่มาใหมซ่ึง่ไดจ้าการวเิคราะหอ์งคป์ระกอบ	(factor	analysis)	ซึง่ยงัไมส่อดคลอ้งกบั

ผูว้จิยัทา่นใดและยงัไมม่ผีูท้ ีใ่ดไดจ้ดัแบง่องคป์ระกอบน้ีไวก้่อนหน้าน้ี

	 ทัง้น้ีจากสมรรถนะจ�าเป็นของวศิวกรไทยส�าหรบัท�างานในประชาคมเศรษฐกจิ

อาเซยีนทัง้	33	ตวั	มสีมรรถนะส�าคญัส�าหรบัการท�างานในประชาคมเศรษฐกจิอาเซยีน

ที่วิศวกรไทยควรพฒันาก่อนสมรรถนะตวัอื่นมี	 1	 ตวั	 คือ	 ทกัษะในการสื่อสาร	

(communication	skill)	ซึง่วศิวกรตอ้งสามารถสือ่สารดว้ย	ภาษาองักฤษ	และภาษาทอ้งถิน่ได	้
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ผลการวจิยัน้ีสอดคลอ้งกบัองคก์ารเพือ่ความรว่มมอืทางเศรษฐกจิและการพฒันาทีศ่กึษา

พบว่าความแตกต่างดา้นภาษาเป็นอุปสรรคส�าคญัทีม่ผีลต่อการเคลื่อนยา้ยแรงงาน

ระหวา่งประเทศในยโุรป	ดงันัน้อาเซยีนทีม่กีารใชภ้าษาหลากหลายยอ่มตอ้งเผชญิกบั

ปญัหาในการเคลื่อนยา้ยแรงงานเช่นกนั	นอกจากนัน้	Kwanjai	Tejsensakul	(2012)	

ยงัไดแ้สดงความเหน็ไวใ้นบทความเรือ่ง	 “ความสามารถในการใชภ้าษาองักฤษ	ทกัษะ

ทีแ่รงงานไทยยงัตอ้งพฒันา”	ไวว้า่คนไทยมคีวามสามารถในการใชภ้าษาองักฤษสงูกวา่

กมัพชูา	ลาว	พมา่	และเวยีดนามเทา่นัน้	ซึง่ยงัต�่ากวา่ฟิลปิปินส	์อนิโดนีเซยี	มาเลเซยี	

และสงิคโปร	์ทีเ่ป็นประเทศคูแ่ขง่ทีส่�าคญัของไทย	นอกจากนัน้ในปี	ค.ศ.2013	สถาบนั

สอนภาษา	Education	First	 (EF)	 ไดร้ายงานดชันีความสามารถดา้นภาษาองักฤษ	

(EF	English	Proficiency	Index)	พบวา่ไทยถกูจดัอยูใ่นอนัดบัที	่55	จากทัง้หมด	60	ประเทศ	

และถูกจดัอยู่ในกลุ่มความสามารถดา้นภาษาองักฤษต�่ามาก	(very	low	proficiency)	

หากไมน่บัมาเลเซยีทีอ่ยูใ่นอนัดบัที	่11	และสงิคโปรใ์นอนัดบัที	่12	แลว้	ไทยกย็งัอยูใ่น

ล�าดบัทีห่า่งจากอนิโดนีเซยีซึง่อยูใ่นอนัดบัที	่25	และเวยีดนามในอนัดบัที	่28	ซึง่ถกูจดั

อยู่ในกลุ่มความสามารถดา้นภาษาองักฤษระดบัปานกลาง	 (moderate	proficiency)	

อยูม่าก	จะเหน็ไดว้า่ความสามารถดา้นภาษาองักฤษของไทยอยูใ่นล�าดบัทา้ยๆ	ทัง้ทีไ่ทย

ใหค้วามส�าคญักบัภาษาองักฤษมาก	ดงันัน้วศิวกรไทยจ�าเป็นตอ้งพฒันาความสามารถ

ในการใชภ้าษาองักฤษใหส้งูขึน้เพือ่เพิม่สมรรถนะของวศิวกรไทยใหส้ามารถแขง่ขนักบั

วศิวกรจากอาเซยีนได้

	 นอกจากภาษาองักฤษแล้ววศิวกรไทยยงัต้องพฒันาการใช้ภาษาท้องถิ่น	

ซึง่สอดคลอ้งกบั	Tanyaluck	Weerasombat	(2012)	ไดใ้หค้วามเหน็ไวใ้นบทความเรือ่ง	

“AEC		ดหีรอืเสยีต่อแรงงานไทย”	ทีร่ะบุวา่ขอ้จ�ากดัของ	AEC	ต่อแรงงานไทย	คอื	1)	ขอ้จ�ากดั

ทางเทคนิค	(technical	constraints)	คอื	ตอ้งสอบใบประกอบวชิาชพีดว้ยภาษาทอ้งถิน่	

ซึง่เป็นอุปสรรคต่อวศิวกรต่างชาตแิมว้า่จะมกีารลงนามใน	MRAs	สาขาวศิวกรรมแลว้กต็าม	

และ	2)	ขอ้จ�ากดัทางธรรมชาต	ิ(natural	constraints)	คอืตอ้งสามารถสือ่สารดว้ยภาษา

ทอ้งถิน่ได	้เพือ่ใหผู้ส้ ือ่และผูร้บัสารเขา้ใจตรงกนั		

	 ทัง้น้ีจากผลการวจิยัยงัพบว่ามสีมรรถนะอกี	 8	 ตวั	 ที่วศิวกรไทยมรีะดบั

สมรรถนะเท่ากนักบัวศิวกรจากอาเซยีน	ไดแ้ก่	จติส�านึกดา้นสิง่แวดลอ้ม	ภาวะผูต้าม	

วสิยัทศัน์	การบรหิารจดัการงาน	การคดิรวบยอด	การคดิเชงิกลยทุธ	์การวางแผนและ

การจดัการ	และการสรา้งเครอืขา่ย	แต่สมรรถนะทัง้	8	ตวัน้ีมคีวามส�าคญัอยูใ่นระดบัมากทีส่ดุ	

ดงันัน้เพื่อท�าใหว้ศิวกรไทยมคีวามได้เปรยีบในการแข่งขนัมากกว่าวศิวกรอาเซยีน	

วศิวกรไทยจงึควรพฒันาสมรรถนะในดา้นเหลา่น้ีดว้ยนอกเหนือจากทกัษะในการสือ่สาร	

เพราะวศิวกรอาเซยีนอาจสามารถพฒันาระดบัสมรรถนะของตนเองจนเหนือกว่าและ

สรา้งความไดเ้ปรยีบในการแขง่ขนัมากกวา่วศิวกรไทยไดใ้นอนาคต
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ข้อเสนอแนะ

	 1.	 ผลการวิจัยในครัง้น้ีหน่วยงาน	 เช่น	 สภาวิศวกร	 สถาบันการศึกษา	

หน่วยงานราชการหรอืรฐัวสิาหกจิดา้นวศิวกรรม	บรษิทัเอกชน	รวมถงึวศิวกร	สามารถ

น�าโมเดลมาก�าหนดเป็นแนวทางในการพฒันาวศิวกรหรอืตนเองใหม้สีมรรถนะในดา้นต่างๆ	

ครบถว้นตามทีร่ะบุไว	้น�าไปใชว้างแผนพฒันาความกา้วหน้าในการท�างาน/สายอาชพี	

(career	planning)	และยงัเป็นการส่งเสรมิใหว้ศิวกรเกดิการเรยีนรูแ้ละพฒันาตนเอง

อยา่งต่อเน่ืองอยูเ่สมออกีดว้ย	

	 2.	การวจิยัครัง้ต่อไปควรน�าผลการวจิยัครัง้น้ีไปท�าการวจิยัแยกยอ่ยลงไปใน

แต่ละประเทศในอาเซยีนวา่มคีวามตอ้งการสมรรถนะของวศิวกรแตกต่างจากโมเดลน้ีหรอืไม่

	 3.	ควรน�าโมเดลไปท�าการวจิยัในบรบิททีแ่ตกต่างกนัออกไป
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