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บทคดัย่อ

	 ปญัหาส�าคญัของการสอนทกัษะการพดูภาษาไทยส�าหรบัผูเ้รยีนชาวต่างประเทศ

คอืการเตรยีมโครงเรือ่ง	บทพดูใหม้คีวามสมบรูณ์ตัง้แต่การพดูเกริน่น�า	การพดูน�าเสนอเน้ือหา	

และการพูดสรุปเรื่อง	 การใช้ค�าถามเป็นวธิกีารสอนรูปแบบหน่ึงที่จะช่วยให้ผู้เรยีน 

ชาวต่างประเทศฝึกฝนกระบวนการคดิอยา่งเป็นขัน้ตอน	แลว้สามารถน�าไปเป็นแนวทาง

ก�าหนดโครงเรื่องบทพดู	 เพือ่เขยีนบทพดูไดอ้ยา่งชดัเจนและตรงประเดน็	บทความน้ี 

มจีดุมุง่หมายเพือ่อธบิายการใชค้�าถามเพือ่พฒันาทกัษะการพดูภาษาไทยส�าหรบัผูเ้รยีน

ชาวต่างประเทศระดบักลางถงึระดบัสงู	ไดแ้ก่	ความหมายและความส�าคญัของการพดู	

ความส�าคญัของการใช้ค�าถาม	 ลกัษณะของการใช้ค�าถามที่ดี	 ระดบัของค�าถาม	 

รวมทัง้การน�าเสนอตวัอย่างการใชค้�าถามเพื่อพฒันาทกัษะการพดูภาษาไทยส�าหรบั 

ผูเ้รยีนชาวต่างประเทศ			

ค�าส�าคญั :	1.	การใชค้�าถาม.	2.	ทกัษะการพดูภาษาไทย.	3.	ผูเ้รยีนชาวต่างประเทศ.
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Using Question to Develop Thai Speaking Skill of Foreign Learners

Rungrudee  Plaengsorn2 

Abstract

	 A	main	problem	of	teaching	Thai	speaking	skills	to	foreign	learners	is	

preparing	a	complete	speech	draft	to	include	speaking	an	introduction,	speaking	

a	main	body,	and	speaking	a	conclusion.	The	use	of	questioning	is	one	teaching	

method	that	helps	foreign	learners	to	practice	a	thinking	process	step	by	step.	

This	is	then	used	as	a	guideline	for	setting	the	speech	draft	in	order	to	speak	

such	draft	clearly	and	straight	to	the	point.	This	article	aims	to	explain	the	use	of	

questioning	to	develop	Thai	speaking	skills	for	foreign	learners	at	an	intermediate	

level	to	a	high	level.	This	includes	the	meaning	and	importance	of	speaking,	the	

importance	of	using	questioning,	features	of	an	appropriate	use	of	questioning,	

levels	of	questions,	as	well	as	providing	examples	of	questioning	to	develop	Thai	

speaking	skills	for	foreign	learners.	

Keywords:	1.	Questioning.	2.	Thai	speaking	skills.	3.	Foreign	learners.
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บทน�า

	 การเรยีนการสอนภาษาต่างประเทศปจัจบุนัมกัเน้นใหผู้เ้รยีนสามารถใชภ้าษา

เพือ่การสือ่สารในสถานการณ์จรงิได	้ดงันัน้ทกัษะการพดูจงึเป็นทกัษะทีผู่ส้อนจะสอน

เป็นล�าดบัแรก	โดยสอนควบคูไ่ปกบัทกัษะการฟงั	เพือ่ใหผู้เ้รยีนชาวต่างประเทศสามารถ

ใชภ้าษาเพือ่การสือ่สารเป็นเบือ้งตน้ไดอ้ยา่งด	ีทกัษะการพดูจงึมคีวามส�าคญัในการใชภ้าษา

เป็นอยา่งยิง่ผูส้อนจ�าเป็นตอ้งฝึกฝนใหผู้เ้รยีนมคีวามคลอ่งแคลว่	เพือ่พฒันาไปสูท่กัษะ

การอา่นและทกัษะการเขยีนอยา่งเขา้ใจต่อไป

	 อยา่งไรกต็าม	ปญัหาส�าคญัของการสอนทกัษะการพดูภาษาไทยส�าหรบัผูเ้รยีน

ชาวต่างประเทศแต่ละระดบักแ็ตกต่างกนัไป	กลา่วคอื	ผูเ้รยีนชาวต่างประเทศระดบัตน้

มกัมปีญัหาการพดูออกเสยีงค�าบางค�าไมถ่กูตอ้งชดัเจน	อาจเกดิจากภาษาแมข่องผูเ้รยีน

ไม่มเีสยีงพยญัชนะ	 สระ	 หรอืวรรณยุกต์ตรงกบัภาษาไทย	 ปญัหาดงักล่าวผู้สอน	 

แกไ้ขไดด้ว้ยวธิกีารใชคู้เ่ทยีบเสยีง	(minimal	pair)	เพือ่เปรยีบเทยีบเสยีงพยญัชนะ	สระ	

และวรรณยกุตภ์าษาไทยวา่ออกเสยีงแตกต่างกนัอยา่งไรและตอ้งใชอ้วยัวะสว่นใดออกเสยีงพดู

จงึจะพดูไดช้ดัเจนและถกูตอ้ง

	 สว่นปญัหาการพดูของผูเ้รยีนชาวต่างประเทศระดบักลางและระดบัสงูมกัเกีย่วกบั

การเตรยีมบทพดู	ผูเ้รยีนตอ้งคดิและก�าหนดประเดน็เน้ือหาการพดูใหค้รบถว้น	ตัง้แต่จะ

พดูเกริน่น�าอยา่งไร	เน้ือเรือ่งทีน่�าเสนอมอีะไรบา้ง	และพดูสรปุเรือ่งอยา่งไร	เพือ่น�ามาพดู

ตามวตัถุประสงคต่์างๆ	เชน่	พดูเลา่เรือ่ง	พดูอธบิาย	หรอืพดูแสดงความคดิเหน็หน้าชัน้เรยีน	

ปญัหาดงักลา่วผูส้อนจ�าเป็นตอ้งหาเทคนิคหรอืวธิกีารสอนรปูแบบต่าง	ๆ 	เชน่	การใชผ้งั

ความคดิ	(mind	map)	การจดัการเรยีนรูแ้บบเน้นงานปฏบิตั	ิ(a	task-based	learning	

approach)	เพือ่ใชเ้ป็นแนวทางใหผู้เ้รยีนสามารถคดิโครงเรือ่งบทพดูไดง้า่ยและชดัเจนขึน้

	 นอกจากวธิกีารดงักล่าวขา้งตน้	การใชค้�าถามกเ็ป็นวธิกีารสอนรปูแบบหน่ึง 

ทีช่่วยใหผู้เ้รยีนชาวต่างประเทศฝึกฝนกระบวนการคดิอย่างเป็นขัน้ตอน	 แล้วน�าไป 

ต่อยอดความคดิใหมข่องตนเองในการก�าหนดโครงเรือ่งบทพดู	เพือ่น�าไปพดูตามวตัถุประสงค์

การพดูต่าง	ๆ	ไดต้่อไป	ดงัที	่Chatree	Samrarn	(2002:	9)	กลา่วถงึการใชค้�าถามเพือ่								

การเรยีนการสอนไวว้า่

 ค�ำถำมน�ำชว่ยใหค้รเูลอืกกจิกรรม น�ำมำจดักระบวนกำรเรยีนกำรสอน

 ไดห้ลำกหลำยรปูแบบและงำ่ยต่อกำรเขยีนแผนกำรสอน

 ค�ำถำมถำ้ถำมด ีๆ กส็ำมำรถกระตุน้ใหเ้ดก็ ๆ คดิแบบใชค้วำมคดิ

 ดว้ยสมองทัง้ซกีซำ้ยซกีขวำ เมือ่ครตูัง้ค�ำถำมทีก่ระตุน้ใหผู้เ้รยีนคดิ

 ดว้ยสมองทัง้สองซกี กจิกรรมกำรเรยีนรูค้รกูต็อ้งกระตุน้ผูเ้รยีนให้

 พำกเพยีรคน้หำค�ำตอบดว้ยสมองสองซกีเชน่กนั
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	 หากผูส้อนวางแผนการสอนโดยการใชค้�าถามอย่างเป็นขัน้ตอน	 ตัง้แต่ขัน้ 

น�าเขา้สูบ่ทเรยีน	ขัน้การสอน	และขัน้หลงัการสอนกจ็ะชว่ยกระตุน้ใหผู้เ้รยีนชาวต่างประเทศ

มแีนวทางในการก�าหนดโครงเรือ่งบทพดูไดง้า่ยและชดัเจนกวา่การใหผู้เ้รยีนชาวต่างประเทศ

คดิโครงเรือ่งบทพดูเอง	การใชค้�าถามจงึเป็นวธิกีารสอนรปูแบบหน่ึงทีช่ว่ยพฒันาทกัษะ

การพดูภาษาไทยของผูเ้รยีนชาวต่างประเทศได้

	 บทความน้ีมจีดุมุง่หมายเพือ่อธบิายการใชค้�าถามเพือ่พฒันาทกัษะการพดูภาษาไทย

ของผูเ้รยีนชาวต่างประเทศระดบักลางถงึระดบัสงูในประเดน็ต่อไปน้ี	ความหมายและ

ความส�าคญัของการพดู	ความส�าคญัของการใชค้�าถาม	ลกัษณะของการใชค้�าถามทีด่	ี

ระดบัของค�าถาม	 และตวัอย่างการใช้ค�าถามเพื่อพฒันาทกัษะการพูดภาษาไทย 

ส�าหรบัผูเ้รยีนชาวต่างประเทศ	

ความหมายและความส�าคญัของการพดู 

	 เมือ่เริม่ตน้เรยีนภาษาต่างประเทศโดยทัว่ไปผูส้อนมกัเริม่จากการสอนทกัษะ

การฟงัและทกัษะการพูด	 โดยอาจสอนแยกกนัหรอืควบคู่กนัไป	 แลว้แต่แนวคดิหรอื

ทฤษฎกีารสอนภาษาต่างประเทศทีผู่ส้อนเลอืกใช	้เมือ่ผูเ้รยีนชาวต่างประเทศสามารถฟงั

และพดูไดร้ะดบัหน่ึงแลว้	ผูส้อนจงึสอนทกัษะการอา่นและทกัษะการเขยีนเป็นล�าดบัต่อไป				

อาจกลา่วไดว้า่	การเรยีนภาษาไทยในฐานะภาษาต่างประเทศของผูเ้รยีนชาวต่างประเทศ

เปรยีบเหมอืนกบัธรรมชาติการเรยีนรู้ภาษาของเด็กที่เริม่เรยีนรู้ภาษาแม่ของตน	 

โดยเริม่จากการฟงั	เพือ่เกบ็สะสมเป็นคลงัค�าศพัทจ์นมากพอ	แลว้เดก็จงึจะเริม่พดูเป็นค�า	

เป็นประโยค	จนกระทัง่พดูเป็นเรือ่งยาว	ๆ 	ไดอ้ยา่งต่อเน่ือง	ต่อจากนัน้จงึเริม่ฝึกหดัอา่น

และฝึกหดัเขยีนเป็นล�าดบัต่อไป

	 ทกัษะการฟงัและทกัษะการพดูจงึมคีวามส�าคญัไมแ่พท้กัษะการอา่นและทกัษะ

การเขยีน	ดงัทีสุ่ไร	พงษ์ทองเจรญิและสุมติรา	องัวฒันกุลไดก้ล่าวถงึความหมายและ

ความส�าคญัของทกัษะการพดูไวค้ลา้ยกนั	ดงัน้ี

	 Surai	Phongthongcharoen	(1983:	121)	กลา่วถงึความหมายและความส�าคญั

ของการพดูไวว้า่	

  กำรพดูเป็นพฤตกิรรมทีม่นุษยแ์สดงออก เพือ่แสดงปฏกิริยิำตอบโตผู้อ้ืน่  

 หรอืสถำนกำรณ์อืน่ หรอืใช้ถ้อยค�ำเพือ่โน้มน้ำวผู้อืน่ให้คล้อยตำมตนเอง  

 กำรพดูเป็นเครือ่งมอืของคนในกำรใชภ้ำษำ ดงันัน้ครจูงึตอ้งมหีน้ำทีท่ีจ่ะชว่ยกระตุน้ 

 ใหน้กัเรยีนพดู โดยกำรหำแบบฝึกหดัทีเ่หมำะสมมำใหน้กัเรยีนท�ำ ใหน้กัเรยีน 

 เกดิควำมมัน่ใจในกำรแสดงออก
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	 Sumitra	Angwattanakun	(1997:	167)	กลา่วถงึความหมายและความส�าคญั

ของการพดูไวว้า่	

  กำรพูดเป็นกำรถ่ำยทอดควำมคดิ ควำมเขำ้ใจ และควำมรูส้กึให ้

 ผูฟ้งัไดร้บัรู ้และเขำ้ใจจดุมุง่หมำยของผูพ้ดู ดงันัน้ทกัษะกำรพดูจงึเป็นทกัษะ 

 ทีส่�ำคญัส�ำหรบับุคคลในกำรสือ่สำรในชวีติประจ�ำวนั ในกำรประกอบอำชพี 

 ธุรกจิต่ำง ๆ ในกำรเรยีนกำรสอนภำษำต่ำงประเทศทกัษะกำรพดูจงึนบัไดว้ำ่  

 เป็นทกัษะทีส่�ำคญัและจ�ำเป็นมำก เพรำะผูท้ีพ่ดูไดย้อ่มสำมำรถฟงัผูอ้ืน่พดูไดเ้ขำ้ใจ  

 และจะชว่ยใหก้ำรอำ่นและเขยีนงำ่ยขึน้ดว้ย

	 ทกัษะการพูดหมายถงึทกัษะการสื่อสาร	ซึ่งประกอบดว้ยผูส้่งสารหรอืผูพู้ด	 

ผูร้บัสารหรอืผูฟ้งั	เน้ือหาของสาร	และสือ่หรอืชอ่งทางการสือ่สาร	การพดูจะบรรลวุตัถุประสงค์

ตามตอ้งการไดน้ัน้ขึน้อยู่กบัองคป์ระกอบทุกส่วนดงักล่าวตอ้งสนับสนุนกนั	กล่าวคอื	 

ผูพ้ดูตอ้งมเีน้ือหาหรอืสารทีช่ดัเจนสง่ไปยงัผูฟ้งั	รวมทัง้การเลอืกใชส้ือ่หรอืชอ่งทางการสือ่สาร

อยา่งเหมาะสม	สว่นผูฟ้งักต็อ้งฟงัอยา่งตัง้ใจ	ทัง้น้ีผูฟ้งัเองอาจท�าหน้าทีเ่ป็นผูพ้ดูไดเ้ชน่เดยีวกนั	

ฉะนัน้	ทัง้ผูพ้ดูและผูฟ้งัต่างกท็�าหน้าทีส่ลบักนัเป็นทัง้ผูส้ง่สารและผูร้บัสารในเวลาเดยีวกนั	

จึงต้องมคีวามเข้าใจที่จะเลือกสารและสื่อหรอืช่องทางการสื่อสาร	 เพื่อให้การพูด 

บรรลุวตัถุประสงคต์ามตอ้งการ

	 ดงันัน้การพูดจึงมีความส�าคญั	 กล่าวคือ	 เป็นทกัษะการสื่อสารสองทาง	 

เพื่อถ่ายทอดความคดิ	 ความรูส้กึ	 หรอืเรื่องราวต่าง	 ๆ	 จากผูส้่งสารไปยงัผูร้บัสาร	 

โดยเฉพาะการเรยีนภาษาต่างประเทศ	ทกัษะการพดูเป็นทกัษะแรกทีผู่เ้รยีนชาวต่างประเทศ

ตอ้งเริม่เรยีนรูเ้ป็นล�าดบัแรก	เพือ่ใชส้ือ่สารกบัเจา้ของภาษาในเบือ้งตน้	รวมทัง้เพือ่ใชเ้รยีนรู้

ทกัษะการอา่นและทกัษะการเขยีนอยา่งเขา้ใจต่อไป

ความส�าคญัของการใช้ค�าถาม 

	 การใชค้�าถามเป็นวธิกีารสอนรปูแบบหน่ึงทีผู่ส้อนสามารถใชก้ระตุน้ความคดิ

ของผูเ้รยีน	เพือ่ใหผู้เ้รยีนเกดิความสงสยั	ใครรู่	้หรอืเกดิการคดิตามผูส้อน	ผูส้อนสามารถ

ใชค้�าถามกบัผูเ้รยีนไดท้กุเพศ	ทกุวยั	ทัง้น้ีการใชค้�าถามใหเ้กดิประสทิธผิลต่อการเรยีนการสอน

ขึน้อยูก่บักลุม่ผูเ้รยีนและวธิเีลอืกใชป้ระเภทของค�าถามอยา่งเหมาะสมกบักลุม่ผูเ้รยีนดว้ย

	 ดา้นการเรยีนการสอนภาษาไทยในฐานะภาษาต่างประเทศ	ผูส้อนกส็ามารถ

น�าวธิกีารสอนโดยการใชค้�าถามมาพฒันาทกัษะการพดูภาษาไทยส�าหรบัผูเ้รยีนชาวต่างประเทศ	

เพื่อให้ผู้เรียนเกิดกระบวนการคิดและแสวงหาค�าตอบของค�าถามนัน้ได้เช่นกัน	 
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เพราะการใชค้�าถามเป็นเทคนิคอยา่งหน่ึงทีส่ามารถกระตุน้กระบวนการคดิของผูเ้รยีน

ชาวต่างประเทศ	เพือ่ฝึกใหผู้เ้รยีนฝึกคดิและกลา้ตอบค�าถาม	ดงัที	่Chanathip	Pornkun	

(2014:	176)	กลา่วถงึความส�าคญัของการใชค้�าถามไวว้า่	

 กำรใชค้�ำถำมเป็นเทคนิคทีค่รนู�ำมำใชส้อน กำรใชค้�ำถำมอยำ่งเป็นระบบ 

 มกีำรคอ่ย ๆ พฒันำระดบัค�ำถำมประเภทต่ำง ๆ อยำ่งต่อเนือ่งชว่ยใหผู้เ้รยีน

 มพีฒันำกำรในกำรเรยีนรู ้ทัง้เป็นกำรสง่เสรมิกำรมสีว่นรว่มและเป็นกำรสรำ้ง

 ปฏสิมัพนัธร์ะหวำ่งผูเ้รยีนและผูส้อน กำรใชค้�ำถำมอยำ่งถกูตอ้งเหมำะสมจะ

 เป็นเครือ่งมอืของกำรสอนทีเ่ป็นประโยชน์ เชน่ ชว่ยเรำ้ควำมสนใจใครรู่ ้

 กระตุน้ใหเ้กดิจนิตนำกำร และจงูใจผูเ้รยีนใหค้น้หำควำมรูใ้หม ่

 นอกจำกน้ี ค�ำถำมยงัสำมำรถทำ้ทำยใหผู้เ้รยีนคดิ ชว่ยใหม้โนทศัน์มคีวำมชดัเจน

 น�ำไปสูก่ำรแกป้ญัหำในบทเรยีน ประสทิธภิำพของกำรสอน คณุภำพของกำรอภปิรำย 

 และกำรตอบค�ำถำมของผูเ้รยีนขึน้อยูก่บัประเภทของค�ำถำมและล�ำดบักำรถำม 

 เป็นส�ำคญั

	 สว่น	Chaywat	Sutthirat	(2012:	3)	กลา่วถงึความส�าคญัของการใชค้�าถามสรปุ

ไดว้า่	ศตวรรษที	่21	เป็นสงัคมแหง่การเรยีนรู	้(knowledge–based	society)	บุคคลจงึตอ้ง

มคีวามคดิทีจ่ะคดักรองขอ้มูลข่าวสารทีม่จี�านวนมาก	 ดงันัน้ผูส้อนจงึต้องฝึกผูเ้รยีน 

ใหค้ดิเกง่	โดยใชค้�าถามเป็นตวักระตุน้	ผูส้อนควรใชค้�าถามอยา่งหลากหลาย	ตัง้แต่ค�าถามงา่ย	ๆ 	

จนถงึค�าถามทีต่อ้งใชค้วามคดิทีส่งูขึน้	ค�าถามจงึมคีวามส�าคญัในการกระตุน้ใหผู้เ้รยีน

เกดิการพฒันาทางความคดิ	ค�าถามจะท�าใหผู้เ้รยีนเกดิแงม่มุความคดิใหม	่ๆ 	เกดิการอภปิราย

อยา่งกวา้งขวางน�าไปสูค่วามเขา้ใจและเกดิการเรยีนรูต้ามจดุมุง่หมายทีก่�าหนดไว้

	 กลา่วโดยสรปุความส�าคญัของการใชค้�าถามเพือ่พฒันาทกัษะการพดูภาษาไทย

ส�าหรบัผูเ้รยีนชาวต่างประเทศได	้ดงัน้ี

 ความส�าคญัของการใช้ค�าถามด้านผูส้อน

	 1.	การใชค้�าถามเป็นเทคนิคหรอืวธิกีารสอนทีผู่ส้อนสามารถใชเ้ป็นแนวทาง

สอนทกัษะการพูดให้แก่ผู้เรยีนชาวต่างประเทศ	 กล่าวคอื	 การใช้ค�าถามช่วยเร้า 

ความสนใจและเป็นแนวทางสรา้งกรอบความคดิใหผู้เ้รยีน	ชาวต่างประเทศน�าไปก�าหนด

โครงเรือ่งบทพดูตามทีไ่ดร้บัมอบหมายไดอ้ยา่งชดัเจนยิง่ขึน้

	 2.	 การใช้ค�าถามช่วยให้ผูส้อนตรวจสอบหรอืส�ารวจพื้นความรู้ของผูเ้รยีน 

ชาวต่างประเทศได้ว่ามคีวามรู้เดมิหรอืความเขา้ใจเรื่องที่จะเรยีนมากน้อยเพยีงไร	 

ซึง่จะชว่ยใหผู้ส้อนก�าหนดแผนการสอนไดอ้ยา่งเหมาะสมกบัผูเ้รยีนชาวต่างประเทศต่อไป
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	 3.	การใชค้�าถามชว่ยเชือ่มโยงการสนทนาในชัน้เรยีนระหวา่งผูส้อนและผูเ้รยีน

ชาวต่างประเทศ	ซึง่จะท�าใหผู้ส้อนทราบวา่	ผูเ้รยีนมคีวามเขา้ใจเน้ือเรือ่งมากน้อยเพยีงไร

	 4.	การใชค้�าถามชว่ยประเมนิผลการเรยีนของผูเ้รยีนชาวต่างประเทศวา่	มคีวามเขา้ใจ

บทเรยีนเพยีงไร	 นอกจากน้ีการใช้ค�าถามยงัช่วยประเมนิการสอนของผู้สอนได้ว่า	

แผนการสอนทีก่�าหนดไวม้ปีระสทิธผิลเพยีงใด

 ความส�าคญัของการใช้ค�าถามด้านผูเ้รียนชาวต่างประเทศ

	 1.	 การใช้ค�าถามช่วยกระตุ้นหรือจุดประกายความคิดของผู้เรียน 

ชาวต่างประเทศใหเ้กดิความสนใจในบทเรยีน	โดยผูส้อนสามารถใชค้�าถามเพือ่เรา้ความสนใจ

ของผูเ้รยีนชาวต่างประเทศได	้ตัง้แต่ขัน้เกริน่น�าเขา้สูบ่ทเรยีน		ขัน้การสอน	และขัน้หลงั

การสอน

	 2.	การใชค้�าถามชว่ยใหผู้เ้รยีนชาวต่างประเทศมแีนวทางก�าหนดโครงเรือ่งบทพดู

ไดอ้ยา่งชดัเจนกวา่การใหผู้เ้รยีนคดิโครงเรือ่งบทพดูดว้ยตนเอง	จงึท�าใหเ้น้ือเรือ่งทีพ่ดู

มคีวามสมบรูณ์ทกุสว่นขององคป์ระกอบการพดู	ตัง้แต่สว่นของการพดูเกริน่น�า	สว่นของ

การพดูเน้ือเรือ่ง	และสว่นของการพดูสรปุเรือ่ง	นอกจากน้ีการใชค้�าถามยงัท�าใหผู้เ้รยีน

ชาวต่างประเทศมคีวามมัน่ใจในการพูดต่อหน้าประชุมชน	 เน่ืองจากผู้เรยีนมัน่ใจ 

ในเน้ือหาทีน่�าเสนอวา่	มคีวามครบถว้นทกุสว่นขององคป์ระกอบการพดู

	 3.	การใชค้�าถามชว่ยทบทวนหรอืสรปุบทเรยีนใหเ้ป็นทีเ่ขา้ใจตรงกนัระหวา่ง 

ผูส้อนและผูเ้รยีน		ชาวต่างประเทศ

	 4.	ผูเ้รยีนชาวต่างประเทศสามารถน�าวธิกีารใชค้�าถามพฒันาทกัษะการอ่าน

หรอืทกัษะการเขยีน	เพือ่สรปุเรือ่งจากการอา่นหรอืวางโครงเรือ่งในงานเขยีนไดด้ว้ยตนเอง

	 การใชค้�าถามมคีวามส�าคญัคอืชว่ยกระตุน้และเรา้ความสนใจของผูเ้รยีนชาวต่างประเทศ

ใหเ้กดิความใฝรู่ต้ลอดเวลา	ดว้ยการฝึกคดิ	ฝึกหาเหตุผล	ค�าถามจงึชว่ยเสรมิสรา้งความสามารถ

ในการคดิของผูเ้รยีนชาวต่างประเทศใหไ้ดร้บัความรูจ้ากเรือ่งทีเ่รยีนไดอ้ยา่งเป็นขัน้ตอน	

รวมทัง้การใชค้�าถามยงัช่วยสรา้งการมสี่วนร่วมในชัน้เรยีนระหว่างผูส้อนและผูเ้รยีน 

ชาวต่างประเทศไดอ้ยา่งด	ีนอกจากน้ีค�าถามยงัชว่ยผูส้อนประเมนิผลและตรวจสอบความเขา้ใจ

บทเรยีนของผูเ้รยีนอกีดว้ย

ลกัษณะของการใช้ค�าถามท่ีดี

	 Chaywat	Sutthirat	 (2012:	8–17)	กลา่วถงึลกัษณะการตัง้ค�าถามทีด่สีรปุได	้

ดงัน้ี

	 			1.	ชดัเจน	ค�าถามทีด่ตีอ้งมคีวามชดัเจน	เพือ่ใหผู้เ้รยีนรูว้า่ตอ้งการถามอะไร

	 			2.	เขา้ใจงา่ย	ค�าถามทีด่ตีอ้งใชภ้าษาทีเ่ขา้ใจงา่ย
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	 3.	 สมัพนัธ์กบัสิง่ที่เรยีน	 ค�าถามที่ดตี้องมคีวามสมัพนัธ์กบัวตัถุประสงค ์

การเรยีนการสอน	เรือ่งราว	เน้ือหา	และกจิกรรมการเรยีนการสอน

	 4.	หลากหลาย	ค�าถามทีด่ตีอ้งมหีลายประเภท	กลมกลนืกบัเรือ่งราวกจิกรรม

และเรา้ความสนใจ

	 5.	มคีณุคา่	ค�าถามทีส่รา้งขึน้ตอ้งมคีณุคา่และเรา้ใหอ้ยากตอบ

	 6.	 ปลายเปิด	 ค�าถามที่ดีควรเป็นแบบปลายเปิด	 เพราะจะท�าให้ผู้เรยีน

กระตอืรอืรน้ทีจ่ะตอบ

	 7.	ไดค้ดิ	ค�าถามทีด่คีวรใหผู้เ้รยีนไดค้ดิ	ไดบ้รรยาย	อธบิายเหตุผลวา่	ท�าไม	

เพราะเหตุใด	 หรอืได้ประเมนิค่าสิง่ที่เรยีนรู้	 ผู้ถามต้องพยายามหลกีเลี่ยงค�าถาม 

ทีต่อ้งการค�าตอบเดยีววา่	“ใช”่	หรอื	“ไมใ่ช”่

	 8.	พฒันาสมอง	ค�าถามทีด่ตีอ้งสามารถใหผู้เ้รยีนมพีฒันาการทางสมองไดด้ขีึน้

	 9.	สัน้กระชบั	ค�าถามทีด่คีวรสัน้	กระชบั	และชดัเจนทีส่ดุ

	 จากขอ้ความขา้งตน้	จะเหน็ไดว้า่	การใชค้�าถามทีด่จีะชว่ยกระตุน้และสง่เสรมิ

กระบวนการคดิของผูเ้รยีน	 ชาวต่างประเทศไดอ้ย่างชดัเจนและตรงประเดน็อย่างที่

ตอ้งการสอน	ลกัษณะของการใชค้�าถามทีด่คีวรเริม่จากผูส้อนวางแผนการสอนอยา่งเป็น

ขัน้ตอน	โดยเรยีงล�าดบัค�าถามจากง่ายไปหายากและใหค้รอบคลุมเน้ือหาในบทเรยีน	

เพือ่กระตุน้ใหผู้เ้รยีนชาวต่างประเทศคอ่ย	ๆ	เกดิความคดิในการเขยีนโครงเรือ่งบทพดู	

เช่น	การพดูเรื่อง	 “ท�าอย่างไรสุขภาพจะแขง็แรง”	ผูส้อนอาจน�าเขา้สู่บทเรยีนโดยใช้

ค�าถามระดบัพืน้ฐาน	เพือ่ดงึดดูความสนใจของผูเ้รยีน	แลว้จงึใชค้�าถามระดบัสงู	เพือ่ให้

ผูเ้รยีนฝึกคดิอย่างสรา้งสรรค์และเป็นขัน้ตอน	 ซึ่งค�าถามดงักล่าวจะเรยีงล�าดบัจาก 

งา่ยไปหายาก	ดงัน้ี

	 -	คณุรูห้รอืไมว่า่	ภาพน้ีเป็นภาพของกฬีาอะไร	

	 -	คณุคดิวา่	การเลน่กฬีามปีระโยชน์ใชห่รอืไม่

	 -	กฬีาทีค่ณุชอบคอือะไร	 							

	 -	มวีธิกีารเลน่อยา่งไร

	 ส่วนวธิกีารถามค�าถามกบัผูเ้รยีนชาวต่างประเทศทีด่	ี เมื่อถามค�าถามแล้ว	 

ผูส้อนไมค่วรทวนค�าถามและทวนค�าตอบดว้ยตนเอง	เพราะจะท�าใหผู้เ้รยีนเกดิความสบัสนวา่	

เป็นค�าถามทีผู่ส้อนตอ้งการถามหรอืเป็นการบรรยายโดยทัว่ไป	ทัง้น้ีการใชค้�าถามทีด่ี

ควรสัน้	กระชบั	และชดัเจนตรงประเดน็	นอกจากน้ีการใชค้�าถามควรถามทลีะคนและ

ตอบทลีะคน	โดยเปิดโอกาสใหผู้เ้รยีนชาวต่างประเทศตอบหลาย	ๆ 	คนในค�าถามเดยีวกนั	

เพื่อให้ผู้เรยีนชาวต่างประเทศได้แสดงความคดิเห็นที่อาจเหมอืนหรอืแตกต่างกนั	 

แลว้จงึเฉลยค�าตอบใหท้ราบต่อไป

 ค�าถามระดบัพืน้ฐาน

 ค�าถามระดบัสงู
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	 Chanathip	Pornkun	(2014:	184)	ยงัไดก้ลา่วถงึลกัษณะของเทคนิคการถามค�าถาม

ซึง่ผูส้อนสามารถน�ามาเป็นแนวทางในการตัง้ค�าถาม	สรปุได	้4	ขอ้	ไดแ้ก่

	 1.	 การเวน้ระยะ	 เป็นระยะเวลาทีผู่ส้อนคอย	3-5	นาทหีลงัการถามค�าถาม	 

ก่อนเรยีกผูเ้รยีนใหต้อบ	ซึง่จะท�าใหผู้เ้รยีนตอบค�าถามไดย้าว	มคี�าตอบถกูตอ้งมากกวา่

ค�าตอบผดิ	ค�าตอบมเีหตุผลมากขึน้	มคีวามมัน่ใจเพิม่ขึน้	และผลสมัฤทธิท์างการเรยีนสงูขึน้

	 2.	การเรยีกใหต้อบ	ควรถามค�าถามกอ่นเรยีกชือ่ผูเ้รยีนใหต้อบ	เพราะท�าใหผู้เ้รยีน

คดิค�าตอบหลายคนหรอืทุกคน	การเรยีกชื่อผูอ้าสาตอบ	หรอืไม่อาสาไม่มกีฎตายตวั 

ขึน้อยูก่บัความเหมาะสม	แต่การเรยีกใหผู้ไ้มอ่าสาตอบ	ผูส้อนตอ้งแน่ใจวา่	ผูเ้รยีนจะตอบ

ถกูตอ้ง	ไมค่วรเรยีกเพือ่ใหผู้เ้รยีนรูส้กึอาย

	 3.	 การถามซ�้าหรอืถามเพิม่เตมิ	 ถ้าผูเ้รยีนตอบไม่ถูกต้องหรอืไม่ครบถ้วน	 

ผูส้อนไมค่วรเฉลยค�าตอบ	แต่ควรใชค้�าถามเดมิ	ถามผูเ้รยีนคนอืน่	หรอืถามค�าถามเพิม่เตมิ

ผูเ้รยีนคนเดมิ	การถามเพิม่อาจใชค้�าถามเดมิ	แต่เปลีย่นขอ้ความใหม	่เพือ่ชว่ยใหผู้เ้รยีน

เขา้ใจงา่ยขึน้

	 4.	การใหร้างวลั	ท�าไดใ้น	2	ลกัษณะคอืการพดูและการใชท้า่ทางการพดู	ไดแ้ก่	

ดที�าไดด้	ีถกูตอ้ง	เยีย่ม	และการใชท้า่ทาง	ไดแ้ก่	การยิม้	พยกัหน้ารบั	มองตา	หรอืท�าทา่ทาง	

การใหร้างวลัทีเ่หมาะสมท�าใหผู้เ้รยีนเพิม่ความสนใจในบทเรยีน	ถา้ใชผ้ดิจะส่งผลต่อ 

การมสีว่นรว่มและการเรยีนรู	้การชมควรท�าอยา่งจรงิใจเหมาะกบัพฤตกิรรมของผูเ้รยีน	

และควรวางแผนการใชอ้ยา่งระมดัระวงั	เพือ่สง่เสรมิการมสีว่นรว่มของผูเ้รยีนทัง้ปรมิาณ

และคณุภาพ

	 สรุปได้ว่า	 ลกัษณะการใช้ค�าถามที่ดจีะช่วยกระตุ้นให้ผู้เรยีนเกดิความคดิ	 

เพือ่น�าไปเขยีนบทพดูไดอ้ยา่งชดัเจน	ดงันัน้ผูส้อนจงึตอ้งรูจ้กัเลอืกใชค้�าถามทีจ่ะพฒันา

ความคดิของผูเ้รยีนและเปิดโอกาสใหผู้เ้รยีนไดต้อบค�าถามอย่างทัว่ถงึ	ซึง่จะช่วยให ้

ผูเ้รยีนชาวต่างประเทศฝึกฝนทกัษะการพดูไดอ้ยา่งมัน่ใจในตนเองมากขึน้

ระดบัของค�าถาม 

	 การเลอืกใชร้ะดบัค�าถามเป็นสิง่ส�าคญัเรือ่งหน่ึง	ดงันัน้ผูส้อนจงึควรก�าหนดวา่	

ขัน้น�าเขา้สู่บทเรยีน	 ขัน้การสอน	 และขัน้หลงัการสอนควรจะใชค้�าถามระดบัใดและ 

เป็นค�าถามประเภทใด	อย่างไร	 เพื่อส่งเสรมิใหก้ารเรยีนการสอนบรรลุผลส�าเรจ็ตาม 

เป้าหมายทีต่ ัง้ไว้

	 ระดบัของค�าถามแบง่ได	้2	ระดบัคอืค�าถามระดบัพืน้ฐานและค�าถามระดบัสงู	

ดงัรายละเอยีดต่อไปน้ี
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 1. ค�าถามระดบัพืน้ฐานคอืค�าถามทีใ่ชถ้ามความรู	้ความจ�า	หรอืความคดิเหน็

ทัว่ไป	โดยผูเ้รยีนชาวต่างประเทศจะใชพ้ืน้ความรูเ้ดมิหรอืประสบการณ์ต่าง	ๆ	ทีม่อียู	่ 

น�ามาตอบค�าถาม	วตัถุประสงคข์องการใชค้�าถามระดบัพืน้ฐานเพื่อฝึกใหผู้เ้รยีนเกดิ 

ความเขา้ใจเน้ือหาก่อนน�าเขา้สูบ่ทเรยีน	ค�าถามระดบัน้ีจงึเป็นการประเมนิความพรอ้ม

ของผูเ้รยีนกอ่นเรยีน	วนิิจฉยัจดุออ่น	จดุแขง็	และสรปุเน้ือหาทีเ่รยีนไปแลว้	ค�าถามระดบัพืน้ฐาน

แบง่เป็นประเภทต่าง	ๆ		ไดแ้ก่	

	 	 1.1	ค�าถามใหส้งัเกต	 เป็นค�าถามทีผู่เ้รยีนชาวต่างประเทศตอ้งใช้

ประสาทสมัผสั	ไดแ้ก่	ตาด	ูหฟูงั	จมกูดมกลิน่	ลิน้ชมิรส	และกายสมัผสั	เพือ่ตอบค�าถาม

ทีไ่ดจ้ากการใชป้ระสาทสมัผสัทัง้หา้ดงักลา่ว	การตอบค�าถามประเภทน้ีผูเ้รยีน	ไมไ่ดค้วามรูเ้ดมิ

เพิม่หรอืความคดิเหน็ลงไปในค�าตอบ	เชน่

	 	 -	โฆษณานี้เป็นโฆษณาเกีย่วกบัอะไร	(ใชต้าด	ูแลว้ตอบค�าถาม)3

	 	 -	ตม้ย�ากุง้รสชาตเิป็นอยา่งไร	(ใชล้ิน้สมัผสั	แลว้ตอบค�าถาม)

	 	 1.2	 ค�าถามทบทวนความจ�า	 เป็นค�าถามที่ใช้ความรู้เดิมหรือ

ประสบการณ์ของผูเ้รยีนชาวต่างประเทศมาตอบค�าถาม	เพือ่เชือ่มโยงไปสูค่วามรูใ้หม่

ในบทเรยีน	เชน่

	 	 -	คนอว้นจะเกดิโรคอะไรไดบ้า้ง	 (น�าไปสู่การพดูเรื่อง	 “ท�าอย่างไร

สขุภาพจะแขง็แรง”)

	 	 -	คุณชอบทานอาหารรสชาตอิยา่งไร	 (น�าไปสูก่ารพดูเรือ่ง	 “อาหาร

ประจ�าชาตจินี”)

	 	 1.3	ค�าถามทีใ่หบ้อกนิยามหรอืความหมาย	มลีกัษณะคลา้ยขอ้	1.2	

ค�าถามทบทวนความจ�า	 แต่เป็นการใช้ค�าถามเพื่อให้ผู้เรยีนชาวต่างประเทศบอก 

ความหมายหรอืค�าจ�ากดัความของเรือ่งใดเรือ่งหน่ึง	สิง่ใดสิง่หน่ึง	เชน่

																									-	ความซื่อสตัยค์อือะไร

																									-	เราเรยีกพอ่ของพอ่เป็นภาษาไทยวา่อะไร

	 	 1.4	 ค�าถามบ่งชี้หรือระบุ	 เป็นค�าถามที่ก�าหนดข้อมูลไว้ตัง้แต่ 

สองประการขึน้ไป	แลว้ใหผู้เ้รยีนชาวต่างประเทศเลอืกตอบค�าถาม	เชน่

	 	 -	สมยัก่อนครอบครวัคนจนีเป็นครอบครวัเดีย่วหรอืครอบครวัขยาย

	 	 -	แกงฮงัเลเป็นอาหารของภาคกลางหรอืภาคเหนือ

      

 3	ตวัอยา่งค�าถามมาจากงานวจิยัของ	Plaengsorn,	R.	(2015).	The Use of Questioning 

Techniques to Develop Thai Speaking Skill of Students from Guangdong University of 

Foreign Studies.
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	 	 1.5	ค�าถามถามน�า	เป็นค�าถามทีใ่ชถ้ามน�า	เพือ่น�าเขา้สูบ่ทเรยีนและ

ดงึดดูความสนใจของผูเ้รยีนชาวต่างประเทศ	ค�าถามประเภทน้ีมกัมคี�าตอบวา่	ใช	่ไมใ่ช	่

จรงิ	ไมจ่รงิ	ถกู	ไมถ่กู	เป็นสว่นใหญ่	เชน่

	 	 -	คณุคดิวา่	การเลน่กฬีามปีระโยชน์ใชห่รอืไม่

	 	 -	การไมข่โมยของของคนอื่นเป็นความซื่อสตัยใ์ชห่รอืไม่

	 	 1.6	ค�าถามเรา้ความสนใจ	เป็นค�าถามทีไ่มต่อ้งการค�าตอบอยา่งจรงิจงั	

แต่ใช้เร้าความสนใจของผู้เรยีนชาวต่างประเทศ	 เพื่อให้ผู้เรยีนสนใจบทเรยีนและ 

น�าเขา้สูก่จิกรรมตามแผนการสอนทีก่�าหนดไว	้เชน่

	 	 -	ท�าไมคณุชอบสนุขั

	 	 -	ใครไมช่อบสนุขั

 2. ค�าถามระดบัสงูคอืค�าถามทีส่ง่เสรมิกระบวนการคดิของผูเ้รยีน	โดยผูเ้รยีน

ชาวต่างประเทศตอ้งใชค้วามคดิอย่างสรา้งสรรคแ์ละคดิอย่างเป็นระบบ	ดงันัน้ผูเ้รยีน 

ชาวต่างประเทศจะไดฝึ้กใชส้มองทัง้ซกีซา้ยและซกีขวาในการคดิหาค�าตอบ	โดยอาจใช้

ความรูห้รอืประสบการณ์เดมิมาเป็นพืน้ฐานในการคดิและตอบค�าถาม	ค�าถามระดบัสงู

มหีลายประเภท	ไดแ้ก่

	 	 2.1	ค�าถามใหอ้ธบิาย	เป็นค�าถามทีใ่หผู้เ้รยีนชาวต่างประเทศชีแ้จง	

ใหร้ายละเอยีด	ขยายความ	หรอืบอกขัน้ตอนเรือ่งใดเรือ่งหน่ึงใหช้ดัเจน	เชน่

	 	 -	การวดัพงุมวีธิกีารวดัอยา่งไร	(บอกขัน้ตอน)

	 	 -	วธิกีารออกก�าลงักายของคณุเป็นอยา่งไร	(ใหร้ายละเอยีด)

	 	 2.2	 ค�าถามให้เปรียบเทียบ	 เป็นค�าถามที่ต้องการให้ผู้เรียน 

ชาวต่างประเทศใชค้วามคดิเปรยีบเทยีบสิง่สองสิง่วา่	เหมอืนหรอืต่างกนัอยา่งไร	ผูเ้รยีน

จงึตอ้งมเีหตุผลสนบัสนุนความเหมอืนหรอืความแตกต่างระหวา่งสิง่สองสิง่ทีน่�ามาเปรยีบเทยีบ

อยา่งชดัเจน	เชน่

	 	 -	ค�าเรยีกญาตขิองคนจนีเหมอืนของคนไทยหรอืไม่

	 	 -	เปรยีบเทยีบอาหารไทยกบัอาหารจนีในเรือ่งต่อไปน้ี	รสชาต	ิวธิกีารท�า	

และเน้ือสตัว์

	 	 2.3	ค�าถามใหจ้�าแนกประเภท	เป็นค�าถามทีใ่หผู้เ้รยีนชาวต่างประเทศ

รูจ้กัแยกแยะหมวดหมู่	 จากการเลอืกใชเ้กณฑอ์ย่างใดอย่างหน่ึง	 เพือ่จ�าแนกประเภท 

ไดอ้ยา่งมหีลกัเกณฑ	์เชน่

	 	 -	อาหารไทยจ�าแนกตามภมูภิาคไดด้ว้ยอะไร

	 	 -	การเลอืกกนิเพือ่ลดพงุ	ควรกนิอาหารประเภทใด
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	 	 2.4	 ค�าถามใหย้กตวัอย่าง	 เป็นการใชค้�าถามทีต่้องการใหผู้เ้รยีน 

ชาวต่างประเทศบอกตวัอยา่งของเรือ่งทีถ่าม	ผูเ้รยีนชาวต่างประเทศจงึตอ้งใชท้กัษะการสงัเกต	

ความจ�า	และความรูม้าเป็นพืน้ฐานในการหาค�าตอบ	เชน่

	 	 -	ยกตวัอยา่ง	“เงนิพลาสตกิ”	มา	2	ตวัอยา่ง

	 	 -	ยกตวัอยา่งอาชพีทีค่นจนีชอบท�ามา	1	ตวัอยา่ง

	 	 2.5	ค�าถามใหว้เิคราะห	์เป็นค�าถามทีใ่หผู้เ้รยีนชาวต่างประเทศรูจ้กั

แยกแยะเรือ่งราวต่าง	ๆ 	เพือ่หาเหตุผลทีเ่กดิขึน้	หรอืใหผู้เ้รยีนชาวต่างประเทศไดค้ดิคน้

หาความจรงิต่าง	ๆ	ทีป่ระกอบขึน้มาเป็นเรือ่งราวหรอืเหตุการณ์	เชน่

	 	 -	คนจนีใหค้วามส�าคญัต่อความซื่อสตัยอ์ยา่งไร	

	 	 -	ชาวลา้นนากนิอาหารอยา่งไร

	 	 2.6	ค�าถามใหส้งัเคราะห	์เป็นการถามสรปุรวมประเดน็ใดประเดน็หน่ึง

หรอืเรือ่งใดเรือ่งหน่ึง	เพือ่ใหผู้เ้รยีนชาวต่างประเทศใชก้ระบวนการคดิสรปุความสมัพนัธ์

ระหวา่งขอ้มลูต่าง	ๆ	เหลา่นัน้ใหเ้ป็นหลกัการในภาพรวมอยา่งชดัเจน	เชน่

	 	 -	คณุคดิวา่	การออกก�าลงักายมปีระโยชน์อยา่งไร

																							-	คณุคดิวา่	ค�าเรยีกญาตใินสงัคมไทยมคีวามส�าคญัอยา่งไร

	 	 2.7	ค�าถามใหป้ระเมนิคา่	เป็นค�าถามทีต่อ้งการใหผู้เ้รยีนชาวต่างประเทศ

ใชค้วามรู	้ ความคดิ	 หรอืประสบการณ์	 เพื่อประเมนิค่าหรอืตดัสนิเรื่องใดเรื่องหน่ึง 

อยา่งมเีหตุผลและเป็นทีย่อมรบัของสงัคม	เชน่

	 	 -	คณุคดิวา่	เรือ่งอนาคตของเงนิทีผู่เ้ชีย่วชาญแสดงความคดิเหน็ไวน้ัน้	

ผูเ้ชีย่วชาญคดิถกูหรอืไม	่อยา่งไร

	 	 -	ถา้คณุเป็นชายตดัไม	้คณุจะรบัขวานเงนิหรอืไม	่ท�าไม		

	 การเลอืกใชร้ะดบัค�าถามอยา่งเหมาะสมกบัระดบัของผูเ้รยีนชาวต่างประเทศ	

จะช่วยใหผู้เ้รยีนเขา้ใจบทเรยีนเพิม่มากขึน้	 โดยเฉพาะอย่างยิง่	 การใชค้�าถามเพื่อ 

การสอนทกัษะการพดูภาษาไทยส�าหรบัผูเ้รยีนชาวต่างประเทศนัน้	ค�าถามจะชว่ยกระตุน้

และเรา้ความสนใจใหผู้เ้รยีนชาวต่างประเทศไดใ้ชก้ระบวนการคดิอย่างเป็นขัน้ตอน	 

ซึ่งจะท�าให้ผู้เรยีนสามารถน�าค�าถามต่าง	 ๆ	 มาเขยีนบทพูดได้อย่างสมบูรณ์และ 

พูดได้อย่างไม่ติดขัด	 การใช้ค�าถามจึงช่วยเพิ่มพูนทักษะการพูดภาษาไทย 

ไดอ้ยา่งคลอ่งแคลว่ขึน้

	 อย่างไรกต็าม	การใชค้�าถามแต่ละระดบัและแต่ละประเภทนัน้	ผูส้อนจ�าเป็น

ตอ้งใหเ้วลาผูเ้รยีนชาวต่างประเทศ		ตอบค�าถาม	เพราะค�าถามบางค�าถาม	โดยเฉพาะ

ค�าถามระดบัสงูผูเ้รยีนชาวต่างประเทศอาจตอ้งใชค้วามคดิทีล่ะเอยีดมากขึน้	ผูส้อนจงึตอ้ง

ก�าหนดเวลาใหเ้หมาะสมกบัค�าถามแต่ละค�าถาม	นอกจากน้ีผูส้อนตอ้งก�าหนดค�าถาม 

ใหช้ดัเจนและถามใหต้รงประเดน็	 เพือ่ใหก้ารเรยีนการสอนบรรลุผลตามแผนการสอน 

ทีก่�าหนดไว้
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ตวัอย่างการใช้ค�าถามเพ่ือพฒันาทกัษะการพดูภาษาไทยส�าหรบัผูเ้รียนชาวต่างประเทศ 

 แผนการจดัการเรียนการสอนโดยการใช้เทคนิคค�าถาม 

การพดูเรื่อง ท�าอย่างไรสขุภาพจะแขง็แรง4 

เวลาเรียน					8		 คาบ

กลุ่มผูเ้รียน			ผูเ้รยีนชาวต่างประเทศระดบักลางถงึระดบัสงู

จดุประสงคก์ารเรียน

 จดุประสงคป์ลายทาง

	 พดูเกีย่วกบัวธิกีารรกัษาสขุภาพใหแ้ขง็แรงได้

 จดุประสงคน์�าทาง

	 1.	บอกความหมายของค�าศพัทเ์รือ่งสขุภาพได้

	 2.	อ่านออกเสยีงค�าศพัทท์ีใ่หไ้ดถ้กูตอ้ง

	 3.	ตอบค�าถามทีใ่หไ้ดถ้กูตอ้ง

	 4.	พดูเกีย่วกบัการรกัษาสขุภาพได้

ค�าศพัท ์

1.	สขุภาพ								2.	การออกก�าลงักาย					3.	ปลอดภยั			4.	ไขมนั					5.	เสน้เลอืด

6.	แกวง่แขน					7.	ความอว้น															8.	ลงพงุ	 9.	ประโยชน์			10.	โภชนาการ

กิจกรรมการเรียนการสอน	แสดงใหเ้หน็ดงัตารางต่อไปน้ี

 4	ตัดตอนจากงานวิจัยของ	Rungrudee		Plaengsorn.		(2015).		The Use of Questioning 

Techniques to Develop Thai Speaking Skill of Students from Guangdong University of 

Foreign Studies.

กิจกรรมการเรียนการสอน ระดบัของค�าถาม

ขัน้น�าเข้าสู่บทเรียน

1.	ผูส้อนน�าเสนอภาพการเลน่กฬีาประเภทต่าง	ๆ		 

แลว้ถามผูเ้รยีนเกีย่วกบัการเลน่กฬีาเพือ่สขุภาพ	ดงัน้ี

			-	คณุรูห้รอืไมว่า่	ภาพน้ีเป็นภาพของกฬีาอะไร...................... ค�าถามระดบัพืน้ฐานเกีย่วกบัการ

ทบทวนความจ�า

			-	คณุคดิวา่	การเลน่กฬีามปีระโยชน์ใชห่รอืไม.่...................... ค�าถามระดบัพืน้ฐานเกีย่วกบัถามน�า

			-	กฬีาทีค่ณุชอบคอือะไร......................................................	 ค�าถามระดบัสงูเกีย่วกบัการอธบิาย

			-	มวีธิกีารเลน่อยา่งไร.......................................................... ค�าถามระดบัสงูเกีย่วกบัการอธบิาย
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2.	ผูส้อนฝึกผูเ้รยีนใหอ้อกเสยีงค�าศพัท์

3.	ผูเ้รยีนคน้หาความหมายของค�าศพัท์

ขัน้การสอน

1.	ผูเ้รยีนแบง่เป็นกลุม่	ๆ	ละ	3	–	4	คน

2.	ใหผู้เ้รยีนฟงัโฆษณาเรือ่ง	ลดพงุลดโรค	แลว้ตอบค�าถามที่

ผูส้อนก�าหนดไว	้เพือ่ใชเ้ป็นแนวทางในการเขยีนโครงเรือ่งบทพดู

-	โฆษณานี้เป็นโฆษณาเกีย่วกบัอะไร.................................... ค�าถามระดบัพืน้ฐานเกีย่วกบัการสงัเกต

-	คนอว้นลงพงุจะเกดิโรคอะไร.............................................. ค�าถามระดบัพืน้ฐานเกีย่วกบัการทบทวน

ความจ�า

-	การเลอืกกนิเพือ่ลดพงุ	ควรกนิอาหารประเภทใด................ ค�าถามระดบัสงูเกีย่วกบัการจ�าแนกประเภท

-	การเลอืกกนิเพือ่ลดพงุ	ควรลดอาหารประเภทใด................ ค�าถามระดบัสงูเกีย่วกบัการจ�าแนกประเภท

-	ยกตวัอยา่ง	อาหารทีไ่มค่วรกนิ	2	ประเภท.......................... ค�าถามระดบัสงูเกีย่วกบัการยกตวัอยา่ง

-	การวดัพงุมวีธิกีารวดัอยา่งไร.............................................. ค�าถามระดบัสงูเกีย่วกบัการอธบิาย

-	การออกก�าลงักายเพือ่ลดพงุมกีีว่ธิ	ีอะไรบา้ง....................... ค�าถามระดบัสงูเกีย่วกบัการวเิคราะห์

-	ข ัน้ตอนการลดพงุมกีีข่ ัน้ตอน	อะไรบา้ง............................... ค�าถามระดบัสงูเกีย่วกบัการวเิคราะห์

3.	ผูส้อนแจกใบงาน	ใหผู้เ้รยีนในกลุม่เขยีนสรปุเรือ่งทีฟ่งัจาก

การใชค้�าถามขา้งตน้

4.	ผูส้อนอธบิายเรือ่งการออกก�าลงักาย	แลว้ใชค้�าถาม

เพือ่ใหผู้เ้รยีนพดูเรือ่ง	“ท�าอยา่งไรสขุภาพจะแขง็แรง”	ดงัน้ี

-	คณุชอบออกก�าลงักายไหม................................................. ค�าถามระดบัพืน้ฐานเกีย่วกบัการถามน�า

-	คณุออกก�าลงักายเวลาเชา้หรอืเยน็..................................... ค�าถามระดบัพืน้ฐานเกีย่วกบัค�าถามบง่ชี้

หรอืระบุ

-	คณุออกก�าลงักายทีบ่า้นหรอืทีส่วนสาธารณะ..................... ค�าถามระดบัพืน้ฐานเกีย่วกบัค�าถามบง่ชี้

หรอืระบุ

-	วธิอีอกก�าลงักายของคณุเป็นอยา่งไร.................................. ค�าถามระดบัสงูเกีย่วกบัการอธบิาย

-	โรคอะไรบา้งทีเ่กดิจากความอว้น........................................ ค�าถามระดบัสงูเกีย่วกบัการวเิคราะห์

-	คณุคดิวา่	การออกก�าลงักายมปีระโยชน์อยา่งไร.................. ค�าถามระดบัสงูเกีย่วกบัการสงัเคราะห์

ขัน้หลงัการสอน

1.	ผูเ้รยีนเขยีนค�าตอบ	แลว้น�าไปเขยีนบทพดูเกีย่วกบั	“ท�า

อยา่งไรสขุภาพจะแขง็แรง”

2.	ผูเ้รยีนพดูเรือ่ง	“ท�าอยา่งไรสขุภาพจะแขง็แรง”
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ส่ือการเรียน

	 1.	ภาพกฬีา

	 2.	โฆษณาของ	สสส.	เรือ่ง	ลดพงุลดโรค

	 3.	ใบค�าถาม

การวดัผลและการประเมินผล

	 1.	แบบประเมนิผลการพดู

	 2.	แบบประเมนิตนเองดา้นการพดู

	 จากตวัอย่างแผนการจดัการเรยีนการสอนโดยการใชเ้ทคนิคค�าถามขา้งตน้	 

จะเหน็ไดว้า่	ผูส้อนไดก้�าหนดค�าถามไวใ้นแต่ละสว่นของแผนการสอน	ตัง้แต่ขัน้น�าเขา้สู่

บทเรยีนและขัน้การสอน	เพือ่ใหผู้เ้รยีนชาวต่างประเทศไดม้ปีระเดน็เขยีนโครงเรือ่งบทพดู

ในขัน้หลงัการสอน	แลว้จงึน�าไปฝึกปฏบิตักิารพดูหน้าชัน้เรยีนต่อไป

	 ขัน้น�าเขา้สูบ่ทเรยีน	ผูส้อนจะใชค้�าถามระดบัพืน้ฐานประเภทต่าง	ๆ 	เชน่	ค�าถามน�า	

ค�าถามทบทวนความจ�า	รวมทัง้ค�าถามระดบัสงู	เชน่	ค�าถามใหอ้ธบิาย	เพือ่กระตุน้และ

ดงึดดูความสนใจของผูเ้รยีนชาวต่างประเทศ

	 สว่นขัน้การสอน	ผูส้อนไดใ้หผู้เ้รยีนชาวต่างประเทศฝึกดแูละฟงัโฆษณาเรือ่ง	

“ลดพงุลดโรค”	ของ	สสส.	โดยใชค้�าถามเป็นแนวทางใหผู้เ้รยีนชาวต่างประเทศสรปุเรือ่ง

จากการฟงัและดโูฆษณาดงักลา่ว	เพือ่ใหผู้เ้รยีนชาวต่างประเทศเขา้ใจความส�าคญัของ

การออกก�าลงักายและน�าขอ้มูลมาใช้เขยีนบทพูดได้	 ต่อจากนัน้ข ัน้หลงัการสอนจงึ 

โยงเขา้สูก่ารใชค้�าถาม	เพือ่ก�าหนดโครงเรือ่งบทพดูเรือ่ง	“ท�าอยา่งไรสขุภาพจะแขง็แรง”	

ต่อไป

	 ขัน้การสอนน้ี	ผูส้อนจะเลอืกใชค้�าถามทัง้ค�าถามระดบัพืน้ฐานหรอืค�าถามระดบัสงู	

เพือ่ชว่ยก�าหนดกรอบความคดิของผูเ้รยีนชาวต่างประเทศทีจ่ะน�ามาเขยีนบทพดูไดอ้ยา่งชดัเจน

และฝึกพดูเป็นล�าดบัต่อไป

	 สว่นขัน้หลงัการสอน	เป็นขัน้ตอนทีใ่หผู้เ้รยีนชาวต่างประเทศน�าประเดน็ค�าถามต่าง	ๆ 	

จากการฝึกฟงัในขัน้การสอนมาก�าหนดโครงเรือ่งบทพดูและเขยีนบทพดู	ก่อนน�ามาฝึกพดู

หน้าชัน้เรยีนต่อไป	บทพดูเรือ่ง	“ท�าอยา่งไรสขุภาพจะแขง็แรง”	มโีครงเรือ่ง	ดงัน้ี

 เกร่ินน�า		 -	การออกก�าลงักายมคีวามส�าคญัอยา่งไร

 เน้ือหาบทพดู	 -	ฉนัชอบออกก�าลงักายไหม

	 	 	 -	ฉนัออกก�าลงักายเวลาใด
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	 	 	 -	ฉนัออกก�าลงักายทีไ่หน

	 	 	 -	วธิอีอกก�าลงักายของฉนัเป็นอยา่งไร

	 	 	 -	โรคอะไรบา้งทีเ่กดิจากความอว้น

	 	 	 -	ประโยชน์ของการออกกก�าลงักาย

 สรปุบทพดู	 -	เชญิชวนใหอ้อกก�าลงักาย

 ตวัอย่างบทพดูเรือ่ง “ท�าอย่างไรสขุภาพจะแขง็แรง” ของนางสาว TANG  

JINGLI นักศึกษามหาวิทยาลยัภาษาและการค้าต่างประเทศกวางตุ้ง

	 สวสัดคีะ่	เรยีนอาจารยท์ีเ่คารพและสวสัดเีพือ่น	ๆ	ทกุคนคะ่	ดฉินัชือ่จรยิา	วนัน้ี

ดฉินัจะเลา่เรือ่งเกีย่วกบั	“ท�าอยา่งไรสขุภาพจะแขง็แรง”	ใหอ้าจารยแ์ละเพือ่น	ๆ	ฟงัคะ่

	 มคี�าพดูทีก่ลา่วกนัไวเ้สมอวา่	“ขาดอะไรกอ็ยา่ไดข้าดสขุภาพทีแ่ขง็แรง	สขุภาพ

ทีแ่ขง็แรงไมใ่ชท่กุสิง่ทกุอยา่ง	แต่ถา้ไมม่สีขุภาพทีแ่ขง็แรงกไ็มม่ทีกุสิง่”	รา่งกายแขง็แรง	

มสีขุภาพด	ี เป็นรากฐานทีจ่ะท�าใหเ้รามคีวามสขุในทกุ	ๆ	ดา้น	แลว้ท�าอยา่งไรสขุภาพ 

จะแขง็แรง

	 ถา้คน	ๆ 	หน่ึงรา่งกายสขุภาพแขง็แรง	เขาจะตอ้งระมดัระวงัในเรือ่ง	3	ดา้นต่อไปน้ี	

	 1)	 ควรท�าใหต้นเองมอีารมณ์ดอียู่เสมอ	 อารมณ์ทีด่จีะท�าใหส้มรรถนะของ

รา่งกายท�างานดขีึน้	

	 2)	ควรมอีาหารการกนิทีส่มดลุ	 เลอืกกนิผกัและผลไมท้ีเ่หมาะสมตามฤดกูาล	

ไม่ควรกนิอาหารทอดและอาหารมนั	 ๆ	 ซึ่งจะท�าใหอ้้วนและกลายเป็นคนอ้วนลงพุง	 

แลว้สง่ผลใหเ้กดิโรคเพยีบ	เชน่	โรคความดนัโลหติสงู	โรคหวัใจ	โรคเบาหวาน	เป็นตน้	

	 3)	เป็นขอ้ส�าคญัทีส่ดุคอืการออกก�าลงักาย	แต่ไมค่วรออกก�าลงักายมากเกนิไป

และควรใชว้ธิกีารออกก�าลงักาย	ทีถ่กูตอ้งและเหมาะสม

	 ส�าหรบัดฉินั	ดฉินัชอบออกก�าลงักาย	ตอนเดก็	ๆ	ดฉินัชอบออกก�าลงักายกบั

คณุยา่และมกัออกก�าลงักายทีห่น้าบา้นแต่เชา้	และวิง่ชา้	ๆ 	กบัคณุยา่	บางทเีหน่ือยแลว้

กเ็ดนิเล่นอยา่งสบาย	สดูอากาศบรสิทุธิ	์แต่ตอนน้ีดฉินัเรยีนอยูท่ีม่หาวทิยาลยักม็กัจะ

ออกก�าลงักายอยูท่ีส่นามกฬีากบัเพือ่น	ๆ 	2-3	คน	และเพราะมวีชิาเยอะ	เราจะออกก�าลงักาย

แลว้แต่เวลาวา่ง	บางทเีชา้	บางทเียน็	วธิกีารออกก�าลงักายกม็หีลายอยา่ง	บางทวีิง่ชา้	ๆ 	

ที่สนามกีฬา	 3-5	 รอบ	 บางทแีค่เดนิช้า	 ๆ	 2-3	 รอบ	 บางทจีะไปออกก�าลงักาย 

โดยขึน้ภเูขาป ัน๋หยนุทีอ่ยูแ่ถวมหาวทิยาลยั	และเพราะกจิกรรมของดฉินัในมหาวทิยาลยัเยอะ	

จงึท�าใหก้ารออกก�าลงักายกบัการปฏบิตัไิมค่อ่ยเทา่กนั

	 อยา่งไรกต็าม	ดฉินัคดิวา่	การออกก�าลงักายมปีระโยชน์มากมาย	เชน่

	 1)	ท�าใหย้อ่ยอาหารไดเ้รว็และชว่ยใหป้อดและอวยัวะต่าง	ๆ	ท�างานปกติ
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	 2)	ท�าใหร้า่งกายสมสว่น	มรีปูรา่งด	ีและจะมกีลา้มเน้ือเยอะขึน้

	 3)	ชว่ยใหเ้ลอืดหมนุเวยีนดี

	 4)	ชว่ยลดความดนัโลหติ	ลดความอว้น

	 สุดท้ายน้ี	 ดฉิันคดิว่า	 เราทุกคนต่างก็ควรพยายามท�าให้สุขภาพแขง็แรง	 

เพือ่ท�าใหเ้ราด�าเนินชวีติอยา่งสขุสบายได	้แลว้กจ็�าไวน้ะ	ชวีติคอืการเคลือ่นไหว	ขอบคณุคะ่

บทสรปุ

	 ทกัษะการพดูเป็นทกัษะการสือ่สารทีส่�าคญัทกัษะหน่ึง	ทกัษะการพดูประกอบดว้ย

ผูส้่งสารหรอืผูพ้ดู	ผูร้บัสารหรอืผูฟ้งั	 เน้ือหาของสาร	และสื่อหรอืช่องทางการสื่อสาร	 

การพูดจะบรรลุผลส�าเร็จตามที่ต้องการจึงขึ้นอยู่กับองค์ประกอบทัง้สี่ด ังกล่าว	 

โดยเฉพาะอยา่งยิง่การเรยีนการสอนทกัษะการพดูภาษาไทยส�าหรบัผูเ้รยีนชาวต่างประเทศ

ระดบักลางถงึระดบัสงูใหบ้รรลผุลส�าเรจ็ไดน้ัน้	ผูส้อนจ�าเป็นตอ้งมเีทคนิคหรอืวธิกีารสอน	

เพือ่ใหผู้เ้รยีนไดฝึ้กฝนทกัษะการพดูอยา่งคลอ่งแคลว่

	 ปญัหาส�าคญัของผูเ้รยีนชาวต่างประเทศระดบักลางถงึระดบัสงูคอืการเตรยีม

โครงเรือ่งบทพดู	เพราะเมือ่ผูเ้รยีนชาวต่างประเทศไดร้บัหวัขอ้หรอืประเดน็การพดูแลว้	

มกัคดิไมอ่อกวา่	ควรมเีน้ือหาการพดูประเดน็ใดบา้ง	ผูเ้รยีนชาวต่างประเทศจงึใชเ้วลานาน

เพื่อก�าหนดเน้ือหาการพดู	การใชค้�าถามเป็นวธิกีารสอนรปูแบบหน่ึงทีช่่วยใหผู้เ้รยีน					

ชาวต่างประเทศสามารถก�าหนดโครงเรือ่งบทพดูไดอ้ยา่งชดัเจนและตรงประเดน็ตามที่

ไดร้บัมอบหมาย	เน่ืองจากการใชค้�าถามชว่ยกระตุน้ความคดิของผูเ้รยีนชาวต่างประเทศ	

เพือ่ใหผู้เ้รยีนเกดิความสงสยั	ใครรู่	้หรอืเกดิความคดิตามผูส้อน	ค�าถามจงึชว่ยเสรมิสรา้ง

ความสามารถของผูเ้รยีนชาวต่างประเทศใหไ้ดร้บัความรูจ้ากเรือ่งทีเ่รยีนอยา่งเป็นขัน้ตอน	

และการใชค้�าถามยงัชว่ยสรา้งการมสีว่นรว่มในชัน้เรยีนไดอ้ยา่งดี

	 ดงันัน้หากผูส้อนรูจ้กัเลอืกใชค้�าถามระดบัต่าง	ๆ	อย่างเหมาะสมกบัผูเ้รยีน 

ชาวต่างประเทศกจ็ะชว่ยก�าหนด		กรอบความคดิของผูเ้รยีน	เพือ่เป็นแนวทางการเขยีน

บทพดูไดอ้ยา่งชดัเจนและตรงประเดน็ยิง่ขึน้	ท�าใหผู้เ้รยีนชาวต่างประเทศพดูไดอ้ยา่งคลอ่งแคลว่

ทุกขัน้ตอนตัง้แต่การพูดเกริน่น�า	 การพูดน�าเสนอเน้ือเรื่อง	 และการพูดสรุปเรื่อง	 

อนัจะท�าใหผู้เ้รยีนเกดิความมัน่ใจในการพดูต่อหน้าประชมุชน
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